
CONSTANCIA DE PRESENTACIÓN DEL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES FINAL

La Contraloría General de la República hace constar la presentación virtual del Informe de 
Rendición de Cuentas de Titulares POR CESE EN EL CARGO que comprende información 
entre el  01/01/2026 y el  24/02/2026 de la  entidad:  0070 – EMPRESA NACIONAL DE LA 
COCA S.A. - ENACO cuyo titular es BETTY LILIANA MARRUJO ASTETE, identificado(a) con 
DNI N°07226439, en el cargo de PRESIDENTE, en el marco del proceso de Transferencia de 
Gestión del/la  0581 – PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS - PCM  cuyo titular 
saliente es ERNESTO JULIO ALVAREZ MIRANDA identificado(a) con DNI N°08246528, en el 
cargo de PRESIDENTE DEL CONSEJO DE MINISTROS.

 

Miércoles, 04 de Marzo de 2026

Subgerencia de Prevención e Integridad
Contraloría General de la República

Nota:

-  La  presentación  ni  el  contenido  del  Informe  Rendición  de  Cuentas  de  Titulares  no  constituye  un  indicador  de 
economía,  eficiencia,  transparencia  o  legalidad  del  gasto  o  actividades  realizadas  por  la  entidad.  La  información 
reportada es sujeta de verificación posterior.

La presente constancia puede ser descargar a través del siguiente enlace: 
https://appsrctg.contraloria.gob.pe/SRCTGWeb/consulta-ciudadana



INFORME 

“RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES”  

POR CESE EN EL CARGO 

FINAL1 

EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. - 

ENACO 

ANEXO N° 6 

(Empresas y Otros Organismos sujetos a 

control) 

Directiva N° 016-2022-CG/PREVI 

SAN SEBASTIAN – CUSCO - CUSCO 

MARZO - 2026 

 

FIRMA DEL TITULAR DE LA EMPRESA Y OTRO ORGANISMO 

NOMBRES Y APELLIDOS: BETTY LILIANA MARRUJO ASTETE 

CARGO: PRESIDENTE DEL DIRECTORIO 

                                                           
1 Aplica solo para Informe de Rendición de Cuentas por Cese en el Cargo 

La información registrada en el presente informe tiene la condición de declaración jurada y el que suscribe se 

responsabiliza por su contenido y los anexos de las cinco secciones. 
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I. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE 

TITULARES 

 

1.1 Información General del Titular  

 

Nombre de la 
Empresa: 

  
 EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. - ENACO 

Código de la Empresa: 0070 Cargo del Titular: PRESIDENTE DEL DIRECTORIO 

Apellidos y Nombres 
del Titular: 

BETTY LILIANA MARRUJO ASTETE 

Tipo de documento de 
identidad: 

 DNI 
N° de documento de 
identidad: 

 07226439 

Teléfono (1):   Correo Electrónico (1):  BMARRUJO@ENACO.COM.PE 

Tipo de informe: IRCT POR CESE EN EL CARGO – PERIODO FINAL 

INFORME A 
REPORTAR 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES POR CESE EN EL CARGO - PCM 

Fecha de inicio de 
gestión: 

 03/04/2025 
Nro.  Documento de 
Nombramiento/Designación 

 Acuerdo de Directorio N° 001-
2025/002-FONAFE 

Fecha de cese de 
gestión (*): 

 - 
Nro. Documento de Cese 
de corresponder (*) 

 - 

Fecha de inicio del 
periodo reportado: 

 14/10/2025 
Fecha de corte del periodo 
reportado: 

24/02/2026 

Fecha de 
Presentación: 

 04 03 2026 

Apellidos y Nombres 
del Funcionario 
Responsable: 

DEL CASTILLO BARDALES, NESTOR ENRIQUE 

Cargo del Funcionario 
Responsable: 

GERENTE GENERAL  

(*) Cuando Corresponda 

 

Comentarios: 

  

 

 

 

 

1.2 Misión, Visión, Valores y Organigrama  

 

a. Misión 

“Somos la única empresa del Estado Peruano autorizada para acopiar, industrializar y 

comercializar la hoja de coca y sus productos derivados a nivel nacional e internacional; estamos 

comprometidos con nuestros clientes, contribuyendo al desarrollo del país en el marco de las 

normas legales vigentes y la Política Nacional contra las drogas” 
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b. Visión 

 

c. Valores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Ser una empresa comercializadora e industrializadora de la hoja de coca legal, con productos 

innovadores y de alta calidad, aceptados y valorados en el mercado nacional e internacional, 

que cumple un rol social con sus proveedores y desarrolla la excelencia en su gestión” 

COMPROMISO: Comprometidos con el crecimiento de nuestra organización, con los 

productores, con nuestros clientes, y con la Política Nacional contra las drogas. 

INNOVACION: Promovemos la investigación de la hoja de coca, el desarrollo de nuevos 

productos que satisfagan las necesidades del mercado y la mejora continua de nuestra 

organización.  

CALIDAD EN EL PRODUCTO: Entregamos productos con altos estándares de calidad, 

enfocados en cumplir con los requisitos y expectativas de nuestros clientes. 

INTEGRIDAD: Actuamos basados en principios éticos, siendo consecuentes, honestos, veraces 

y justos. Respetamos y revaloramos las costumbres ancestrales de las comunidades con las que 

nos relacionamos.  

INTEGRACION: Compartimos una misma visión, misión, valores, y construimos las sinergias 

necesarias para alcanzarlos. Damos lo mejor de nosotros en cada acción que realizamos, 

manteniendo una actitud positiva y un espíritu colaborativo y solidario. 

Firmado digitalmente por DEL
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d. Organigrama 

 

2.1 Logros Alcanzados en el Periodo de Gestión  

 

 

 

 

 Se consiguió incrementar en 10% el precio de la hoja de coca de exportación sobre la base 
de negociaciones exitosas. 

 

 Se llevó a cabo la mesa de diálogo con los productores de hoja de coca, a través del cual se 
incrementó el precio de compra de hoja coca, pero bajo un esquema de compromiso de 
entrega de volúmenes de hoja de coca establecidos por ENACO. 

 

 Implementación de las ventas directas, ha permitido mejorar la rotación de los inventarios de 
hoja de coca, mejorar la calidad del producto, recuperación del mercado, reducir gastos de 
flete, viáticos, etc. A la fecha se ha logrado vender más de 20 toneladas bajo esta modalidad. 
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1.3 Limitaciones en el Período a Rendir  

 

1.4  Recomendaciones de Mejora. 

 La empresa enfrenta, desde muchos años antes del inicio de la presente gestión, graves 
pérdidas y limitaciones en recursos financieros, lo que restringe la capacidad de realizar 
mejoras en todos los niveles comerciales y de gestión administrativa, incluyendo los 
procesos de selección para la contratación de gerentes y jefes de oficina en los cuales nos 
viene apoyando financieramente FONAFE. 
  

 La escala remunerativa no permite captar profesionales con mejor perfil y experiencia 
empresarial que contribuya a sostener y mejorar la gestión comercial y administrativa. 

 
 Negativa de las aerolíneas comerciales para transportar el insumo medicinal que produce la 

empresa denominado “Cola 92” y demás productos industriales derivados de la hoja de coca, 
limitando la gestión de exportación del producto, incrementando el costo de envío y 
restringiendo la captación de nuevos clientes en el exterior. Ello, pese a las gestiones 
formales administrativas y reuniones de coordinación efectuadas de manera reiterativa con 
autoridades de la PCM, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Ministerio de 
Relaciones Exteriores e incluso AETAI. 

 

 Carencia de un sistema integrado de información y gestión, procesos administrativos y 
comerciales poco sistematizados que no ayudan a la eficiencia de la empresa, siendo 
muchos de estos aún manuales (rotulado de saquillos, cobros, carguío, empacado, 
almacenamiento), lo que impide contar con información en tiempo real y a todo nivel. 

 
 El parque automotor no se ha renovado en los últimos 20 años, lo cual dificulta la actividad 

comercial y muchas veces impide ejecutar los trabajos programados. 
 

 Los equipos de medición de control de calidad están obsoletos limitando la capacidad de 
respuesta rápida en la emisión de certificados de análisis. 

 

 El comercio informal de la hoja de coca distorsiona el mercado nacional, al crear una 
competencia desleal entre los comerciantes legales y comerciantes ilegales. Pese a las 
acciones y esfuerzos que realiza ENACO, no resulta suficiente para afrontar la informalidad. 

 
 Escaza o nula convocatoria a ENACO por parte de las entidades que participan en la Política 

Nacional de Lucha Contra las Drogas al 2030. 
 

 Mínimo control por parte de la Policía Nacional del Perú al transporte y comercio ilegal de la 
hoja de coca. 

 
 

 Convocar un equipo técnico multidisciplinario, intersectorial e interinstitucional a fin de 
evaluar y desarrollar propuestas de modificaciones normativas que permitan identificar y 
brindar valor agregado a ENACO S.A. como empresa del estado peruano alineada a la 
Política Nacional contra las drogas al 2030. 
 

 Desarrollar un diagnóstico integral del funcionamiento de la empresa  en sus diferentes 
ámbitos (organizacional, financiero, comercial, de gestión administrativa entre otros); 
enfocándose , principalmente en la comercialización nacional e internacional de la hoja de 
coca y sus derivados, para con ello proponer un Plan Integral de Negocios con proyección 
de por lo menos  5 años de sostenibilidad; así como, una propuesta de restructuración 
organizacional y financiera que garantice la  rentabilidad y sostenibilidad a mediano y largo 
plazo que toda empresa necesita. 
 

 Sistematizar procesos orientados hacia una gestión comercial y administrativa eficiente, 
que permita contar con información en tiempo real y alcance de todos.  
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 Mejorar la capacidad técnica de los equipos con capacitaciones para el personal de la 
empresa en temas como contrataciones, NIIF, tributación, seguros, gestión de archivos, 
gestión financiera, gestión comercial y marketing, entre otros, según la gerencia u oficina 
correspondiente. 

 

 Proponer la mejora de la escala remunerativa que no permite captar profesionales con 
mejor perfil y experiencia empresarial que permita realizar este trabajo de diagnóstico y 
propuestas integrales que deban ser implementadas. 

 

 Aprobar e implementar un Plan de Inmuebles que permita a ENACO contar con ingresos 
para al menos mantener los mismos.  

 

 Aprobar un Plan de sucesión con el objetivo de garantizar la continuidad del negocio en 
caso de cese de personal clave. 

 

 Continuar con la estrategia de optimización y austeridad en la gestión de recursos. 
 

 Implementar un sistema informático, que permita mejorar la eficiencia operativa, la 
productividad y la toma de decisiones a nivel de toda la empresa. 

 

 Mejorar el equipamiento del Área de Control de Calidad, adquiriendo equipos nuevos de 
alta performance, que permitan asegurar la calidad y pureza de los derivados industriales. 

 

 Implementación del modelo de gestión humana corporativa. 
 

 Continuar e incidir en las coordinaciones técnicas con el MTC–DGAC a fin de resolver el 
problema de la negativa de las líneas aéreas para el traslado de la Cola 92 (insumo 
farmacéutico que comercializa ENACO S.A.). 

 

 Continuar la promoción para ampliar la comercialización de la hoja de coca y productos 
derivados en los mercados internacionales. 

 

 Coordinar e impulsar el trabajo articulado con las organizaciones gubernamentales, al más 
alto nivel, responsables de la Política Nacional contra las Drogas al 2030, tales como: 
DEVIDA sin Drogas, Ministerio Público, Policía Nacional del Perú, Ministerio de Salud -
DIGESA, entre otros. 

Firmado digitalmente por DEL
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II. SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
 

Comprende la información relevante de la Gestión de la Empresa mediante los cuales se 

organizan y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicación 

nacional; Gestión de Planeamiento, Gestión Financiera Contable, Gestión de Inversiones, 

Gestión de Presupuesto, Gestión de Tesorería, Gestión de Abastecimiento, Gestión de Recursos 

Humanos, Gestión Administrativa, Gestión Informática, Gestión de Control, Gestión Legal. 

1. Gestión de Planeamiento  

1.1. Información General del Plan Estratégico Institucional 

(*) El horizonte temporal del PEI debe cubrir el POI Multianual que se viene desarrollando a la fecha. 
(**) Ver Anexo 1.1: (Adjunto en PDF) 

1.2. Resumen de los Objetivos Estratégicos Institucionales de la Empresa 

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI): Perspectiva 
Nivel de 

Cumplimiento 
(%) 

OEI 1: Incrementar el valor económico de la empresa Financiera 0% 

OEI 2: Incrementar el valor social 
Grupo de 
Interés 

3.2% 

OEI 3: Incrementar la participación en el mercado 
Grupo de 
Interés 

1.3% 

OEI 4: Incrementar la satisfacción del cliente 
Grupo de 
Interés 

0% 

OEI 5: Mejorar la gestión  de gobernanza corporativa en 
la empresa 

Procesos 
11% 

OEI 6: Transformación digital Procesos 0% 

OEI 7: Fortalecer la gestión por procesos y SIG Procesos 6% 

OEI 8: Fortalecer las competencias del personal Aprendizaje 0% 

OEI 9: Mejora del clima laboral Aprendizaje 0% 

OEI 10: Desarrollar la gestión del conocimiento e uso de 
tecnologías 

Aprendizaje 
0% 

Ver Anexo 1.1: (Adjunto en PDF) 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

 

Horizonte temporal 
del PEI (*)     

Año inicio  2022 

 

Año fin  2026 

     

Documento que 
aprueba el PEI 
vigente 

Acuerdo de Directorio N° 002- 
2023/005-FONAFE 

 
Fecha de emisión 
del documento de 
aprobación 

 11/07/2023 

     

Cantidad Objetivos 
Estratégicos 
Institucionales del 
PEI (**) 

 10 

 

Link del PEI en el 
Portal de 
Transparencia 
Estándar 

https://transparencia.enaco.com.pe/w
pcontent/uploads/2023/07/PEI%2020
22-2026.pdf 

Firmado digitalmente por DEL
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2. Gestión de Presupuesto 

2.1. Ejecución del Presupuesto de Ingresos y Egresos A QUÉ FECHA?? 

RUBROS 

PERIODO PRESUPUESTAL DEL AÑO A 
REPORTAR 

APROBADO EJECUTADO 
NIVEL DE  

EJECUCIÓN  
(%) 

PRESUPUESTO DE OPERACIÓN    

1. INGRESOS 27,853,340 1,025,911 3.68 

2. EGRESOS 27,709,656 1,728,464 6.24 

RESULTADO DE OPERACIÓN 143,684 -702,553 -488.96 

3. GASTOS DE CAPITAL 1,838,000 0 0.00 

4. INGRESOS DE CAPITAL 3,038,000 0 0.00 

5. TRANSFERENCIAS NETAS 0 0 0.00 

RESULTADO ECONOMICO 1,343,684 -702,553 -52.29 

6. FINANCIAMIENTO NETO -1,282,100 0 0.00 

RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 0 702,553 0.00 

SALDO FINAL 61,584 0 0.00 

GIP-TOTAL 13,293,290 1,052,110 7.91 

Impuestos a la Renta 0 0 0.00 

Ver Anexo 2.1 (Adjunto en PDF) 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

 

3. Gestión de Inversiones 

3.1. Resumen de Inversiones 

N
° 

Tipo de 
Inversión 
(Program

a, 
Proyecto, 
IOARR, 

etc) 

Cantidad 
total de 

inversione
s cerradas 

Cantidad 
total de 

las 
inversione
s activas 

Cantidad 
total de las 
inversiones 
desactivada

s 

Costo 
total de 

las 
inversione
s activas 

Devengad
o 

acumulad
o de las 

inversione
s activas 

Pago total 
de las 

inversione
s activas 

Saldo de 
las 

inversione
s activas 

  
 TOTAL 
GENERAL 

 
 

    
 

    

1 
NO APLICA 

 
Ver Anexo 3.1 (Adjunto en PDF) 
Regla: La cantidad de inversiones que forman parte del reporte, se conforma de todas las inversiones en estado Activo a la fecha de corte, más 

las inversiones con estado Cerrado dentro de período a rendir. 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

Al 24 de febrero de 2026, la Empresa Nacional de la coca S.A.-ENACO, no programó ni registra ejecución en 
el rubro proyectos de Inversión. 
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3.2. Resumen de Obras Públicas - OP 

Ver Anexo 3.2 (Adjunto en PDF) 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

ENACO no realiza obras públicas, puesto que el fin de la empresa es comercializar e industrializar la hoja de 
coca. 

3.3. Resumen de Obras Públicas Paralizadas 

Ver Anexo 3.3 (Adjunto en PDF) 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

ENACO no realiza obras públicas, puesto que el fin de la empresa es comercializar e industrializar la hoja de 
coca. 

4. Gestión Financiera Contable 

4.1 Estado de Situación Financiera (para Empresas Financieras) (En soles) 

RUBROS 
DEL PERIODO A REPORTAR  

(REAL) 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE   

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  

TOTAL DEL ACTIVO  

CUENTAS DE ORDEN  

TOTAL PASIVO CORRIENTE  

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE  

TOTAL DEL PASIVO  

TOTAL DEL PATRIMONIO  

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO  

CUENTAS DE ORDEN  

Ver Anexo 4.1 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

No aplica, ENACO S.A. no es una empresa financiera, por tanto no corresponde presentar la información. 
 

N
° 

Cantidad 
de OP 

sin 
ejecució

n 

Cantidad 
de OP en 
ejecució

n 

Cantidad 
de OP 

paralizada
s 

Cantidad 
de OP 

finalizadas 
sin 

liquidació
n 

Cantidad 
de OP 

finalizadas 
con 

liquidació
n 

Cantida
d total 

de 
Obras 

Públicas 

Costo 
Total Final 

o 
Estimació
n de la OP 

Monto 
Total 

Pagad
o 

Saldo 
Por 

Paga
r 

 No aplica 

N° Cantidad de OPP con resolución de priorización Cantidad de OPP sin resolución de priorización 

 No Aplica 
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4.2 Estado Situacional Financiera (para Empresa no Financiera) (En soles)FECHA?? 

RUBROS 
DEL PERIODO A REPORTAR  

(REAL) PONER FECHA 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE  7,525,468 

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  47,211,462 

TOTAL DEL ACTIVO  54,736,930 

CUENTAS DE ORDEN  213,468 

TOTAL PASIVO CORRIENTE  19,731,095 

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE  11,901,366 

TOTAL DEL PASIVO  31,632,461 

TOTAL DEL PATRIMONIO  23,104,469 

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO  54,736,930 

CUENTAS DE ORDEN  213,468 
Ver Anexo 4.1 (Adjunto en PDF)  

NO ERA 55 MM?? 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

4.3 Estado de Resultados Integrales (Para Empresas Financieras) (En Soles). 

RUBROS 
DEL AÑO A REPORTAR 

(REAL) 

INGRESOS POR INTERESES   

GASTOS POR INTERESES   

MARGEN FINANCIERO BRUTO   

Provisiones para Créditos Directos   

MARGEN FINANCIERO NETO   

INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS   

GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS   

MARGEN FINANCIERO NETO DE INGRESOS Y GASTOS SERVICIOS   

RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS (ROF)   

MARGEN OPERACIONAL   

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN   

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES   

MARGEN OPERACIONAL NETO   

VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES   

RESULTADO DE OPERACIÓN   

OTROS INGRESOS Y GASTOS   

RESULTADOS DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA   

IMPUESTO A LA RENTA   

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO   

    

Otro Resultado Integral del ejercicio, neto de Impuestos   

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO   
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RUBROS 
DEL AÑO A REPORTAR 

(REAL) 

    

Depreciación   

Amortización   
Ver Anexo 4.2 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

No aplica, ENACO S.A. no es una empresa financiera, por tanto no corresponde presentar la información del 
formato 

 

4.4 Estado de Resultados Integrales (Para Empresas no Financieras) (En soles) 

RUBROS 

 DEL AÑO A 
REPORTAR 

(REAL) 

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  951,604 

Costo de Ventas  -445,887 

GANANCIAS (PÉRDIDA BRUTA)  505,717 

Gastos operacionales, de administración, ventas, distribución y otros gastos  1,341,279 

Ganancia (Pérdida) de la baja en Activos Financieros medidos al Costo 
Amortizado 

  

Otros Ingresos Operativos  86,417 

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERATIVA  -754,825 

Ingresos Financieros  9,990 

Diferencia de Cambio (Ganancias)  980 

Gastos Financieros  -3,721 

Diferencia de Cambio (Pérdidas)  -194 
 

Participación en los Resultados Netos Asociados y Negociación Conjuntos 
Contabilizados por el Método de Participación 

  

Ganancia (Pérdida) que surgen de la Diferencia entre el valor Libro Anterior y el 
Valor Justo de Activos Financieros Reclasificados Medidas a Valor Razonable 

  

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS  -747,770 
 

Gasto por Impuesto a las Ganancias   

GANANCIAS (PÉRDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS   

Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganancias Procedente de 
Operaciones Discontinuas 

  

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DEL EJERCICIO  -747,770 

  
 
 

  

SUMA DE COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL CON 
IMPUESTOS A LAS GANANCIAS RELACIONADAS 

  

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DE EJERCICIO, NETO   -747,770 

Depreciación  38,068 
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RUBROS 

 DEL AÑO A 
REPORTAR 

(REAL) 

Amortización  845 

Ver Anexo 4.2 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

4.5 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (En soles) 

Ver Anexo 4.3 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

4.6 Estado de Flujo en Efectivo (En Soles). 

CONCEPTOS 
DEL AÑO A REPORTAR  

(REAL) 

A. ACTIVIDADES DE OPERACIÓN   

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -925,254 

B. ACTIVIDADES DE INVERSIÓN  

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 0 

C. ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN  

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN 0 

Aumento (Disminución) Neto de Efectivo y Equivalencia -925,254 

Efectivo y Equivalentes al Efectivo Inicio del Ejercicio 4,947,534 
Ver Anexo 4.4 (Adjunto en PDF)  

CONCEPTO
S 

CAPITAL 

ACCIO
NES 
DE 

INVER
SION 

CAPITAL 
ADICION

AL 

RESULTA
DOS NO 
REALIZA

DOS 

RESERVA
S 

LEGALES 

OTRAS 
RESERV

AS 

RESULTAD
OS 

ACUMULAD
OS 

OTRAS 
RESERVA

S DE 
PATRIMO

NIO 

TOTAL 

Saldos al 1° 
día del mes 
del año a 
reportar o 
inicio de 
gestión. 

 12,379,95
1 

      
 1,510,02

3 
   9,962,266   

 23,852,24
0 

Total, de 
Cambios en 
Patrimonio 

             -747,770    -747,770 

Saldo al 31 
de 
diciembre 
del año a 
reportar o 
término de 
gestión  

 12,379,95
1 

      
 1,510,02

3 
   9,214,496   

 23,104,46
9 
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Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

5. Gestión de Tesorería 

5.1 Flujo de Caja (En soles) 

 

INGRESOS DE OPERACIÓN 
DEL AÑO A REPORTAR 

(REAL) 

INGRESOS DE OPERACIÓN 1,202,337.00 

EGRESOS DE OPERACIÓN 1,936,741.00 

FLUJO OPERATIVO -734,404.00 

INGRESOS DE CAPITAL 0.00 

GASTOS DE CAPITAL 152,816.00 

Presupuesto de Inversiones -FBK 0.00 

TRANSFERENCIAS NETAS 0.00 

FLUJO ECONÓMICO -887,220.00 

FINANCIAMIENTO NETO -38,034.00 

DESAPORTE DE CAPITAL EN EFECTIVO 0.00 

PAGO DE DIVIDENDOS 0.00 

FLUJO NETO DE CAJA -925,254.00 

SALDO INICIAL DE CAJA 4,947,534.00 

SALDO FINAL DE CAJA 4,022,280.00 

SALDO DE LIBRE DISPONIBILIDAD 0.00 

RESULTADO PRIMARIO -887,220.00 

Participación de trabajadores D. Legislativo N°892 0.00 
Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF) 

5.2 Resumen de Cartas Fianzas en Custodia  

N° Cantidad Total de Cartas Fianza 

1 06 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

5.3 Resumen de Documentos Valorados en custodia 

N° 
Cantidad de 

Letras* 
Cantidad de 

Pagarés* 

Cantidad de 
Facturas 

negociables* 

Cantidad de otros 
documentos** 

1 0 0 0 0 
(*) Indicar la cantidad de documentos valorados en custodia hasta la fecha de corte. 

(**) Indicar la cantidad de otros documentos distintos a Letras, Pagarés y Facturas negociables registrados en el anexo 5.3 
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Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

No se tiene 
 

5.4 Resumen de Titulares y Suplentes de las Cuentas Bancarias. 

N° Cantidad de Titulares Cantidad de Suplentes 

1 22 22 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

Todos cumplen el rol de titular y suplente 
 

5.5 Resumen de cantidad y saldos de cuentas (Depósitos y Colocaciones) 

N° Cantidad de Cuentas Monto Total 
Cantidad de 

Cuentas 
Monto Total 

 Moneda nacional S/. En soles Moneda extranjera En soles 

1 15 3,406,293.64 3 213,141.44 
  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

6. Gestión de Endeudamiento 

 

6.1 Resumen de Operaciones de Endeudamiento – Préstamos 

N° 
Cantidad de Contratos 

de Préstamos 
Monto del préstamo 

asignado a la entidad 

Monto Total 
desembolsado en 
Moneda Nacional  

1 05 13,260,000.00 13,260,000.00 
Ver Anexo 6.1 (Adjunto en PDF)                             

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

7. Gestión de Abastecimiento 

7.1 Gestión Logística 

 

7.1.1 Resumen de Procedimientos de Selección (Vigentes) 
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N° Objeto 

Total Valor Referencial / Valor 
Estimado en soles 

S/. 

Cantidad de Procedimiento de 
selección  
(Vigentes) 

 A B 

 Total General S/ 2,043,269.12 9 

1 Bien S/ 0 0 

2 Consultoría de Obra S/ 0 0 

3 Obra S/ 2,118,848.00 11 

4 Servicio S/ 2,043,269.12 9 
Ver Anexo 7.1 (Adjunto en PDF)                             
Leyenda  

A: Total Valor Referencial / Valor Estimado en soles por Objeto Contractual. 

B: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Selección Vigentes a la fecha de corte. 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

7.1.2 Resumen de Contratos Vigentes y Pendientes de Pago 

N° Objeto Número total de contratos 
Monto en soles 

S/. 

 Total General 14 S/ 3,995,995.40 

1 Bien 4 S/ 1,191,102.00 

2 Consultoría de Obra 0 0 

3 Obra 0 0 

4 Servicio 10 S/ 2,804,893.40 
Ver Anexo 7.2 (Adjunto en PDF)                             

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

7.2 Gestión de Muebles e Inmuebles  

 

7.2.2 Resumen de Bienes Inmuebles y Predios 

N° 
Tipo de 

Inmueble/Predio 
Cantidad 
Propios 

Cantidad 
Alquilados 

Cantidad 
Bajo 

Administración 
Gratuita 

(Afectación en 
Uso) 

Cantidad 
con 

Asignación 
de Uso 

Temporal 
(Incautado) 

Cantidad 
bajo otros 
derechos 

Total 

1 Inmuebles 27 16 02 - - 45 

2 Predios 03 - - - - 03 
Ver Anexo 7.3 (Adjunto en PDF)      

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 
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7.2.3 Resumen de Vehículos y Maquinarias 

Estado 
Cantidad de 
vehículos 

Cantidad de maquinarias Total 
Cantidad Total 

adquiridos por la 
gestión 

Operativo 50 265 315 - 

Inoperativo 04 14 18 - 

Ver Anexo 7.4 Vehículos y Maquinarias (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

7.2.4 Bienes Muebles: Cumplimiento con Ente Rector de Bienes Muebles-MEF 

N
° 

Verificación de 
Cumplimiento 

Legal 

SI/
N
O Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o no realización 

1 

¿Ha cumplido 
con presentar el 
Inventario 
patrimonial de 
bienes muebles 
correspondiente 
al último año 
fiscal, al MEF? 
(1) 

SI 

De acuerdo a lo establecido en la Directiva N° 006-2021-EF/54.01 “Directiva para 

la gestión de bienes muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de 
Abastecimiento” 

2 

¿Ha cumplido 
con realizar el 
Inventario masivo 
en el almacén en 
lo 
correspondiente 
al último año 
fiscal? (2) 

SI 
Mencionar que ENACO S.A., sólo posee en almacén - Útiles de escritorio a cargo de la 

Oficina de Logística, los cuales son inventariados cada cierre de Ejercicio 

  

 N° Base Normativa 
1 Artículo N° 8 de la Ley N° 29151  

Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley Nº 29151, artículo 121°. 
Decreto Supremo Nº 344-2020-EF que disponen medida sobre la presentación del inventario patrimonial de bienes muebles 
correspondiente al Año Fiscal 2020 y lo prórroga hasta el 31 de mayo de 2021, artículo 1°. 
Resolución Nº 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva Nº 001-2015/SBN, numeral 6.7.3.12. 
Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento. 
Decreto Supremo N° 217-2019-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional 
de Abastecimiento. 

2 Resolución Jefatural N°335-90-INAP/DNA, que aprueba el Manual de Administración de Almacenes para el Sector Público 
Nacional, numeral 1, del literal C) inventario físico del almacén del título II Procedimientos, en el literal a se prescribe que 
el inventario masivo del almacén forma parte del Inventario Físico General.  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 
 

7.3 Gestión Informática 

7.3.1  Resumen de Aplicativos informáticos de la Empresa.  
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N° Cantidad Total de Aplicativos Informáticos 
Cantidad Desarrollados o Adquiridos en la 

Gestión 
 9 0 
Ver Anexo 7.5 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

7.3.2 Resumen de Licencias de Software. 

N° Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestión 
 928 164 

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

8. Gestión de Recursos Humanos 

8.1. Resumen de Cantidad de personal al inicio y al final del período a reportar  

Rubros 

Cantidad de 
Personal del mes 

de inicio del 
periodo reportado 

Cantidad de 
Personal del 
último mes a 

reportar 

Gasto de Personal del 
último mes a reportar  

 (En soles) 

Planilla 169 166                 453,408.89  
Locación de Servicios 15 21                     5,405.50  
Servicios de Terceros   

 

Pensionistas 12 12                   16,231.90  
Modalidades formativas y otros de 
similar naturaleza (Incluye Serum, 
Sesigras) 

  
 

TOTAL DE PERSONAL 20 20                   13,132.57  
  7 6 6,026.66 

Personal en Planilla 223 225                494,205.52  
Según Afiliación   

 

    
 

Personal Reincorporado 169 166                453,408.89  
Ver Anexo 8.1 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

9. Gestión de Control  
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9.1. Resumen General de Recomendaciones de Informes de Control Posterior 

 

N° 
Año de Emisión del 

Informe 

Número Informes de Control 
Posterior con 

recomendaciones 
Pendientes y en Proceso 

Cantidad de 
recomendaciones 

Pendientes y en Proceso 

 A B C 

 
TOTAL DEL 
PERIODO 

09 23 

1 2020 01  01 

2 2021 01 02 

3 2023 01 04 

4 2024 02 03 

5 2025 04 13 
Ver Anexo 9.1 (Adjunto en PDF) 

Leyenda: 

A: Año de Emisión del Informe de Control Posterior. 

B: Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el 
SAGU, hasta la fecha de corte.  
C: Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte.  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

9.2. Resumen General de Situaciones Adversas de los informes de Control Simultáneo 

N° 
Año de Emisión del 

Informe 

Número de informes de Control 
Simultaneo con Situaciones 
adversas con acciones y sin 

acciones 

Cantidad de 
situaciones adversas 

con acciones y sin 
acciones 

 A B C 

 TOTAL DEL PERIODO 12 19 

1 2023 02 03 

2 2024 07 11 

3 2025 03 05 
Ver Anexo 9.2 (Adjunto en PDF) 

Leyenda: 

A: Año de Emisión del Informe de Control Simultaneo en los cuales tenga Informes con situaciones adversas en proceso y sin acciones. 

B: Cantidad de todos los informes de control simultáneo con situaciones adversas en proceso y sin acciones a la fecha de corte. 

C: Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

9.3. Resumen de Implementación del Sistema de Control Interno  

N° 
Nombre de la 

Entidad 

Año: 2021 Año: 2022 Año: 2023 Año: 2024 

Grado de 
Madurez 

Grado de 
Madurez 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 
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1 ENACO S.A.     3.64 Optimo    3.57 Optimo    2.47 Avanzado    2.49 Avanzado 

Ver Anexo 9.3 (Adjunto en PDF) 

Nota: Considerar el grado de madurez de los últimos 4 años.  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

10. Gestión Administrativa de Modernización 

 

10.1. Gestión de la Calidad de Servicios 

La entidad implementó la NTCS (Si / No) 

Cantidad de bienes o 
servicios mejorados 
con la aplicación de 

la NTCS (*) 

 

(*) Ver Anexo 10.1 (Adjunto en PDF) 

Nota: Registrar cantidades de acuerdo a la información ingresada en la sección 1 del anexo 10.1  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

No aplica 
 

 

10.2. Gestión de Reclamos (GdR)  

Medio de Uso del 
Libro de 

Reclamaciones 

(Digital / Físico / 
Ambos) 

Link virtual o 
ubicación física del 

Libro de 
Reclamaciones 

 

Reclamos 
Presentados por la 
Ciudadanía 

 
Tiempo mínimo de atención de reclamos (en 
días) 

 

Reclamos 
Denegados 

 
Tiempo máximo de atención de reclamos (en 
días) 

 

Reclamos 
Aceptados 

 
Porcentaje de reclamos atendidos dentro del 
plazo legal (*) 

 

Cantidad de bienes o servicios mejorados con la aplicación de la gestión de reclamos (**)  

Nota:  
Reclamo: Es el mecanismo de participación de la ciudadanía a través del cual las personas, expresan su insatisfacción o disconformidad ante la 
entidad o empresa de la Administración Pública que lo atendió o le prestó un bien o servicio. 
Leyenda: 
 (*) Cálculo que la entidad debe extraer de los reportes de su plataforma digital. No corresponde en aquellos casos donde la entidad no haya 
finalizado la implementación 
(**) Ver Anexo 10.1 (Adjunto en PDF)  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 
desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN. 
 

 

10.3. Gobierno abierto (GA) 

Principio de Gobierno Abierto 
Cantidad de 
iniciativas 

implementadas 
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En Transparencia y acceso a la información pública 04 

En Participación ciudadana No corresponde 

En Rendición de cuentas 
De acuerdo a la 
Directiva N° 016-
2022-PREVI/CG 

En Integridad Sin información 

Ver Anexo 10.1 (Adjunto en PDF) 

Nota: Registrar cantidades de acuerdo a la información ingresada en la sección 2 del anexo 10.1  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 
 

 

10.4. Simplificación Administrativa – Sistema Único de Trámites (SUT) 

SUT Respuesta 

La entidad utiliza el SUT (Sistema Único de Trámites) para la 
elaboración y actualización de su TUPA: 

No 

La entidad cuenta con el TUPA aprobado y vigente, publicado en el 
SUT: 
(Incluye los procedimientos administrativos estandarizados de su 
competencia) 

No 

En caso de contar de ser afirmativa la respuesta anterior sobre el TUPA: 

Norma de 
Aprobación 

 

Fecha de emisión 
de la norma de 

aprobación 
 

Fecha de 
publicación de la 

norma de 
aprobación 

 

Medio de Uso del 
TUPA 

(Digital / Físico / 
Ambos) 

Link virtual o 
ubicación física del 

TUPA 
 

Nota: En caso no aplique, color N/A = No Aplica  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

La empresa cuenta con un TUPA aprobado, sin embargo, esta no se encuentra publicado en el SUT, puesto 
que, no se tiene actualizado el SUT como medio de elaboración y actualización del TUPA. 
Link TUPA de ENACO: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7669569/6497484-tupa-enaco-
actualizado-al-6-11-2023.pdf?v=1740153167 

 

 

11. Gestión Legal 

 

11.1. Total de Procesos y Obligaciones Pecuniarias a favor y contra la Empresa 
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N° 

Cantidad Total 

de 

Investigaciones 

(en el 

Ministerio 

Público) 

Cantidad 

total de 

Procesos 

(en el 

Poder 

Judicial) 

Cantidad 

de total 

de otros 

Procesos 

y 

similares 

Cantidad 

Total de 

Procesos 

Cantidad total 

de Casos 

Emblemáticos 

Cantidad 

total de 

abogados 

con carga 

de 

expedientes 

Cantidad 

de casos 

declarados 

fundados 

Cantidad de 

casos 

declarados 

infundados, 

improcedentes 

e inadmisibles 

 A B C D E F G H 

01 129 355 16 500 -- 02 14 02 

Fecha Corte: 13/10/2025 

Ver Anexo 11.1 (Adjunto en PDF) 

Nota: El presente formato está orientado a recopilar la información en forma total y/o acumulada de toda la carga procesal.  
       

A: Total de investigaciones en el Ministerio Público (en diligencias preliminares e investigación preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se 

debe consignar solo la data total referida a la investigación preliminar.  

B: Total de procesos en el PJ (precisar la carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduría y que se encuentren 

judicializadas) 

C: Total de procesos que no se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio Público ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrajes 

laborales, procesos administrativos, conciliaciones y similares) ingresados en el anexo 11.1 

D: Cantidad procesos de la sumatoria de A+B+C 

E: Cantidad total de Casos Emblemáticos 

F: Total de abogados que tienen expedientes asignados 

G: Cantidad de casos declarados fundados vinculados a la cantidad total de todos los procesos 

H: Cantidad de casos declarados infundados, improcedentes e inadmisibles vinculados a la cantidad total de todos los procesos  

Comentario. - En caso de no ser aplicable el presente anexo o no contar con información por registrar, 

desarrollar la justificación: 

Justificación del Anexo 

 

11.2. Montos de los procesos y obligaciones pecuniarias a favor y contra la Empresa 

N° 

Estado demandante/denunciante/agraviado/actor civil Estado demandado/denunciado/tercero civil 

Monto Total establecido en 

las sentencias 

Monto 

Cobrado 

Monto 

Pendiente de 

cobro 

Monto Total 

establecido en 

las sentencias 

Monto 

Pagado 

Monto 

Pendiente de 

pago 

 A B C D E F 

1 107,576.86 30,681.12 76,895.74 489,508.8 340,670.69 364,315.94 

Leyenda: 

A: Monto total específico establecido en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte 

demandante, denunciante, agraviado o actor civil. 

B: Monto específico cobrado en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte 

demandante/denunciante/agraviado/actor civil 

C: Monto específico pendiente de cobro en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte 

demandante/denunciante/agraviado/actor civil 

D: Monto total específico establecido en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte 

demandada/ denunciada/tercero civil 

E: Monto específico pagado en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte demandada/ 

denunciada/tercero civil 

F: Monto específico pendiente de pago en el total de las sentencias vinculadas a procesos en los que la entidad se encuentra como parte 

demandada/ denunciada/tercero civil 

 

 

III. SECCIÓN II: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA EMPRESA 

REVISAR ESTA PARTE, AL PARECER SE PRESENTA UNA TENDENCIA DE LOS 

INDICADORES 

Esta sección permite verificar el nivel de logro alcanzado por la empresa en el cumplimiento 

de sus objetivos, con información estructurada de sus indicadores. Asimismo, establece una 

relación entre dos o más datos y permite la comparación entre distintos periodos, productos 

similares o una meta o compromiso. 
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Se presenta la información de indicadores que alcanza los 8 años incluyendo el año de 

presentación del Informe de Rendición de Cuentas de Titulares, para mostrar la tendencia 

que tiene el indicador en el periodo de gestión anterior y el actual. 

N° # Indicadores 

1 14 
Ver Anexo 12: Indicadores de Eficacia y Otros Relacionados a la Empresa. 

 

IV. SECCIÓN III: RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA EMPRESA 

 

Cuenta con información de servicios públicos o misionales que responden a las necesidades 

de las personas y que son entregadas por las empresas públicas, en cumplimiento de sus 

funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadanía. Estos servicios pueden tomarse 

como fuente de información del Planeamiento Estratégico Institucional, Sistema de Control 

Interno, Programas Presupuestales y otros. 

 

N° 
# Servicios Públicos / Misionales 

que brinda la empresa 

# Servicios Públicos / Misionales 
que no brinda la empresa 

1 1 - 

Ver Anexo 13: Relación de Servicios Públicos que Brinda la Empresa 

 

 

V. SECCIÓN IV: RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PÚBLICO 

 

En esta sección los titulares de las empresas responden preguntas para [auto] evaluar su 

gestión respecto a los servicios públicos o misionales que brinda la empresa a su cargo; las 

preguntas están vinculadas a criterios, tales como cobertura, eficacia, eficiencia, calidad, 

entre otros. 

N° # Servicios Públicos / Misionales autoevaluados que brinda la empresa 

1 01 
 Ver Anexo 14: Resultados de la Gestión del Titular por cada Servicio Público. 
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ANEXOS: 

            SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

Anexo 1: Gestión de Planeamiento  

Anexo 1.1: Matriz Estratégica de la Empresa 

Anexo 2: Gestión de Presupuesto 

 Anexo 2.1: Presupuesto de Ingresos y Egresos 

Anexo 3: Gestión de Inversiones 

Anexo 3.1: Inversiones 

Anexo 3.2: Obras Públicas 

Anexo 3.3: Obras Públicas Paralizadas 

Anexo 4: Gestión Financiera Contable 

Anexo 4.1: Estado de Situación Financiera 

   Anexo 4.2: Estado de Resultados Integrales 

 Anexo 4.3: Estado de Cambios en Patrimonio Neto 

 Anexo 4.4: Estado de Flujos en Efectivo 

Anexo 5: Gestión de Tesorería 

Anexo 5.1: Flujo de Caja 

Anexo 6: Gestión de Endeudamiento 

Anexo 6.1: Operaciones de Endeudamiento - Préstamos 

Anexo 7: Gestión de Abastecimiento 

  Gestión de Logística  

Anexo 7.1: Procedimientos de Selección Vigente 

Anexo 7.2: Contratos Vigentes y Pendientes de Pago 

  Gestión de Bienes Muebles e Inmuebles  

Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios 

Anexo 7.4: Vehículos y Maquinarias 

  Gestión Informática 

Anexo 7.5: Aplicativos Informáticos de la Entidad 

Anexo 8: Gestión de Recursos Humanos 

Anexo 8.1: Cantidad de Personal al Inicio y al Final del Período a Reportar 

             Anexo 9: Gestión de Control 

Anexo 9.1: Recomendaciones de los Informes de Control Posterior  

  Anexo 9.2: Situaciones Adversas de los informes de Control Simultáneo 

  Anexo 9.3: Implementación del Sistema de Control Interno 

             Anexo 10: Gestión Administrativa de Modernización 

Anexo 10.1: Gestión de la Calidad de los Servicios y Gobierno Abierto 

             Anexo 11: Gestión Legal 

Anexo 11.1: Cantidad Total de Procesos y otros similares 

SECCIÓN II: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA EMPRESA 

              Anexo 12: Indicadores de Eficacia y Otros Relacionados a la Empresa. 

            SECCIÓN III: RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA EMPRESA 

 Anexo 13: Relación de Servicios Públicos o Misionales que Brinda la Empresa 
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            SECCIÓN IV: RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL TITULAR POR CADA SERVICIO   

            PÚBLICO 

 Anexo 14: Resultados de la Gestión del Titular por cada Servicio Público 
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