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B) Acta de Instalacién de la Comision de Transferencia

En la Ciudad de Cusco, a los 06 dias del mes de Diciembre del afio 2022, a las 11:00 horas se relinen de manera presencial y virtual, en la Empresa

Nacional de la Coca S.A, los miembros de la Comisién de Transferencia que se detallan a continuacion:

Titulares
Rol N° DNI Apellidos y Nombres
Titular Saliente 24940419 Farfan Gaciut Yony
Titular Entrante (*) 19929520 Marmanillo Bustamante Noemi Elva

Equipo de Transferencia del Titular Saliente

Rol N° DNI Apellidos y Nombres
Funcionario Responsable 47660272 Pilares Quispe Sandra
Integrante 45726734 Rivera Espinoza Gladys
Integrante 72278568 Huacallo Farfan Jaime Jonathan
Equipo de Transferencia del Titular Entrante
Rol N° DNI Apellidos y Nombres
Funcionario Responsable Bravo Aparicio Willy
Integrante 23809811 Venero Vasquez Adrian Cesar
Integrante 42263208 Caceres Frisancho Robert

1. Observaciones (de corresponder)

FTREMR ‘

Fimnado digitalmente por:
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23868226 hard

iativo: Soy el awutor del




2. Otros acuerdos adoptados (de corresponder)**

2.1.Cronograma de Actividades

N° ACTIVIDADES (1) FECHA INICIAL FECHA FINAL RESPONSANLES
1 Eptrega del Informe de Rendicién de Cuentas de 13/12/2022 13/12/2022 ETTS, Titular Saliente
Titulares (2)
2 Entrega del Informe de Transferencia de Gestion 13/12/2022 13/12/2022 ETTS, Titular Saliente
3 Verificacién del Inf de Transf iad
eriiieacion definforme de fransterencia de 13/12/2022 13/12/2022 ETTE, Titular Entrante
Gestion
4 ETTE, ETTS, Titular Entrant
Elaboracién del Acta de Transferencia de Gestidn 13/12/2022 13/12/2022 . ' tular tntrante
y Titular Saliente
5 Funcionario Responsable
., . L. ETTE, Funcionario
Suscripcidn del Acta de Transferencia de Gestion 13/12/2022 13/12/2022 Responsable ETTS, Titular
Entrante y Titular Saliente
® | Envio del Acta de Transferencia de Gestién 13/12/2022 13/12/2022 E;’;E'O”am Responsable
7 Publicacion de las Actas e Informe de
Transferencia de Gestidn que incluye el Informe 14/12/2022 14/12/2022 Funcionario Responsable
de Rendicién de Cuentas de Titulares en el portal ETTE, Titular Entrante
web de la entidad.

(1) Podran incluir otras actividades.

(2) Esta actividad deberia especificar si es IRCT, IRCT Inicial, IRCT Actualizado, IRCT Final cuando corresponda.

En senal de conformidad, suscriben el Acta de instalacién de la Comision de Transferencia:




Funcionario Responsable del ETTS
Nombres y Apellidos: Sandra Pilares Quispe
DNI: 47660272

Titular Saliente

Cargo: Gerente General (e)
Nombres y Apellidos: Yony Farfan Gaciut
DNI: 24940419

Responsable del ETTE
Nombres y Apellidos:
DNI:

Titular Entrante (*)

Cargo: Gerente General (e)
Nombres y Apellidos: Noemi Elva Marmanillo Bustamante
DNI: 19929520

(*) No aplica en transferencia de gestidén que por cambio de gabinete ministerial por elecciones generales del Presidente de la Republica.

(**) Solo consignar la conclusién de los acuerdos, el detalle de los mismos se puede anexar al Acta.
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CONSTANCIA DE PRESENTACION DE ACTA DE TRANSFERENCIA GESTION

La Contraloria General de la Republica hace constar que el/la 0070 EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. -
ENACO ha efectuado la remision virtual a través del Aplicativo Informatico de la Contraloria General de la
Republica del Acta De Transferencia De Gestion, documento con caracter de Declaracion Jurada que deja
constancia de la culminacion del proceso de transferencia de gestion bajo el supuesto "por término de gestion
del titular de la entidad que interrumpe periodo definido o concluye el ejercicio de cargo sin periodo definido"
siendo remitido por el Titular entrante, Sefior(a) NOEMI ELVA MARMANILLO BUSTAMANTE identificado(a) con
DNI N° 19929520.

Viernes, 16 de Diciembre de 2022

Subgerencia de Prevencién e Integridad
Contraloria General de la Republica
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CONSTANCIA DE PRESENTACION DE INFORME DE TRANSFERENCIA DE GESTION

La Contraloria General de la Republica hace constar que el/la Titular YONY FARFAN GACIUT, con DNI N°
24940419, de 1a 0070 EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. - ENACO, ha efectuado la remision virtual a través
del Aplicativo Informatico de la Contraloria General de la Republica del Informe De Transferencia De Gestion,
documento con caracter de Declaracion Jurada, entre el periodo 2022 y el 18/11/2022, producto del proceso
desarrollado bajo el supuesto "Por término de gestién del titular de la entidad que interrumpe periodo definido o
concluye el ejercicio de cargo sin periodo definido" , que incluye el Informe Rendicion De Cuentas De Titulares
Del Pliego por término de gestion.

Viernes, 16 de Diciembre de 2022

Subgerencia de Prevencién e Integridad
Contraloria General de la Republica

Nota:

» La presentacion del Informe De Transferencia De Gestion del Titular del Pliego no constituye un indicador de
economia, eficiencia, transparencia o legalidad del gasto o actividades realizadas por la entidad. La informacion
reportada es sujeta de verificacidn posterior.

» La presente constancia se emite en el marco de la ejecucion de la etapa denominada "Elaboracion y
Aprobacién del Informe de Transferencia de Gestion" del Proceso de Transferencia de Gestidn, cuyas etapas se
encuentran reguladas en el Numeral 7.2 de la Directiva N° 006-2021-CG/INTEG.
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ANEXO N° 6: INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

POR TERMINO DE GESTION DEL TITULAR DE ENTIDAD POR
PERIODO NO DEFINIDO O INTERRUPCION DE SU
PERIODO DEFINIDO.

Del 04 DE NOVIEMBRE AL 18 DE NOVIEMBRE DEL 2022.
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

1. Informacion general del proceso de Rendicion de Cuentas de Titulares

1.1. Informacidn General del Titular Saliente

Nombre de la Empresa: Empresa Nacional de la Coca Sociedad Andnima.
Registro Unico de Contribuyente: 20114883230

Domicilio social: Calle Tenerias 103, distrito de San Sebastidn, Cusco.
Clasificacion: Servicios y Produccién.

Cargo del fitular saliente: Gerente General (e).

Nombre del fitular saliente: YONY FARFAN GACIUT

DNI 24940419

Maestria concluida:

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
Maestro en Contabilidad con Mencion en Auditoria 1998-2000.
Especializacion

GESTION PUBLICA
UNIVERSIDAD CONTINENTAL
PERIODO SETIEMBRE 2021- DOICEMBRE 2021

Fecha de inicio del periodo 04.11.20222 N° DE Acuerdo de Acuerdo de Directorio N° 058-2022

reportado: T Directorio fecha. 31/10/2022

Fecha de fin del periodo 18/11/2022 N° de Acuerdo de Acuerdo de Directorio N° 061-2022

reportado: Directorio y fecha. del 18/11/2022

Fecha de presentacion: 30 de noviembre del 2022.

1.2. Informacién de los Titulares de las Unidades Ejecutoras (cuando corresponda).
No aplica.

1.3. Misién, Visién, Valores y Organigrama.

De acuerdo al Plan Estratégico Institucional (PEIl) de ENACO S.A. del 2017 al
2021.



ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

VISION

Ser una empresa reconocida en el mercado nacional e intfernacional de la
comercializacién e industrializaciéon de la hoja de coca, por la calidad e
innovacion permanente de sus productos, su personal altamente motivado.

MISION

Somos la empresa del Estado Peruano que dentro de la Estrategia Nacional de
Lucha confra las Drogas se encarga del acopio, industrializacion vy
comercializacién de la hoja de coca a nivel nacional e internacional, con
responsabilidad social bajo el marco de las normas legales vigentes, para
satisfacer las necesidades de su cliente.

VALORES

o Excelencia en el servicio.
Compromiso.
Integridad.
Infegracion.

(@]
(@]
(@]
o Innovacion.
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

ORGANIGRAMA
4 Cédigo: HG-54-005
i ENA{:US i Hemromienta de Gesfidn: Manual de rgo
;|.:p- ! Wik o ¥ o ¥ Version: 02
W TN U L rganizacion y Funciones P
Pagina: ? de 240
Articulo 202° Organigrama
Junta General de occionatos
I
Directorio
drgans de Confrol Grgono de Confrol =
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Cicino Recursas Humdanos
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ety i Comercio industial
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Huancaya Guilabamb Aiaoa
| [
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l [ | |
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operofivas operathas operativas cperafivos operativas

Fuente: ORGANIGRAMA. Manual de Organizacion y Funciones (Cédigo: HG-S6-005, Versién 02), agosto 2020.
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

1.4.

Logros alcanzados en el Periodo de Gestion.
Se desarrollaron las siguientes actividades:

» El 04 de noviembre se suscribié el “Convenio Marco de Colaboracién
Interinstitucional entre la Universidad Intercultural de Quillabamba y la Empresa
Nacional de la Coca - ENACO S.A.”

> Se solicitaron de corte de informacién, diagndstico y propuestas de solucion
a todas las gerencias de linea, dreas de asesoramiento y apoyo.

> Se continla con el proceso del plan e implementaciéon del sobre stock de
hoja de coca no comercializable para sincerar estados financieros y destino
final de la hoja de coca no comercializable.

> El Informe Técnico del plan de rescate financiero, en el cual se desarrollé el
diagndstico de la organizacion, matriz FODA, matriz de estrategias de corto
y mediano plazo e identificacién de actividades estratégicas, la proyeccién
de los resultados se reflejé en los flujos de caja operativos.

> ElInforme del Rescate Financiero fue elevado para su aprobacidén a FONAFE
y la PCM.

De la evaluacién realizado se ha identificado que, en los Ultimos 12 afos, la
organizacidn tiene danos de orden estructural, los cuales no permiten obtener
resultados favorables para la empresa. Es necesario ejecutar cambios profundos
para lograr que la entidad cambie de rumbo, de esta manera promover su
reactivacién para no continuar en la recesién, con una significativa disminucién
de la liquidez.

El grafico N°1, muestra la evolucién del estado de resultados integrales de los
Ultimos 11 anos, donde se puede verificar una tendencia negativa explicada por
la falta de estrategia de negocio, si bien, en el ano 2013 se presenta un pico esto
corresponde a una revalorizacion de activos, sin embargo, la operacién propia
del negocio no presenta ninguna mejora en dicho ejercicio fiscal. Del ano 2017
al 2021 los resultados son negativos, disminuyendo las ventas trayendo como
consecuencia una restriccidn en la generacién de liquidez.

A partir del ano 2020 la empresa adquiere un préstamo de S/. 14 260 000
(catorce millones doscientos sesenta mil con 00/100 soles) con FONAFE, cuyos
fondos fueron destinados para la adquisicion de hoja de coca vy gastos
operativos, en la fecha la deuda se mantiene, habiendo solo amortizado la
suma de S/ 2 000 000. 00 de soles, e intereses por la suma de S/ 864 154.00 soles.
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

Grdfico Nro.1: Histérico de resultados integrales del ano 2010 al 2021

S/ 3,000,000.00

S/ 2,000,000.00 S/ 1,778,611.00

S/ 1,339,684.00
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Fuente: ENACO S.A. — GAF.



ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A,

Del estado de resultados integrales de enero a octubre del presente ano, proyectado a diciembre, se mantiene con resultado negativo,
sino se implementa ninguna accién de envergadura se terminard con un resultado negativo de S/. 4, 953 816, asimismo, se gestiond la
acciéon de pronto pago de la exportaciéon para la cola 92, motivo por el cual el resultado del mes de setiembre es positivo, tal como se
puede verificar en el siguiente cuadro.

Cuadro Nro.1: Estado de resultados a Octubre del 2022 y su proyeccion al fin de afio

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
MENSUALES 2022
(EN NUEVOS SOLES)

INGRESOS OPERACIONALES

Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 979,243 2,021,463 2,192,300 1,169,485 2,126,849 |1 1,110,842 | 1,241,356 | 1,401,354 7,449,213 1,453,593 1,371,258 | 1,132,017 | 23,648,972
Prestaciones de Servicios 0 0 2,406 0 3,075 4,049 9.620 2,767 6,998 28,916
TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 979,243 2,021,463 2,194,706 1,169,485 2,129,924 | 1,114,891 | 1,250,976 | 1,404,121 7,449,213 1,460,591 1,371,258 | 1,132,017 | 23,677,888
Costos de Ventas -602,392 1 -1,050,648 | -1,164,059 -734,586 -1,128,719 | -703,619 | -791,670 -864,580 | -3,123,017 -831,145 -685,629 | -566,000 |-12,246,064
GANANCIAS ( PERDIDAD BRUTA) 376,852 970,814 1,030,647 434,899 1,001,205 411,272 459,306 539,541 4,326,195 629,446 685,629 566,017 | 11,431,824
Gastos de Ventas y Distribucion -969,839 -645,896 -848,705 -811,665 -800,760 | -727,772| -611,452 -765,534 | -2,076,928 -748,788 -771,400 | -879,118 |-10,657,858
Gastos de Administracion -518,747 -524,023 -482,548 -527,948 -519,210 | -728,018 | -454,905 -411,297 -603,523 -537,651 -407,916 | -681,917 | -6,397,702
Otros Ingresos Operativos (1) 145,843 219,866 165,922 159,363 295,129 130,223 149,918 173,851 590,723 153,880 185,507 185,507 | 2,555,732
Otros Gastos Operativ os (2) -90,050 -97.099 -104,601 -99,452 -131,939 -73,321 -98,459 -123,003 -86,990 -99.750 -118,385 ] -119,523 | -1,242,573
GANACIA (PERDIDA ) OPERATIVA -1,055,941 -76,337 -239,285 -844,803 -155,574 | -987,615| -555,592 -586,442 2,149,477 -602,864 -426,565 -928,953 | -4,310,577
Ingresos Financieros 2 0 2 2 0 2 4 2 3 15,717 15,735
Diferencia de cambio (Ganancias) 1,175 284 135 1,692 15,313 7,105 73,957 0 136,069 5,095 27,824 38,697 307,345
Gastos Financieros -41,850 -47,657 -56,744 -43,017 -131,496 -99,483 | -104,445 -100,456 -95,876 -95,726 -12,772 -11,738 -841,259
Diferencia de cambio ( Perdidas) -21,382 -14,778 -10,908 -440 -16,137 0 0 -20,181 -33,469 -1,897 -113 -5,754 -125,060
RESULTADOS ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS -1,117,997 -138,488 -306,800 -886,567 -287,893 [-1,079,992 | -586,076 | -707,078 | 2,156,204 -679,675 -411,626 | -907,748 | -4,953,816
Gasto por Impuesto a las Ganancias 0 0 0 0 0 0 0 0
GANANCIA ( PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO -1,117,997 -138,488 -306,800 -886,567 -287,893 1-1,079,992 | -586,076 -707,078 2,156,204 -679,675 -411,626 | -907,748 | -4,953,816

Fuente: ENACO S.A. — GAF
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————  [LEmpresa Nacional de la Coca S.A.

La Empresa Nacional de la Coca S.A., desde junio del 2020 hasta junio del 2022,
suscribié contratos de mutuo y adendas con el Fondo Nacional de Financiamiento de
la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE), habiendo adquirido una deuda total de
$/.14,260,000.00, soles, amortiz&indose al 15.11.2022 la suma de S/ 2 000 000.00 de soles;
porlo que, al 18.11.2022 el saldo de la deuda asciende al monto de S/. 12, 260 000.00
del capital, los intereses fueron cancelados al mes de octubre la suma de §S/.
864,154.00, cuyas tasas se establecieron de forma variable y se fueron incrementando
en el tiempo tal como se muestra en el grafico Nro. 14, ello a pesar de que ENACO S.A.
presenta estados financieros anuales en negativo ademds que su liquidez se
encuenftra disminuida por las bajas ventas, tal como se muestra en el grafico Nro.2.

FONAFE, tiene amplio conocimiento de la situacién de la empresa, que como resultado
viene obteniendo perdidas consecutivas en los Ultimos 6 anos, no se ha tomado
medidas ni acciones relevantes para la mejora, solo un alivio financiero con el
préstamo otorgado, que fue una solucidn coyuntural para adquisicion de la hoja de
coca de los productores por constantes reclamos en diversas mesas de dialogo,
mediante un consejo supervisor intfegrado por las fres cuencas cocaleras productoras
de hoja de coca como son: La Convencion, Yanatile- Calca y K'oshipata en
Paucatambo.creta.

En la actualidad la empresa se vine sosteniendo con recursos propios por la venta de
hoja de coca en muy bajos niveles, peligrando cumplir con los compromisos de la
deuda contraida durante los afos 2020, 2021 y 2022; asi como de los intereses por dichas

deudas.
Cuadro Nro.2: Prestamos adquiridos por ENACO S.A. ante FONAFE
p , Fecha de
Préstamo Importe de préstamo (soles) desembolso
ENACOO001 2,000,000.00 23-Jun-20
ENACO002 2,460,000.00 10-Mar-21
ENACOO003 2,000,000.00 3-May-21
ENACO004 2,000,000.00 9-Jul-21
ENACOO005 3,800,000.00 30-Dic-21
ENACO006 1,000,000.00 25-Mar-22
ENACOO007 1,000,000.00 08.JUN.2022
TOTAL 14,260,000.00
Fuente: ENACO S.A. - GAF
Préstamo Importe del | Fecha del | Amortizacién | Fecha de
Préstamo Desembolso amortizacién
(soles)
ENACOO001 | 2,000,000.00 23.06.2020 2,000,000.00 EN EL 2021 Y
2022




ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

Como resultado del diagnéstico y andlisis realizado, se determind metas de venta,
con incremento en cantidades de toneladas a fin de obtener el punto de
equilibrio.

De acuerdo al informe de la Gerencia comercio Tradicional se alcanzo al mes de
octubre en ventas de hoja de coca 721.42 TM, que representa un avance del
63.79% de la meta programada al mes de octubre.

En compras de hoja de coca se alcanzo adquirir 923.18TM que representa el
67.34% de la meta programada al mes de octubre.

La matriz FODA, la matriz de estrategias de corto y mediano plazo vy los flujos de
caja operativos, los cuadros y matrices mencionadas se presentan a
continuacién.

Cuadro Nro.3: Metas de venta y su proyeccién hasta fin de afio

Proyeccién
ESCENARIO DETALLE  SETIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE = TOTAL
OPTIMISTA WN 3,607,643.00]  3,607,644.00] 3,607,644.00] 3,607,644.00]  14,430575
[ MODERADO N | 1447627.00] 2716654.00] 219433200] 2947513.00 9,306,126 |
| PESIMISTA [wn | 1447627.17] 1496946.25] 1371,258.32] 1132,017.32]  5447,849|

Fuente: ENACO S.A. - GCT
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Empresa Nacional de la Coca S.A,

Las metas de ventas estdn expresadas en soles y estimadas en funcién a lograr el punto de equilibrio.

Cuadro Nro.4: Metas de venta y su proyeccién al fin de afo

DETALLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SETIEMBRE @ OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
INGRESOS OPERACIONALES
Ventas Netas (Ingresos Operacionales) 979,243 2,021,463 2,192,300 1,169,485 2,126,849 1,110,842 1,241,356 1,401,355 7,447,627 2,716,654 2,194,332 2,947,513 27,549,018
Prestaciones de Servicios 0 0 2,406 0 3,075 4,049 9,620 2,767 21,918
TOTAL DE INGRESOS DEACTIVIDADES
ORDINARIAS 979,243 2,021,463 2,194,706 1,169,485 2,129,924 1,114,891 1,250,976 1,404,122 7,447,627 2,716,654 2,194,332 2,947,513 | 27,570,936
Costos de Ventas -602,392 1,050,648 -1,164,059 734,586 1,128,719 703,619 -791,670 -864,580 -3,723,814 -1,358,327 1,097,166 -1,473,757 -14,693,335
GANANCIAS ( PERDIDAD BRUTA) 376,852 970,814 1,030,647 434,899 1,001,205 411,272 459,306 539,542 3,723,814 1,358,327 1,097,166 1,473,757 12,877,601
Gastos de Ventas y Distribucion -969,839 -645,896 -848,705 -811,665 -800,760 -721,772 -611,452 -765,534 -823,472 -885,523 -771,400 -879,118 -9,541,136
Gastos de Administracion -518,747 -524,023 -482,548 -527,948 -519,210 -728,018 -454,905 -411,297 -403,146 -518,596 -407,916 -681,917 -6,178,270
Otros Ingresos Operativos (1) 145,843 219,866 165,922 159,363 295,129 130,223 149,918 173,851 173,851 185,597 185,597 185,597 2,170,756
|Otros Gastos Operativos (2) -90,050 -97,099 -104,601 -99,452 -131,939 -73,321 -98,459 -123,003 -122,727 -142,129 -118,385 -119,523 -1,320,688
GANACIA (PERDIDA ) OPERATIVA -1,055,941 -76,337 -239,285 -844,803 -155,574 -987,615 -555,592 -586,441 2,548,320 -2,324 -14,939 -21,205 -1,991,737
Ingresos Financieros 2 0 2 2 0 2 4 1 14
Diferencia de cambio (Ganancias) 1,175 284 135 1,692 15,313 7,105 73,957 19,967 79,567 27,824 38,697 265,714
Gastos Financieros -41,850 -47,657 -56,744 -43,017 -131,496 -99,483 -104,445 -100,456 -17,757 -4,106 -12,772 -11,738 -671,521
Diferencia de cambio ( Perdidas) -21,382 -14,778 -10,908 -440 -16,137 0 0 -20,181 -1,865 -73,136 -113 -5,754 -164,695
RESULTADOS ANTES DEL IMPUESTO A
LAS GANANCIAS -1,117,997 -138,488 -306,800 -886,567 -287,893 -1,079,992 -586,076 -707,077 2,548,664 0 0 0 -2,562,224
GANANCIA NETA DE OPERACIONES
CONTINUAS -1,117,997 -138,488 -306,800 -886,567 -287,893 -1,079,992 -586,076 -707,077 2,548,664 0 0 0 -2,562,224
GANANCIA ( PERDIDA) NETA DEL
EJERCICIO -1,117,997 -138,488 -306,800 -886,567 -287,893 -1,079,992 -586,076 -707,077 2,548,664 0 0 0 -2,562,224

Fuente: ENACO S.A. - GAF
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

Cuadro Nro.5: Matriz FODA

Fortalezas Debilidades
1 La exclusividad de ENACO para la comercializacion, transformacion y venta 1 Carencia de un modelo de planificacion comercial y sistema de administracion de
de hoja de coca, amparado por un marco legal (monopolio). informacion (centro de costos) que permitan tomar decisiones gerenciales.
Ser la tnica empresa comercializadora a nivel mundial de hoja de coca y sus o .
2 . 2 Poseer una estructura organizacional que no responde al modelo comercial.
derivados a la fecha.
Hay un problema estructural en el recurso humano, considerando que mas del 97% tiene
3 Se cuenta con productos derivados de hoja de coca de calidad, que cuentan con 3 carécter de permanente, existe una descapitalizacion en la parte operativa principalmente
todas las autorizaciones. por la edad, asi mismo, hay una desmotivacion por la falta de promocion y realizacién de
linea de carrera en la empresa, asi como bajos salarios segun las funciones que realizan.
4 Se cuenta con infraestructura a nivel nacional para la compra, venta y 4 Alta tasa de contingentes laborales y judiciales, Continuidad de contratacion de personal de
procesamiento de hoja de coca (29 locales). operativo que genera contingencias laborales y judiciales.
5 Contar con el marco legal para realizar el control y fiscalizacion de la 5 Acopio de hoja de coca de baja calidad (tipo industrial) no comercializable para el consumo
comercializacion de hoja de coca legal (decomisos). tradicional a precios altos establecidos por negociaciones sociales.
6 Falta de mecanizacion de los procesos productivos
7 Alta rotacion de cargos gerenciales y alta tasa de encargaturas en los diferentes puestos.
8 Contar con un alto stock de hoja de coca no comercializable en el mercado tradicional, a la
fecha de 1640.72 TM.
9 Falta de liquidez financiera en el tiempo ( prestamos obtenidos de forma constante en los
ultimos 2 afios )
Oportunidades Estrategias FO: Explote Estrategias DO: Busque
Vender 408 toneladas de hoja de coca en el mercado tradicional en el ultimo . . . .
CPE1 . - ) MPE4 Redisefiar del modelo comercial a través de canales de venta y zonas comerciales.
trimestre del afio.
MPES5  Elaborar los documentos de gestion de la organizacion
1 La demanda creciente del consumo de derivados de hoja de coca y CPE5  Implementar el plan de flexibilizacion del derecho comercial 2020, 20221 y 2022.
consumo tradicional en el mercado nacional.
L - . . Implementar el plan de retiro del persona con incentivos con fines de capitalizar el recurso
Lograr una mayor participacion en el canal tradicional e industrial, desde un MPE6 P P L P S X p .
MPE1 LT humano de la empresa (modificar la directiva de retiro del personal con incentivos)
20% de participacion del mercado.
CPE6 Cancelar y reducir el costo de provisiones por contingentes laborales.
MPE7 Tecnificacién del canal de comercio tradicional e industrial
2 La demanda de consumo de derivados de hoja de coca en el mercado CPE2 Ampliar la cartera de clientes finales y cumplir con las metas establecidas en la Implementar el plan de sinceramiento del stock de hoja de coca de los afios 2020,2021 y
internacional. Oficina de Comercio Industrial. CPE7 2022 en los estados financieros y su destino final de la hoja de coca no comercializable, y
establecer responsabilidades.
MPE8 Ejecutar el plan de optimizacion de recursos (bienes, servicios y personal).
La predisposicion de las autoridades del gobierno nacional para que Elaborar los estudios del proyecto de la planta industrial de San Juan de Cancelar la deuda que se tiene con FONAFE, para ello presentar y gestionar el plan de
3 MPE2 . MPE9 . .
ENACO S.A. se fortalezca. Lurigancho rescate financiero.
4 El Valle de Kosfiipata viene produciendo hoja de coca de calidad durante CPE3 Elaborar los estudios y ejectutar el proyecto del centro de acopio y empaque de
todo el afio Kosfiipata
. Implementar una estrategia de relaciones comunitarias, que permita la proximidad con los
5 Contar con productores organizados MP10 P . g quep P
productores y comerciantes.
Amenazas Estrategias FA: Confronte Estrategias DA: Evite
Renovar y ampliar el convenio con la PNP para que las labores de incautacion
1 La comercializacion ilegal de la hoja de coca para el consumo tradicional. = MPE3 y decomiso de la hoja de coca ilegal sea abordado de forma interinstitucional
(DEVIDA, PNP, DINANDRO, SUNAR, MINSA, ADUANAS). MP11 Desallorar las acciones planteadas para evitar la liquidacion de la empresa
2 Narcotrafico. CPE4 Implementar puestos de control a nivel nacional en las principales salidas de las

3 Propuestas legislativas para la disolucion de ENACO S.A.
4 La creacion de una empresa cocalera en el estado Boliviano.
5 Paralizacion de la erradicacion de la hoja de coca.

zonas de produccion de hoja de coca (07)
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

Cuadro Nro.6: Matriz de Objetivos y Estrategias

productores y comerciantes.

Recurso
OMP/OCP OE Acciones estrategicas i i . Responsables Estado
Propios Financiamiento
FASE 1 Estabilizar la organizacion a través del alcance del punto de equilibrio (incrementar vetas y reducir gastos)
AEL Impleme_ntar pues_tos de control a nivel nacional en las principales salidas de las zonas de $/50,000.00 $/343700.00| GAF, GPPI, OAJy RH En implementacion desde el
produccion de hoja de coca (07) 15.09.2022
AE2 Cancelar_ la de_uda que se tiene con FONAFE, para ello presentar y gestionar el plan de $/13,000,000.00 GPPI, GAF y OAJ En implementacion desde el
rescate financiero. 15.09.2022
Vender 408 toneladas de hoja de coca en el mercado tradicional en el ultimo trimestre del En implementacion desde el
AE3 [V ) ene ! ulimo 5/500,000.00 S/3028515.16|  GG,GAF,GPPIy OAJ mp f
» afio, calculado en base al punto de equilibrio. 15.09.2022
En el 2022, estabilizar la - " - =
Para el 01 de octubre del » il de | Renovar y ampliar el convenio con la PNP para que las labores de incautacion y En implementacién desde el
2022, contar con un operaf:lon. E:om(lerma ed a | AE4  |decomiso de la hoja de coca ilegal sea abordado de forma interinstitucional (DEVIDA, S/0.00} GCTy OAJ 15,09 g 022
instrumento de gestion organizacion, atcanzando € PNP, DINANDRO, SUNAR, MINSA, ADUANAS). -09.
(rescate financiero) que punto de equilibrio y Ampliar la cartera de clientes finales y cumplir con las metas establecidas en la Oficina En implementacion desde el
ocP1 _ ko) OEL1 |disminuyendo el riesgode la |  AES plarfa ; y cump 5/80,000.00 GCTy OAJ P
permita cumplir programas o liquidez (campafia de ala de Comercio Industrial. 15.09.2022
econémicos Y financieros para N - P . Implementar el plan de sinceramiento del stock de hoja de coca de los afios 2020,2021 y . )
. captacion que empieza el . _ o _ o En implementacion desde el
alcanzar las metas y objetivos . AE6 2022 en los estados financieros y su destino final de la hoja de coca no comercializable, y S/228,000.00] GAF, OAJ, CT y OCIND
. mes de noviembre hasta - 01.10.2022
previstos en el corto plazo. junio) establecer responsabilidades.
' . o . N En impl i6 I
AE7 Ejecutar el plan de optimizacion de recursos (bienes, servicios y personal). S/60,000.00 GAFyRH 1; (l)r;gg;nzentauon desde e
AES8 Cancelar y reducir el costo de provisiones por contingentes laborales. S/157,705.00] S/1,253,914.22 OAJ Y GAF Esn (l)r;r;l;;ﬁzentamon desde el
L . En impl i0 |
AE9 Implementar el plan de flexibilizacion del derecho comercial 2020, 20221 y 2022. S/0.00} S/0.00] GCT, GPPly OAJ 1; (l)r:;;g;nzentauon desde e
FASE 2 Restructuracién de la organizacion basado en el redisefio del modelo comercial
. . . . En impl i0 |
AEl Redisefiar del modelo comercial a través de canales de venta y zonas comerciales. S/200,000.00] CGT y OCIND 0; ggg;nzentauon desde e
AE2 Lograr una mayor participacion en el canal tradicional, partiendo de un minimo del 20%. S/0.00f CGT 5; gglg;nzentauon desde el
I, . . . 5 En implementacion desde el
Para el 01 de enero del 2023, AE3  |Tecnificacion del canal de comercio tradicional e industrial. $/800,000.00] GAF. GPPl'y OAJ 02 12 2022 I
contar con una herramienta Reestructurar y garantizar la — =
para analizar la viabilidad sostenibilidad de la Empresa, AE4 Elaborar los estudios del proyecto de la planta industrial de San Juan de Miraflores. $/200,000.00] COORDINADOR DE  (En implementacion desde el
econémica y financiera orientado en el redisefio de la PROPYECTOS 02.12.2022
OMP 1 | empresarial en sus distintas | OE1.1 |estrategia comercial con una AES Elab?_rar los estudios y ejectutar el proyecto del centro de acopio y empaque de $/2,000000.00 COORDINADOR DE  |En implementacion desde el
. . L Kosfipata PROPYECTOS 02.12.2022
perspectivas a mediano y capitalizacion del recurso
largo plazo, para mejorar los humano, de enero del 2023 a Elaborar un plan de reestructuracion y optimizacion del personal que nos permita En imblementacin desde el
resultados econdmicos diciembre 2026. AE6  |capitalizar en el tiempo e incluya implementar el plan de retiro del personal con $/3,000,000.00) GAFGPPI Y RH 212 2022
sociales de la organizacion. incentivos(modificar la directiva de retiro del personal con incentivos). o
AE7 Elaborar. intrumentos .de gestion que nos permita trazar y alcanzar las metas de la ruta $/500000.00| GG, GAF, GPPI y RH En implementacion desde el
estrategica empresarial. 02.12.2022
AES Implementar una estrategia de relaciones comunitarias, que permita la proximidad con los $/20,000.00 GG, GAF, GPPI y RH En implementacién desde el

02.12.2022

TOTAL

S/727,705.00

S/24,694,129.38
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

Resultado a partir del Aporte de Capital de FONAFE:

Resultado de Flujo de Caja

Condicién
Primer Escenario Variables S.

1.- Aporte de Capital: los S/. 13. Deuda con Fonafe 13,000,000.00
millones, capital de trabajo inicial de
S/ 7,4 y reestructuracion del Capital de trabajo inicial 7,440,215.16
recurso humanos.
2.- Incremento sostenido de las Plan de retiro con incentivos
ventas, partiendo de un 20% de i

p y cancelacion de las 425391422

participacion del mercado
tradicional.

provisiones por contingentes
laborales

Total

24,694,129.38

Resultado a partir de la Transferencia de recursos por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF):

Condicién
Segundo Escenario Variables Sl.

1.- Aporte de Capital: los S/. 13. Deuda con Fonafe 13,000,000.00
millones, capital de trabajo inicial de
§/7,4 y reestructuracion del Capital de trabajo inicial 7,440,215.16
recurso humanos.
2.- Incremento sostenido de las Plan de retiro con incentivos
ventas, partiendo de un 20% de i6

y cancelacion de las 4253914.22

participacién del mercado
tradicional.

provisiones por contingentes
laborales

Rubros/afios 2022 2023 2024 2025 2026
Flujo neto de caja 10,779,935.05 3,074,259.12 6,551,030.24 7,257,806.64 7,067,292.87
Saldo inicial de caja 5,487,207.56 | 16,267,142.60 | 19,341,401.72 | 25,892,431.96 | 33,150,238.61
Saldo final de caja 16,267,142.60 | 19,341,401.72 | 25,892,431.96 | 33,150,238.61 | 40,217,531.47

Resultado de Flujo de Caja

Rubros/afios 2022 2023 2024 2025 2026
Flujo neto de caja 10,759,940.43 3,074,259.12 6,529,291.11 7,036,067.51 6,545,553.74
Saldo inicial de caja 5487,207.56 | 16,247,147.98 | 19,321,407.10 | 25,850,698.21 | 32,886,765.73
Saldo final de caja 16,247,147.98 | 19,321,407.10 | 25850,698.21 | 32,886,765.73 | 39,432,319.46

Total

24,694,129.38
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

La empresa requiere de manera urgente el rescate financiero, a través de la inyecciéon
de capital ya sea por FONAFE o el MEF.

Obteniendo el rescato financiero la empresa deberd de lograr las metas establecidas
en funcién a la participacién minima del 20% del mercado de comercio tradicional e
industrial.

La empresa viene ejecutando una politica de optimizacién de recursos en todos sus
niveles.

El plan de rescate responde a estabilizar la operacidon comercial de la organizacién, una
vez garantfizado el mismo, se puede reestructurar y garantizar la sostenibilidad de la
empresa.

1.5. Limitaciones en el Periodo a Rendir

e Ellimitado tiempo en la encargatura de 10 dias hdbiles no ha permitido
ejecutar y mejorar las estrategias de corto plazo. Asimismo, no permite
proyectar y mejorar las estrategias de mediano plazo.

e La evolucién del estado de resultados integrales de los Ultimos 10 afios,
demuestra una tendencia negativa explicada por la falta de estrategia de
negocio. Tampoco se cuenta un sistema de administracién de informacién
(centro de costo) que permita tomar decisiones gerenciales, en la que
participen todas las gerencias y oficinas para alimentar con informacion, de
tal forma contar una adecuada sistematizacion para la obtencidn de
informacioén en tiempo real.

e Existencia de un stock de hoja de coca aproximadamente de 1 565 TM.
calificada como no comercializable por la Gerencia de Comercio
Tradicional, porque no se puede vender en el canal fradicional por su
deterioro en su calidad y excesivo secado, debido al fiempo de
almacenamiento desde el ano 2020, 2021. Los cuales viene generando una
restriccion en la generacion de liquidez, con el riesgo de no poder pagar la
deuda a FONAFE en los plazos previstos.

e Al mes de octubre el personal que labora alcanza a la cantidad de 180
frabajadores que laboran en planta (tienen cardcter de permanente),
representando el 97.82%., del total del personal, del cual, 58 personas no son
sindicalizadas. Del personal que labora al mes de octubre del 2022, el 51%
tiene igual o mds de 50 anos, y el 49 % del personal tiene menos de 50 anos.
Teniendo presente que el eje del negocio es la comercializacion de hoja de
coca, que implica la compra y venta del mismo, en el drea de Comercio
Tradicional se cuenta con 120 trabajadores al mes de octubre, el 59% tiene
igual o mds de 50 anos, y el 41% es menor de 50 anos. El recurso humano se
encuenfra descapitalizado y desmotivado, no se cuenta con estrategias
claras y precisas para ftomar rumbo, alcanzar resultados positivos
incrementar las ventas viene a ser una labor complicada, principalmente
por la baja calidad de nuestro producto, dado que en el mercado se vende
este producto de mejor calidad proveniente del comercio informal e ilegal;
pero de mejor calidad, que compite con nosoftros.

e Elcrecimiento del comercio y tfransporte informal e ilegal de la hoja de coca
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por minimos controles, tanto de la empresa por carecer de recursos en estos
Ultimos tiempos, como ausencia de apoyo de las autoridades competentes.

e Altos costos para asumir contingencias laborales, a la fecha en la cuenta
de provisiones se cuenta con un pendiente por asumir por la suma de S/. 1
097 365.00 soles.

e El problema por resolver referidos al sobre stock de hoja de coca
(equivalente a 1565 TM), no se tiene un sistema de gestion de inventarios, 10s
almacenes no tienen los acondicionamientos adecuados para el cuidado
del producto.

e Todas las limitaciones mencionadas lineas arriba, generan una restriccion
en la generacién de liquidez, de resolverse en el corto o mediano plazo se
puede llegar a un estado de insolvencia y finalmente a la liquidacion de la
empresa.

2. Seccion Il: Infformacién de la gestion administrativa

Las Gerencias y Jefaturas de ENACO S.A. a nivel nacional son:

a) Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informdtica.
b) Gerencia de Comercio Tradicional.

c) Gerencia de Administracién y Finanzas.

d) Oficina de Comercio Industrial.

e) Oficina de Asesoria Juridica

f) Oficina de Recursos Humanos.

3. Seccién lll: Indicadores de eficacia y otros relacionados a la entidad

Considerando que el corazdn del negocio estd en la Gestidn Comercial, los
indicadores de eficacia y eficiencia para esta empresa, tanto del canal
fradicional como para el canal industrial se encuentran en proceso de
elaboracién, tomando como punto de partida el alcance del punto de equilibrio
y el 20% de participacion de un mercado equivalente a 12,000 T™
comercializable por ano.

4.Secciodn IV: Relacién de servicios publicos que brinda la entidad

No aplica.
5. Seccidn IV: Resultados de la gestion del Titular por cada servicio pUblico.

No aplica.

6. Anexos de los sistemas de gestion administrativa.

Toda la informaciéon presentada esta desarrollada en funcién a los Informes de
corte solicitados por la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informdtica a
todas las Gerencias y Jefaturas a nivel nacional para su revision vy
compatibilizacion, remitidos hasta la fecha.
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6.1 INFORMES DE CORTE AL 21 DE NOVIEMBRE DEL 2022.

> INFORME N° 119-2022-ENACO S.A./GERENCIA DE ADMIISTRACION Y
FINANZAS.

INFORME N° 217-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA

INFORME N° 033-2022-ENACO S.A./OCS.

INFORME N° 132-2022-ENACO S.A./GERENCIA COMERCIO TRADICIONA
INFORME N°¢ 038 -2022-ENACO S.A./GERENCIA DE PLANEAMIENTO,
PRESUPUESTO E INFORMATICA.

VVVYYV
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INFORME N° 038 -2022-ENACO S.A./GPPI

DOC. N° | 178945
EXP. N° 126179

A Noemi Elva Marmanillo Bustamante
GERENTE GENERAL
DE Adridn César Venero Vdsquez
GERENTE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO E INFORMATICA (E)
ASUNTO CORTE DE INFORMACION POR TRANSFERENCIA DE GESTION POR CAMBIO
DE GERENCIA GENERAL.
REF 1. MEMORANDO N2 297-2022/GG
2. ACUERDO DIRECTORIO N2 062-2022-ENACO S.A.
FECHA Cusco, 21 de Noviembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, para informar sobre el estado situacional de la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto e informdatica de la Empresa Nacional de la Coca S.A.:

Antecedentes

1. La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informdtica, tiene tres dreas de trabajo: como

son: Planeamiento, Presupuesto e Informdtica, integradas actualmente por:

» Supervisor de Presupuesto CPC. Juan Carlos Ortiz Huamdn hasta el dia 18-11-2022
» Anadlista de Planeamiento Mag. Adm. Adridin César Venero Vdasquez desde 25-10-2022
> Analista Programador Econ. Humberto Paredes Garcia. Nombrado.

2. Con el fin de cumplir con las actividades que conlleven a la solucidn de la problemdtica
comercial, se elabord el Plan Operativo Institucional 2023, el Informe de evaluacion al POI
tercer trimestre 2022, exposicion ante FONAFE del proyecto POl y PPTO 2023. Entre otras
labores se revisé y actualizé directivas y el Manual de Procedimiento de Acopio de Hoja de
Coca, Los Lineamientos sobre Vidticos, en coordinacién con la Gerencia Administrativa
Financiera, Gerencia de Comercio Tradicional, Oficina de Control Selectivo, Gerencia
General, reformulado las siguientes Directivas:

v Manual de Acopio de Hoja de Coca.
v' Directiva de Vidticos y Rendicidén de Gasto.
v" Directiva de Lineamientos para la Gestidn de la Logistica.

, Asimismo, se procedid a revisar el proyecto de Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026 de
ENACO S.A., y enfrega a la Gerencia General para trédmite de aprobacién, documento
devuelto para alcanzar a la sectorista de FONAFE, para la Ultima revisién, antes de alcanzar
al Directorio para su aprobacion y envié a FONAFE

4. Se publicé el Reglamento de Control Selectivo en la intranet, y los lineamientos
anticorrupcién propuesto por la Oficina de Control Selectivo.

. En materia Presupuestal, conjuntamente con el Supervisor de Presupuesto (e ) CPC Juan
Carlos Ortiz Huaman y Gerente de Planeamiento y Presupuesto, se realizaron las siguientes
actividades:



v' Presentacion de la Informacién Financiera y Presupuestaria al lll Trimestre 2022 ante la
Direccidn General de Contabilidad PuUblica del Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF). Para el cual se tuvo que recopilar y procesar informacion de las diferentes dreas
y registrar en el Médulo de "Presentacion Digital de la Rendicion de Cuentas”.

v' Elaboracién y entrega del Informe Ejecutivo de Gestion Empresarial y Evaluacién
presupuestal correspondiente al mes de octubre; para el cual se tuvo que procesar
informacion de las diferentes dreas para la elaboracién de la Data Operativa y envid
de la Data Relevante a la sectorista del FONAFE, se realizd el registro de informacidn en
el Sistema de Informacion FONAFE vy el posterior envid del informe.

v" Se ha emitido a la fecha 16 Constancias de Certificacién Presupuestal.

Se ha emitido 04 informes de andlisis y evaluacién presupuestal.

v' Se coordind con las diferentes dreas la entrega de informacion para la Elaboracién del
Presupuesto Institucional ano 2023.

v En coordinacién con Finanzas y Gerencia de Comercio Tradicional, Gerencia
Administrativa Financiera y otras dependencias de la Empresa para la presentacion del
Plan de Rescate Financiero de ENACO S.A. ante la Gerencia General.

\

6. Informatica

Se cuenta con Dashboard implementados en la empresa, los cuales se encuentran
enfocados en brindar informacién estratégica de la gestion comercial y operacional
de ENACO, lo cual busca superar la conyuntura y problemdtica que viene arrastrando
la empresa desde muchos anos atrds (principalmente desde el ano 2010 en adelante).
Sin embargo, es necesario implementar mejoras de tal forma que permita tomar
decisiones a nivel gerencial.

Dashboard disponibles para la foma de decisiones y seguimiento de GPPI:
+ Cuadro de Seguimiento (en linea) a las ventas del canal tradicionall
+ Cuadro de seguimiento (en linea) a las ventas del canal industrial

+ Cuadro de seguimiento y control de la Operacién Marginal (venta de hoja de coca
tipo Cusco, la cual registra problemas en su comercializacién, y por ende se encuentra
vendiéndose con un enfoque de recupero del costo del producto, para no afectar la
liguidez de la empresa la cual se encuentra debilitada)

+ Cuadro de seguimiento (en linea) de los niveles de compra de hoja de coca por
tipo de hoja de coca, sucursal y comparativos con anos anteriores. + Cuadro de
seguimiento a los saldos de stock de hoja de coca

Los servicios ligados a correo corporativo y trdmite documentario para una mayor
seguridad de la informaciéon se encuentran en la nube.

Se cuenta con el paquete de servicios G-Suite, para el trabajo de escritorio, lo cual
cumplié una funcién importante para la continuidad operacional del negocio que
exigia inclusive el trabajo remoto en Pandemia Covid-19.

Se implementd un sistema de videollamadas o videoconferencias que pueda ser
compatible con cualquier persona que desee intervenir a fravés de una laptop,
desktop, celular, etc. Anteriormente se tenia de punto a punto.

Es importante continuar actualizando el portal web de ENACO en base a los alcances
comerciales y operacionales de la empresa.

Actualmente contamos con un servicio de arrendamiento de equipos con FONAFE,
que vence el préximo ano, sin embargo, por la situacién econdmica que atraviesa la
empresa se ha visto por conveniente no seguir arrendando a propuesta del
Coordinador TICs, por lo que es necesario implementar la estrategia planteada.



Implementacién de la plataforma E-Learning para las capacitaciones y evaluaciones.

Mejora en los reportes de los productores en la Web de ENACO, para que tanto los
comerciantes y productores de hoja de coca puedan consultar y verificar

Se deben confinuar realizando las mejoras y automatizaciones al SIE de la empresa,
asimismo al Médulo de TDE

Se debe continuar con las ejecuciones de los Planes de Mantenimiento Preventivos
para los equipos informdaticos de ENACO

Monitorear de manera permanente las actividades claves definidas realizar por el
Coordinador TIC.

7. Informacién respecto al cumplimiento de las funciones principales

7.1. Resultados obtenidos

Se estd evaluando la gestidn de la Empresa, planteando estrategias que permitan
mejorar la situacidén econdmica de la Empresa.

Adecuada gestidn de Planeamiento, Presupuesto e Informdtica, enfocados en superar
la coyuntura y problemdtica que viene arrastrando la empresa desde anos anteriores.

Formulacion del PEI 2022 — 2026 con enfoque en el fortalecimiento comercial y
financiero de la operacion.

Implementacién de automatizaciones en los Sistemas ligados a la toma de decisiones
estratégicas

Formulacion e Implementacién de acciones estratégicas y tdcticas que permitieron
mejorar la tendencia de resultados en la operacion

Se mejoraron de manera considerable los resultados con relacion al control del gasto,
y se viene registrando una tendencia positiva para la operacion

Coordinaciones efectivas directas con FONAFE y otfras Instancias en lo relacionado a
diversos temas ligados a la operacion.

Soporte directo a la Gerencia General en todos los aspectos relacionados a la gestion

7.2. Asuntos urgentes de prioritaria atencién

Contar con la aprobacién de la Gerencia General (e) y el Directorio actual con
relacién al PEl 2022 — 2026, el cual estd por culminar por el responsable de
Planeamiento.

Buscar las recomendaciones de los nuevos Directores con relacidon a los temas
estratégicos proyectados para la organizacién y definir las nuevas acciones
correspondientes, ya que en la organizacién siempre hemos recibido las
recomendaciones de Directorios anteriores.

Presentar dentro de los plazos los informes de gestion empresarial y evaluacion
presupuestal al cierre de cada mes, con los sustentos del caso al FONAFE, asimismo los
reportes correspondientes al MEF.

Seguir coordinando con la Gerencia General y la Gerencia de Administraciéon y
Finanzas en lo relacionado a los nuevos financiamientos que la operacién necesite
activar, teniendo en cuenta que FONAFE y PCM se encuentran evaluando el Cambio
de Modelo de Negocio actual



7.3. Relacién de temas pendientes de atencién

Contar con la aprobacion de la Gerencia General (e) y el Directorio actual con
relacion al PEI 2022 — 2026.

Presentar dentro de los plazos los informes de gestion empresarial y evaluacion
presupuestal al cierre de cada mes, con los sustentos del caso al FONAFE, asimismo
los reportes correspondientes al MEF.

Seguir coordinando con la Gerencia General y la Gerencia de Administracion y
Finanzas en lo relacionado a los nuevos financiamientos que la operacidén necesite
activar, teniendo en cuenta que FONAFE y PCM se encuentran evaluando el Cambio
de Modelo de Negocio actual

Continuar las gestiones con relacion a lo requerido por FONAFE en base a la decisiéon
de las garantias solicitadas para futuros financiamientos.

Reunirse en comité de activos para ver evaluar los temas que correspondan a dicha
instancia

7.4.Estado de implementacion de las recomendaciones de la OCI

¢ Existe un proceso de investigacién con relacion a un proveedor GETKEN el cual brindo
servicio y se le pago antes que el suscrito ingresard a la empresa, tema ligado al ex
colaborador quien se desempenaba como Coordinador TIC en el ano 2019. OAJ
actual de ENACO tiene la frazabilidad completa.

e Presentar dentro de los plazos los informes de gestidn empresarial y evaluacién
presupuestal al cierre de cada mes, con los sustentos del caso al FONAFE, asimismo los
reportes correspondientes al MEF.

e Seguir coordinando con la Gerencia General y la Gerencia de Administracion y
Finanzas en lo relacionado a los nuevos financiamientos que la operacidén necesite
activar, teniendo en cuenta que FONAFE y PCM se encuentran evaluando el
Cambio de Modelo de Negocio actual

e Continuar las gestiones con relacién a lo requerido por FONAFE en base a la
decision de las garantias solicitadas para futuros financiamientos. Continuar con la
evaluacién de la implementacidén de un nuevo ERP Revisidn y mejora de procesos

e Reunirse en comité de activos para ver evaluar los temas que correspondan a dicha
instancia.

Inventario de la Normatividad

El drea de Planeamiento, por disposicion de la Alta Gerencia, ha iniciado el inventario de la
normatividad publicada en la intranet, relacionadas con la gestidn por procesos aprobada
y dispuesta por FONAFE, tales como: Lineamientos dispuestos por la Alta Direccion,
Lineamientos operativos, propios del negocio; Herramientas de Gestion, ROF,CAP, POI, entre
otros; Directivas, Reglamentos, Manuales de Procedimientos, Planes de tfrabajo, con el fin
realizar mejora contfinua de procesos, procedimientos, que permita lograr los objetivos
empresariales, y sociales dispuestas por Ley. a través de evaluaciones, periddicas de las dreas
usuarias:



Inventario de Normatividad

> Lineamientos Estratégicos 02
» Politicas de Gestidn 08
» Herramientas de Gestion 06
> Reglamentos Internos y Codigos 06
» Directivas vigentes y Anteriores 56
» Planes Internos 02

(Se adjunta Anexo).

Previo andlisis y de acuerdo al requerimiento de la Gerencia de Comercio Tradicional,
documento que cuenta con opinidn favorable de la Oficina de Asesoria Juridica y Control
Selectivo, se alcanzé propuesta de Resolucion Gerencial, que exonera el pago de Licencia
comercial para la comercializacién de hoja de coca a comerciantes minoristas para el
ejercicio 2023, otorgando dicha certificacion en forma gratuita durante este periodo, con la
finalidad de recuperar el mercado ftradicional. Asimismo, se encuentra en proceso de
restructuracion la Directiva de Lineamientos para la Fiscalizacidn al comercio de hoja de coca,
con el fin de supervisar a nuestros comerciantes minoristas, controlar el comercio clandestino,
evitando que la produccidn de este producto derive a fines ilicitos, que la Ley concede a
ENACO S.A.

Problemadatica

A la fecha no se cuenta, con el personal necesario para el cumplimiento de funciones de la
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informdatica, tales como Supervisor de Presupuesto
y Supervisor de Planeamiento.

Se ha observado documentos de gestion con contenido defectuoso, que perjudican la
oportuna toma de decisiones para implementar nuevas politicas.

Soluciones

1. La Gerencia General, deberd disponer la encargatura de la Plaza de Supervisor de
Presupuesto al Sr. CPC. Juan Carlos Ortiz Huamdn, adicional a sus funciones de Asistente
de Finanzas, tal como venia desempenando al 03 de Noviembre de 2022, con el fin
mantener la continuidad en la gestion, para evitar observaciones por parte del érgano
rector, y la Contraloria General de Republica.

2. Presentar el Proyecto de Plan Estratégico de ENACO S.A. 2022 - 2026, ante el Directorio
de la Empresa, previa revision de la sectorista de FONAFE para la aprobacién
correspondiente e implementacion.

3. La Gerencia General, disponga la revisién de las Herramientas de Gestion, ROF, CAP vy su
reformulacién en el marco de austeridad, principalmente lo que corresponde a la
Actividad Comercial de ENACO S.A.

Es cuanto informo a su Despacho, para las acciones correspondientes.

Atentamente,

Geronts
& Informdtica (e )



3

—
—

<

=_ ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

DOC. N°

178976

EXP. N°

126179

INFORME N° 119-2022-ENACO S.A./GAF

>

ASUNTO

REF.

FECHA

Noemi E. Marmanillo Bustamante
GERENTE GENERAL (e)

Willy Bravo Aparicio
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (e)

Memorando N° 297-2022-E/GG (Doc. 1788%0)

Cusco, 22 de noviembre de 2022.

INFORME SITUACIONAL DE CORTE AL 21.NOV.2022

Es grato dirigirme a Ud. con el propésito de atender la informacion solicitada mediante
el documento de la referencia, referida al Informe situacional de corte al 21.NOV.2022,
enfocado en los principales avances, propuestas de mejora y pendientes por atender
de la Gerencia de Administracién y Finanzas a mi cargo.

Para dicho efecto, adjunto el reporte correspondiente que incluye las Areas de
Contabilidad, Logistica, Control Patrimonial Seguros y Archivos y Finanzas y Tesoreria;
guedando a disposicidon para las ampliaciones directas que considere.

c.c.
Archivo.

Atentamente,

(> 0 -

WILLY BRAVO APARICIO
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (e)
Empresa Nacional de la Coca S.A.

Tenerias # 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582007



AREA

PRINCIPALES AVANCES

ACIONAL AL O 0 A
PENDIENTES POR ATENDER

PROPUESTAS DE SOLUCION

GAF

Co-Elaboracién del Plan de Sinceramiento de la Hoja de Coca
Almacenada, conjuntamente que la Gerencia de Comercio Tradicional,
Oficina de Asesoria Juridica y el Area de Contabilidad.

Informe N° 106-2022-E/GAF (Doc. 177019).

A la fecha se le adeuda a FONAFE la suma de S/
12'260,000.00 que corresponde a 06 préstamos y cuyas
fechas de pago esta previstas segun los contratos suscritos,
sin embargo, los inmediatos son los siguientes:

« 25.DIC.2022 la suma de S/ 2'000,000.00

(2 préstamos de S/ 1°000,000.00 cada uno)

« 31.ENE.2023 la suma de S/ 2'460,000.00

TOTAL, S/ 4'460,000.00

Propuesta de Empaquetamiento de la Deuda con FONAFE con
planteamieno de mejores condiciones en plazos, tasas de interés y
postergacion inicio de pago.

Propuesta de optimizacion de uso de los recursos de ENACO S.A., con
detalle de actividad, descripcion, alcance y fecha de ejecucién

*Presentacion del Plan de Sinceramiento del stock de

Juridica y Control Patrimonial Seguros y Archivos, en su condicién de
miembros del Comité Evaluador de Documentos; de los procesos de
Eliminacién Documental de caracter temporal de la Sede Central Cusco
y la Sucursal Juliaca.

Aprobacién conjuntamente con la Gerencia General, Oficina de Asesoria

de la GAF para los periodos 2022-2023.
Informe N° 100-2022-E/GAF (Doc. 176684).

Elaboracion y elevacion de la Propuesta de Optimizacion de los recursos

Aprobacién de los procesos de adquisicion de saquillos de polipropileno
Kcosfiipata-Cusco, Servicio de Agenciamiento de Aduanas para la
OCIND, contratacion del Servicio de Limpieza y Aseo a nivel nacional,
Adquisicién de Solvente N° 3 para el proceso de produccién de materia

Coca de Exportacion.

para empaque de hoja de coca, Servicio de Transporte de Hoja de Coca

prima Fiscalizada, y Contratacion del Servicio de Enfardelado de Hoja de

Disposicién de inicio de la Toma de Inventarios Fisicos al 31.DIC.2022,
proceso de baja y subasta de bienes patrimoniales.

Suscripcion del Acta de Instalacién con la SOA Espinoza Asoc. que

el 01.DIC.2022.

auditara los EE.FF. de los ejercicios 2022-2023 y 2024; el cual se inicara

Informes emitidos hasta el N° 118

Memoraandos emitidos hasta el N° 94

Oficios emitidos hasta el N° 13

Cartas emtidas hasta el N° 70.

Cancelacion de la Gltima cuota del Préstamo 1 que tenemos con
FONAFE, ascendente a S/ 333,333.33 el cual fue efectuado el
08.NOV.2022.

hoja de coca no comercializable y depositada en los
almacenes de la empresa a nivel nacional.-Propuesta de
Empaquetamiento de la deuda con FONAFE ascendente
a S/ 12'460,000.00

LOGISTICA

PAC 2022.- A la fecha se tiene 23 procesos de seleccién contemplados
en el PAC 2022:

Se viene coordinado con las 4reas usuarias los requerimientos
programados, Las areas usuarias estan evaluando sus necesidades con
la finalidad de poder contratar y optimizar los recursos de la empresa,
debido a la crisis econémica en la que se encuentra ENACO S.A.

La actualizacién de los procedimientos logisticos, que se

sin respuesta.

encuentra en la GPPI desde el 21 de setiembre, hasta la fecha

Con la finalidad de optimizar los recursos es necesario
tener un sistema logistico el cual fue solicitado desde el
afio 2018, esto con la finalidad de poder distribuir de
mejor manera el recurso humano que se tiene a cargo.

Pagos a proveedores.- En los Ultimos meses se tuvo ciertas dificultades
en los pagos a proveedores, el cual estan siendo priorizando los pagos

vencidos y mas urgentes, esto principalmente por la situacién financiera
que tiene la empresa.

Informacién mensual que se presenta a OCI.

Carga de informacién al SEACE- publicaciones menores a 8
UITs.

Se evalué el correo electrénico, puesto que a la fecha se
tiene inconvenientes como es el caso de no recepcion de

movil, internet, mantenimientos de equipos, publicacién de
declaraciones juradas y otras contrataciones.

Contrataciones menores iguales a 8 UITs tales como: telefonia

correos por parte de los potenciales proveedores, asi
mismo debe de evaluarse el tema de responsabilidades y
de seguridad para el uso de estos

mismos.

CONTABILIDAD
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CPSA

Registro Contable y patrimonial como parte del patrimonio de ENACO
S.A. del terreno donado en la Localidad de Kcosfiipata.

Avance de un 60% de incluir codificacién a los activos fijos de acuerdo
al catalogo de Naciones Unidas en cumplimiento a la exigencia de
SUNAT cierre ejercicio 2022.

Avance de un 80% de actos preparatorios para inicio de toma de
inventarios directo periodo 2022.

Actualizacion de Directiva de altas, bajas venta de bienes patrimoniales
avance de 90%, bajo normativa actualizada de FONAFE.

Elaboracion de Split técnico de seguros a contratarse para el periodo
2023-2024.

Tramite de pago solicitado a la aseguradora Mapfre por concepto de
participacion de utilidades de la péliza vehicular de los contratos de
seguro, proximo a depositarse a las cuentas de ENACO S.A. bajo
detalle

siguiente:

Avance de un 90% de Plan de Trabajo Archivistico periodo 2023.

Informe NIC 36 Deterioro de activos fijos periodo 2022

Interfaz entre sistema informético de logistica,
contabilidad y patrimonio. -Programacién de ejecucioén de
inventarios Fisicos de Bienes Patrimoniales-Ejecucion de
subastas publicas de bienes patrimoniales dados de baja-
Eliminacién de Archivos Documentales Temporales en
coordinacion con el Archivo Genetal de la Nacion.-
Determinacién de Faltantes y Sobrantes producto del
Inventario al 31.12.2022.




FINANZAS
TESORERIA

Ante los problemas de liquidez el &rea viene cumpliendo las

obligaciones en coordinacién con GAF atendiendo oportunamente con el

control de los ingresos y las transferencias de los fondos a nivel

nacional (compras de hoja de coca, decomisos y gastos operativos pago

a proveedores, pago de tributos, pago de remuneraciones, control de
fondos fijos, elaboracién de flujos de caja, registro de compras, litigios y
otros.

Finanzas viene elaborando la informacién financiera en coordinacién con

tesoreria y con las sucursales para cumplir los requerimientos internos
como externos en lo referente a los registros de ingresos en la Sede
Central y en la elaboracion de flujos de caja ejecutadas y proyectadas.
Asi mismo, viene elaborando informacién a solicitud del area de
presupuesto, por estar cumpliendo encargatura con retencién de cargo.

A la fecha tenemos problemas con el otorgamiento de poderes
a funcionarios y/o trabajadores de planta en la Sede Central
Cusco y en las diferentes Agencias y Sucurasales para en
manejo de las cuentas en las entidades financieras.

El Asistente Financiero también tiene la encargatura de
Supervisor de Operaciones de la OCIND por lo que no se
puede realizar mayores acciones en el area.
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INFORME N° 033-2022-ENACO S.A./OCS.

A : Noemi Elva Marmanillo Bustamante
GERENTE GENERAL (e)
DE : Henry William Gil Herrera
JEFE OFICINA DE CONTROL SELECTIVO
ASUNTO : INFORMES DE CORTE DE INFORMACION
REF : MEMORANDUM N° 297-2022-ENACO S.A./GERENCIA GENERAL
FECHA : Cusco, noviembre 21, 2022.

Mediante el presente atiendo el requerimiento de su Gerencia senalado en el asunto, el
mismo que se adjunta al presente

Atentamente:

c.c. Arch.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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INFORME DE CORTE DE INFORMACION

1. CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO
El Buen Gobierno Corporativo es el conjunto de principios que integran las relaciones
entre los érganos de gobierno de una empresa, Accionistas, Directorio y Alta
Gerencia, para alcanzar las metas y objetivos estratégicos de la empresa por medio
de diversas normas y buenas prdcticas. El Gobierno Corporativo es un factor clave
para el crecimiento y sostenibilidad de la empresa, que genera confianza en los
inversionistas y satisfaccién en los clientes y la sociedad en general.

Al mes de enero del 2022 se presentd el resultado del proceso de monitoreo del
CBGC basado en dos aspectos, Nivel de madurez de la Empresa en relacién a todos
los principios del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo (CBGC) y Nivel de
Cumplimiento por Secciones. Por el gjercicio 2021

De la Autoevaluaciéon efectuada, siguiendo los Lineamientos Corporativos de
FONAFE vy el uso de |la herramienta proporcionada por el Ente Rector de tuvo como
resultado que la Empresa Nacional de la Coca S.A., estd ubicada en el nivel de
madurez Intermedio o en desarrollo, alcanzando un nivel de cumplimiento de 40.29
Y.

Los positivos resultados obtenidos y que se reflejan en el Nivel de Madurez logrado,
se constituyen en el reflejo de las acciones adoptadas por la Gestidn de la Empresa
en funcidn a los principios establecidos, a pesar de la falta de instrumentalizacién
de importantes normativas para la gestion y desempeno del Directorio. Asimismo, es
importante senalar que la Herramienta de Auto Evaluacién considera acciones que
deberia de realizar la Junta General de Accionistas a través del FONAFE, y que al no
haber sido implementadas de acuerdo al Instructivo les corresponde un puntaje de
cero 0" ya que no se considera la opcidn de “No aplica™.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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NIVEL DE MADUREZ 2021

Intermedio o en Desarrollo

0.29%

AUTOEVALUACION

Detalle nivel de madurez

El nivel de madurez es considerado como util para el Gobierno
Corporativo de la Empresa. La Empresa muestra avances existiendo
evidencia de practicas de Gobierno Corporativo pero no se encuentran

debidamente formalizadas y difundidas.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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La Oficina de Control Selectivo ha presentado el Plan de Accidn de implementacion
del CBGC para el ano 2022, el mismo que fue aprobado por la Gerencia General

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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Empresa Nacional de la Coca S.A.
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PLAN DE ACCION BGC 2022

- - AREA FECHA DE
SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO PLAN DE ACCION R s ASIGNADO A |\ enCiiiento

El drea o responsable de la funcién | a) Correo electronico u otro documento que evidencie la

de Cumplimiento Normativo, | comunicacion remitida por el drea o funcionario responsable de

comunica a las dreas pertinentes |la funcién de Cumplimiento Normativo, hacia las dreas

cuando se publica una norma que | afectadas, informando acerca de las normas emifidas que le

impacta en sus procesos y ademds | impactan, de manera oportuna.

se cumple con hacer seguimiento a | b) Matriz Normativa en la que se evidencia la identificacion de

la implementaciéon de normas con | las normas relevantes que impactan a la EPE y del método GPPI Cristian Galarza 30/07/2022

mayor relevancia para la empresa. | aplicado para su identificacion, el cual deberd estar recogido

en la Politica.

c) Correos electronicos u otro tipo de comunicaciones remitidas
a los responsables de implementar las obligaciones, donde se
evidencie la difusién de 01 norma por cada trimestre. Esta
difusion deberd ser a las dreas impactadas.

Se ha establecido algunos criterios | a) Criterios de convocatoria en los que se especifique
de convocatoria  (mecanismos, | mecanismos, agenda vy lugar, los cuales aun se encuentra en

agenda, lugar) para Junta General | proceso de aprobacion. Linda Baquerizo 30/04/2022

de Accionistas los cuadles se o5

encuentran en  proceso de

formalizacion

Se ha establecido los criterios parala | a) Evidencia de los criterios para la solicitud de informacién e

solicitud de informacion e | infroduccién de puntos en la Agenda de Junta General de
infroduccién de puntos en la | Accionistaslos cuales se encuentran en proceso de aprobacioén. st Linda Baquerizo 30/04/2022

Agenda de Junta General de
Accionistas los cuales se encuentran
en proceso de aprobacion.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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AREA ASIGNADO A FECHA DE

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO PLAN DE ACCION RESPONSABLE VENCIMIENTO

Se cumple con lo definido en el
criterio anterior. Adicionalmente, se
cumple con comunicar y difundir
oportunamente a los accionistas la
delegacién de los representantes de
los accionistas.

La empresa cuenta con un Manual
de Junta General de Accionistas, en
el cual se establecen algunos
criterios para su funcionamiento
incluyendo los criterios relacionados

a) Documento formal en donde se acredite la comunicacién y
difusién anticipada (deberd incluir fechas) oportunamente a los
accionistas la delegacién de los representantes de los
accionistas.

b) Difusion de la delegacién de los representantes de los
accionistas a través de capturas de pantalla del portal web,
infranet y/o correo electrénico o cualquier otro medio que lo
ponga a disposicidon de los interesados.

a) Manual de Junta General de Accionistas aprobado por el
Directorio de la empresa, en el cual se establecen algunos
criterios para su funcionamiento incluyendo los criterios
relacionados al procedimiento de asistencia de los Gerentes,
Directores o Asesores externos u otros ejecutivos, a la Junta

Linda Baquerizo

30/06/2022

al procedimiento de asistencia de | General de Accionistas. Linda Baquerizo 30/08/2022
los Gerentes, Directores o Asesores
externos u otros ejecutivos a la Junta
General de Accionistas
debidamente aprobado por el
Directorio de la empresa.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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AREA
RESPONSABLE

FECHA DE

PLAN DE ACCION VENCIMIENTO

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO ASIGNADO A

La empresa ha definido las reglas de
nombramiento y funciones del
presidente del Directorio incluyendo

los criterios para el caso de los
directores independientes, los
cuales se encuentran aprobados y
difundidos.

a) Reglamento de Directorio o documenfo equivalente
aprobado en donde se incluye las reglas de nombramiento y
funciones del presidente del Directorio incluyendo los criterios
para el caso de directores independientes.

Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el
instrumento o documento de aprobacién correspondiente.

Linda Baquerizo 30/06/2022

b) Difusidn del reglamento o documento equivalente a través
de captura de pantalla del portal web, infranet y/o correo
electrénico o cualquier otro medio que lo ponga a disposicién
de los interesados.

El Directorio se mantiene informado | a) Copia del Acta de Directorio anual en donde se visualice que
dentro de los asuntos a tratar se considerd lo relacionado con la

fitularidad de acciones.

30/11/2022

al menos, una vez al ano, sobre la
lo cual

Linda Baquerizo
fitularidad de acciones
consta en Actas.

La empresa ha definido la politica

de aplicacién de utilidades que

incluye los criterios para la

reinversion o capitalizaciéon, pero

aln se encuentra en proceso de
aprobacion.

La empresa ha definido el proceso y | a) Proceso y mecanismo de ejecucion de transferencia de . .

. . L. . . Linda Baquerizo

mecanismo de ejecucion  de | acciones debidamente aprobado.

fransferencia de acciones el cual se

a) Politica de aplicaciéon de utilidades o documento donde se
regula la aplicacién de utilidades y los criterios para la

reinversion o capitalizacién en proceso de aprobacién Maria V

Velezmoro

30/09/2022

30/10/2022

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

AREA
RESPONSABLE

FECHA DE

PLAN DE ACCION VENCIMIENTO

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO ASIGNADO A

encuentra debidamente aprobado
y difundido.

Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el
instrumento o documento de aprobacién correspondiente.

b) Difusién del proceso y mecanismo a través de captura de
pantalla del portal web, intranet y/o correo electronico o
cualquier otro medio que lo ponga a disposicion de los
interesados.

Lo empresa ha definido el
procedimiento para los casos en los

que el Estado cese su condicién de
propietario el cual se encuentra
debidamente aprobado y
difundido.

a) Procedimiento para los casos en los que el Estado cese su
condicién de propietario debidamente aprobado.
Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el

instrumento o documento de aprobacién correspondiente. Eligeaz

GPPI Cristian Galarza
b) Difusién del procedimiento a través de capturas de pantalla
del portal web, intranet y/o correo electrénico o cualquier otro
medio que lo ponga a disposicidén de los interesados.

Existe evidencia de que cada

director ha sido parte de un proceso

de induccién completo, formal vy

oportuno y de la capacitacion

confinua en materias que les

permitan mejorar la eficiencia de su
gestion.

a) Evidencia que acredite que los directores han sido parte de
un proceso de induccidn completo, formal y oportuno.
Adicionalmente, la induccién deberd acreditarse mediante
correo electronico, agenda de reunién de induccién, agenda
de talleres de capacitacién, presentaciones.
b) Para el caso de las capacitaciones, se deberd contar con la
asistencia de al menos dos tercios de los directores en cada una
de las capacitaciones que se efectien durante el periodo
materia de validacién. (Se considerard como capacitacion,

aquellos talleres o coniresos realizados por FONAFEi.

RR.HH. Max Quinonez 30/04/2021

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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AREA
RESPONSABLE

FECHA DE

PLAN DE ACCION VENCIMIENTO

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO ASIGNADO A

Lo empresa ha definido un
Reglamento de Directorio en el que

se ha establecido los criterios para

ser considerado director
Independiente, el cual se encuentra
aprobado por el Directorio de la
empresa y difundido.

a) Reglamento de Directorio debidamente aprobado en donde
se especifique los criterios para ser considerado director
independiente.

Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el
insfrumento o documento de aprobacién correspondiente.

b) Acta de Directorio que evidencia aprobacion del
documento.

Linda Baquerizo 30/06/2022

c) Difusién del documento a través de captura de pantalla del
portal web o infranet y/o correo electrénico o cualquier otro
medio que ponga a disposicion de los interesados el
documento. Elaborar la Politica de Conflictos de Interés que
incluya al Directorio y a la Gerencia.
2. Formular los procedimientos de la Politica de Conflictos de
Interés para su cumplimiento integrall.

Los directores carecen de vinculo

laboral, relacion comercial,

patrimonial o similar con la empresa

y/o cumplen con informar al

momento de aceptarel cargo enlos

casos en que sean directores en mds

de una empresa, lo cual consta en
Actas.

a) Acta de sesién de Directorio o Declaracién Jurada de cada
director en donde se especifique que carecen de vinculo
laboral, relacidon comercial, patrimonial o similar con la empresa
y/o cumplen con informar al momento de aceptar el cargo en

. ! 30/03/2022
los casos en que sean directores en mds de una empresa.

Linda Baquerizo

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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AREA
RESPONSABLE

FECHA DE

PLAN DE ACCION VENCIMIENTO

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO ASIGNADO A

Se han definido las causales de cese
del gerente General y el Directorio
realiza al menos una vez al ano, la
evaluacion del desempefno del
Gerente General (lo cual consta en
actas ).

a) Documento institucional aprobado que define causales de
cese para el Gerente General.

Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el

instrumento o documento de aprobacién correspondiente. 30/06/2022

RR.HH. Max Quinonez

b) Acta de Directorio en donde se evidencie que se ha
cumplido con redlizar la evaluacion del desempeno del
Gerente General.

La empresa ha definido un | a) Documento que formalice los mecanismos de evaluacion de

mecanismo  para  evaluar el | desempeno del Directorio aprobado.

desempeno del Directorio el cual se

encuentra aprobado y difundido. Se entiende como debidamente aprobado al documento que

muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el

instrumento o documento de aprobacioén correspondiente. RR.HH.

Max Quinonez 30/06/2022

b) Difusién del documento a través de captura de pantalla del
portal web, intranet y/o correo electrénico o cualquier otro
medio que lo ponga a disposicidén de los interesados.

La Gerencia General se encarga de

corregir y poner en prdctica las

politicas y mecanismos para superar

las limitaciones destacadas por el
Directorio.

a) Acta de Directorio en donde se incluye la implementacién
del Plan de Trabajo para superar las limitaciones destacadas por
el Directorio.

st Linda Baquerizo

28/02/2022
b) Informe a la Gerencia General en donde se incluye la
implementacion del Plan de Trabajo para superar las

limitaciones destacadas por el Directorio.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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AREA
RESPONSABLE

FECHA DE

PLAN DE ACCION VENCIMIENTO

SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO ASIGNADO A

a) Definicidén de la retribucién del Directorio considerando
criterios de acuerdos a sus responsabilidades y condiciones de
mercado en proceso de aprobacion.

Lo empresa ha definido la
retribucion del Directorio
considerando criterios de acuerdo a
responsabilidades y condiciones de
mercado, pero aiun no se ha
aprobado.

RR.HH. Max Quinonez 30/10/2022

La empresa ha definido la
politica de remuneracién para los
gerentes considerando criterios de
acuverdo a responsabilidades 'y
condiciones de mercado, pero adn
no se ha aprobado.

a) Definicibn de la remuneracién para los gerentes
considerando criterios de acuerdos a sus responsabilidades y

condiciones de mercado en proceso de aprobacién.

RR.HH. Max Quinonez 30/11/2022

El Directorio, anualmente, toma
conocimiento de las incidencias
relacionadas a cualquier conflicto

de interés, evalla las medidas

tomadas oportunamente y dicta las

medidas correctivas que resulten

necesarias cuando corresponda.

a) Acta de Directorio en donde se especifique que, dentro de
los asuntos a fratar en sesion de Directorio, se evalué lo
relacionado a conflictos de interés y en donde se especifica que
se dictaron las medidas correctivas (de corresponder). GPPI

Cristian Galarza 30/07/2022

El Directorio, al menos

semestralmente, foma

conocimiento y evalUa la Politica de

Informacion y el correcto

funcionamiento de los mecanismos
de informacién, lo cual consta en

Actas.

a) Acta de Directorio del ler y 2do semestre en donde se
visuadlice denfro de los asuntos a ftratar lo relacionado al
cumplimiento de la Politica de Informacién.

31/07/2022 y

GPPI Cristian Galarza 30/12/2022

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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p p AREA FECHA DE
SECCION / PRINCIPIO / ELEMENTO PLAN DE ACCION RESPONSABLE ASIGNADO A VENCIMIENTO
La empresa ha definido una | a) Politica de auditoria externa debidamente aprobada por
politica de auditoria que incluye | Directorio o Comité de Directorio.
estdndares internacionales la cual es
aprobada y difundida. Se entiende como debidamente aprobado al documento que
muestre los vistos, firmas y sellos correspondientes o el Maria V
instrumento o documento de aprobacién correspondiente. GAF ) 30/06/2022
Velezmoro
b) Difusién de la politica de auditoria a través de captura de
pantalla del portal web, intranet y/o correo electrénico o
cualquier ofro medio que la ponga a disposicion de los
intferesados.
La Gerencia General | a) Informe semestral (2 veces al ano) a la Gerencia General, en
semestralmente, toma | donde se visudlice la informacién relacionada a
conocimiento de la existencia de | endeudamiento contraido por la empresa.
cualquier endeudamiento de la
empresa.
. 31/07/2022 y
GAF Maria V. 30/12/2022
Velezmoro

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Para el | Semestre del 2022 la Oficina de Control Selectivo presento el informe
resulfante de la evaluacion efectuada a la implementacion del Codigo de Buen
Gobierno Corporativo correspondiente, la cual se efectué tomando en
consideracion las disposiciones emitidas por el FONAFE, la Herramienta de
evaluacién y el modelo de informe ejecutivo proporcionado por dicho ente rector.

Es importante referir que, la Empresa Nacional de la Coca S.A., estd ubicada en el
nivel de madurez Intermedio o en desarrollo, alcanzando un nivel de cumplimiento
de 44.20 %.

NIVEL DE MADUREZ 2022

Intermedio o en Desarrollo

44.20%

AUTOEVALUACION

Detalle nivel de madurez

El nivel de madurez es considerado como Uutil para el Gobierno
Corporativo de la Empresa. La Empresa muestra avances existiendo
evidencia de practicas de Gobierno Corporativo pero no se encuentran

debidamente formalizadas y difundidas.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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Es necesario mencionar que los resultados finales de la autoevaluacién del Ejercicio
2021 y que fueron validados por FONAFE mediante una consultora, se obtuvo el nivel
de madurez 2 con un nivel de cumplimiento del 39.69 %.

Se estd trabajando con los responsables de cada accidén concientizdndolos y
guidndolos para el cumplimiento de lo estipulado en el Plan, asimismo se comunica
que la préxima Evaluacion de la ejecucién del Plan se realizara al cierre del ejercicio
2022

2. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno es un proceso integral de gestion efectuado por el
fitular, funcionarios y colaboradores de una entidad, disenado para enfrentar los
riesgos en las operaciones de la gestion y otorgar una seguridad razonable que
permita alcanzar los objetivos de la misma, es decir, es la gestién misma orientada
a minimizar riesgos.

ENACO S.A. reporta el grado de cumplimiento de la implementacion del SCI a dos
instancias: FONAFE y Contraloria General de la Republica, es asi que se hard la
diferenciacion respectiva a continuacion:

FONAFE

La Empresa Nacional de la Coca S.A para el Cierre del Ejercicio 2021 estd ubicada
en el nivel de madurez general de Intermedio o en Desarrollo obtenido de la nueva
herramienta de evaluacién, teniendo un cumplimiento del 51.95 %.

Es preciso mencionar que, de la autoevaluacion efectuada en el ano 2020 y que
fue validada por FONAFE, se obtuvo un grado de madurez de establecido, con un
cumplimiento del 71.86 %; diferencia que es atribuible al traslado de 11 factores o
preguntas que fueron trasladadas al Sistema de la Gestidon Integral de Riesgos,
donde tendrd su propia evaluacion como sistema.

Producto de la evaluacion a la implementacion del Sistema de Control Interno se
llega a determinar que se encuentra suficientemente desarrollado y distintas
personas ejecutan mds o menos los mismos procedimientos. No existe una
comunicacion ni entrenamiento formal de los procedimientos, y la responsabilidad

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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es individual. Existe una gran dependencia del conocimiento que tiene el personal
y. por tanto, existe una probabilidad de error importante.

De lo senalado anteriormente se desprende que ENACO S.A. se encuentra en un
nivel de implementacion “Intermedio o en Desarrollo”.

NIVEL DE MADUREZ 2021

Intermedio o en Desarrolio

51.95%%8

AUTOEVALUACION

68
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PLAN DE ACCION SCI 2022

COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO

Sistema de Integridad

La Empresa cuenta con medidas de integridad | Politica Institucional debidamente aprobada en GPPI Cristian Galarza 30/06/2022
incorporadas en una Politica Institucional la que se visudlice las medidas de integridad
aprobada y difundida

De la gestion del personal

1 Programa de Capacitacién aprobado vy RRHH Max Quinonez 30/04/2022
vigente del periodo en evaluacién. Se entiende
como debidamente aprobado al documento
que muestre los vistos, firmas y sellos
correspondientes o el insfrumento o documento
de aprobacién.

La empresa cuenta con un programa de
capacitacién del personal el cual es
ejecutado anualmente

2 Material de capacitacién, asi como el listado RRHH Max Quinonez 30/11/2022
de asistencia a la misma por parte de los
colaboradores de la empresa

Estructura Autoridad y Responsabilidades

1. Formulacion  del  Reglamento  del SL Linda Baquerizo 30/04/2022
El Directorio y los Comités de La Empresa | Directorio.

conocen sus responsabilidades, niveles de
autoridad y funciones de monitoreo sobre

gestién, reporte financiero y control | 2. Actualizaciény activacion de los Comités SL Linda Baquerizo 30/06/2022
interno. Especiales.
Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772

19




= ENACO SA.

Empresa Nacional de la Coca S.A.
OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

3. Actuadlizacién del MOF para los
Colaboradores.

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A

RR.HH.

Max Quinonez

FECHA DE VENCIMIENTO

30/09/2022

4. Acta de Sesién de Directorio en donde se
visualice que ambas instancias son
conocedores de la importancia del
desarrollo, implementacion y
mantenimiento del control interno.

SL

Linda Baquerizo

30/04/2022

5. Declaraciones juradas o Acta suscrita
por los miembros del Directorio y por la
Gerencia en la cual reconozcan la
importancia del desarrollo,
implementacion y mantenimiento del
control inferno

SL

Linda Baquerizo

30/04/2022

Especifica Objetivos adecuados

La empresa cuenta con politicas y
metodologias para la redlizacién de
actividades de planeacién (elaboracién
de Plan Estratégico y Plan Operativo en el
dmbito de su sector) debidamente
aprobadas y difundidas.

1. Politica aprobada y vigente que
considere las actividades de planeacion
(elaboracién de Plan Estratégico y Plan
Operativo en el dmbito de su sector). Se
enfiende como debidamente aprobado
al documento que muestre los vistos,
firmas y sellos correspondientes o el
insfrumento o documento de
aprobacion

GPPI

Cristian Galarza

30/07/2022

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

2. Procedimiento u ofro documento vigente
que contenga la metodologia para la
elaboracién del Plan Estratégico y el Plan
Operativo debidamente aprobado. Se
entiende como debidamente aprobado
al documento que muestre los vistos,
firmas y sellos correspondientes o el
instrumento o) documento de
aprobacion.

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A

GPPI

Cristian Galarza

FECHA DE VENCIMIENTO

30/08/2022

3. Difusion de los documentos contenidos
en losincisos ay b a fravés de la captura
de pantalla del portal web, intranet y/o
correo electrénico u ofro medio que los
ponga a disposicidn de los interesados.

GPPI

Cristian Galarza

30/08/2022

Presupuesto

El Directorio, al menos, semestralmente,
tfoma conocimiento del resultado de la
gestién presupuestaria de la empresa,
cual consta en Actas.

Acta de Sesidon de Directorio semestral (2 al
ano) en donde se visualice, dentfro de los
asuntos a fratar lo relacionado con la
gestion  presupuestaria de la empresa
correspondiente.

SL

Linda Baquerizo

30/07/2022

Y
30/12/2022

Identificaciéon de cambios significativos

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO
Se efectlan reportes semestrales a la | Informe o reporte semestral (2 veces al ano)
Gerencia General sobre los resultados de | ala Gerencia General o Direccidon Ejecutiva
. . - 15/07/2022
la(s) evaluacion(es) de impacto sobre el | sobre los resultados de la(s) evaluacion(es) -
GPPI Cristian Galarza

control interno, efectuadals) respecto de
cambios en la operacién de la empresa.

de impacto sobre el control interno,
efectuada (s) respecto de cambios en la
operacion de la empresa.

Y
30/12/2022.

Comunicacion de Factores Internos

La Gerencia General semestralmente es
informada sobre los resultados de la
identificacion, comunicacion y
evaluacion de los cambios en los factores
internos y externos que puedan impactar
de manera significativa su habilidad para
alcanzar los objetivos.

Informes semestrales, presentados a la
Gerencia General o Direccidn Ejecutiva de
la empresa (2 al ano), sobre los resulfados
de la identificacién, comunicacién vy
evaluacion de los cambios en los factores
internos y externos que puedan impactar
de manera significativa su habilidad para
alcanzar los objetivos.

GPPI

Cristian Galarza

15/07/2022

Y
30/12/2022

Programa de Fortalecimiento del Control
Interno

La empresa cuenta con un programa de
fortalecimiento  del Control Interno
respecto de los procesos criticos
seleccionados en la empresa,
debidamente aprobado y difundido

1. Programa de fortalecimiento del Control
Interno respecto de los procesos criticos
seleccionados en la empresaq,
debidamente aprobado.

2. Mapa de procesos criticos en la empresa.

OCsS

Henry Gil

30/09/2022

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO

3. Difusidon del Programa de Fortalecimiento
del Control Interno a fravés de una
Circular y/o comunicado y/o captura de
pantalla del portal web, infranet y/o
correo electrénico u otro medio que lo
ponga a disposicidon de los interesados.

Evaluacién y actualizacion de politicas

1. Informe o reporte sobre el resultado de la
evaluacién y/o actualizacion de politicas
y procedimientos relacionados a los
procesos relevantes por los que se da GPPI
cumplimiento a sus objetivos y meftas,
realizado en el Ultimo ejercicio

Cristian Galarza 30/04/2022
La Empresa ha llevado a cabo en el Ultimo

ejercicio, una evaluacion y/o — -
actudlizacién de politicas y 2. Declorooorj Jurada ' del area
procedimientos  relacionados o  los| Ccorespondiente confirmando la
procesos relevantes por los que se da| redlizacion de la  evaluacion  y/o
actualizacion de politicas y

cumplimiento a sus objetivos y metas. -~ .
procedimientos relacionados a los

procesos relevantes por los que se da
cumplimiento a sus objetivos y metas, en
el Ultimo ejercicio.

Seleccidn y desarrollo de controles
generales

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO

La empresa ha seleccionado actividades
de control sobre los servicios en
Outsourcing, para asegurar la integridad,
exactitud y validez de la informaciéon
entregada vy recibida de los proveedores
de servicios las cuales se encuentran
debidamente aprobadas y difundidas

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

Mapa o matriz de riesgos relacionados a
actividades de fortalecimiento del Control
Interno,  debidamente  aprobado vy
difundido, que incluya actividades de
confrol sobre los servicios de Outsourcing
orientadas a garantizar la integridad de la
informacién enviada vy/o recibida. Se
entiende como debidamente aprobado al
documento que muestre los vistos, firmas y
sellos correspondientes o el instrumento o
documento de aprobacién. Se acredita la
difusion a fravés de la captura de pantalla
de portal web, intranet y/o

FECHA DE VENCIMIENTO

30/10/2022

Licencias y mantenimiento de equipos
TIC

La Gerencia toma conocimiento, al
menos semestralmente sobre la vigencia y
actualizacién de las licencias y contratos
de los equipos de TIC.

Informe o reporte semestral (2 veces al ano)
dirigido a la Gerencia correspondiente con
relacion a la vigencia y actualizacién de
licencias y contratos de mantenimiento de
los equipos TIC.

15/07/2022

Y
30/12/2022

Gestion de TIC (1)

El Plan Estratégico de Tecnologias de la
informacion, se encuentra alineado y
apoye los procesos por lo que se da
cumplimiento a los objetivos de la
empresa establecidos en su  Plan
Estratégico Institucional.

. Informe del drea correspondiente
senalando que el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién se
encuentra alineado y apoya a los
procesos por los que se da cumplimiento

a los objetivos de las empresas
establecidos en su Plan Estratégico
Institucional.

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A
oCcs Henry Gil
Informdtica Humberto Paredes
Informdtica Humberto Paredes

30/07/2022.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A

FECHA DE VENCIMIENTO

?. Plan Estratégico de Tecnologias de la

Informacién que considera el alineamiento
y apoyo a los procesos por los que se da
cumplimiento a los objetfivos contenidos en
el Plan Estratégico Institucional. Se deberd
precisar mediante resaltado en el
documento, la parte pertinente.

Informdtica

Humberto Paredes

30/09/2022.

Gestion de TIC (2)

La Gerencia General es informada al
menos semestralmente sobre el
funcionamiento y control de los sistemas
informdticos existentes y/o desarrollados
para el apoyo de las actividades de la
empresa

Informe o reporte semestral (2 al ano) a la
Gerencia General o Direccién Ejecutiva,
sobre el cumplimiento del Plan Estratégico
de Tecnologias de la Informacion.

Informdtica

Humberto Paredes

15/07/2022

Y
30/12/2022

Evaluacién de Control Interno en
ambientes TIC

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO
1. Metodologia para la evaluacidon de
conftrol interno y riesgos en el ambiente
Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones (TIC) aprobada. Se
entiende como debidamente aprobado
La empresa cuenta con una metodologia al documento que muestre los vistos,
aprobada y difundida para la evaluaciéon firmas y sellos correspondientes o el
de ConftrolInterno y riesgos en el ambiente instrumento o) documento de Informdatica Humberto Paredes 30/07/2022
Tecnologias de Informacion y| aprobacién.
Comunicaciones (TIC 2. Difusion de la metodologia a través de la
captura de pantalla de la infranet y/o
correo electronico o cualquier ofro
medio que la ponga a disposicidn de los
interesados.
Informacién relevante
1. Procedimiento u otro documento que
haga sus veces en el que se visualice que
La empresa ha definido la informacién la empresa ha definido la informacion
requerida por cada nivel para soportar el requerida por cada nivel para soportar el OCS Henry Gil 30/09/2022

funcionamiento del sistema de confrol
interno en la empresa.

funcionamiento del sistema de control
interno en la empresa

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO

2. Informe o reportes emitidos a la Gerencia
General sobre informacién requerida y
afendida con relaciona al sistema de
control interno.

3. Captura de pantalla del portal web, o OCs Henry Gil 30/10/2022
infranet, o correos electrénicos u otro
medio que ponga a disposicidén de los
interesados la informacion relacionada
con el sistema de control

Comunicacion Interna (1)

1. Captura de pantalla de tablero de
control de cumplimiento de obligaciones
en materia presupuestaria.

2. Declaracion Jurada de los responsables

Los responsables designados cumplen con de elaborar la informacién, dejando

elaborar la informacién de la gestion de constancia del cumplimiento oportuno

La Empresa oportunamente cumpliendo de las obligaciones en materia de GPPI Miguel Miranda 15/12/2022
con las obligaciones de La Empresa en presupuesto.
materia de presupuesto 3. Formatos de ejecucion presupuestal del

gjercicio, debidamente presentados o
remitidos a la autoridad competente.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA RESPONSABLE ASIGNADO A FECHA DE VENCIMIENTO
Identificacion de Cambios
Significativos
La empresa readliza prdacticas de |Formulacion de Instrumento de Gestidn
evaluacion del impacto sobre el control | para la  evaluacién del impacto que
inferno, que puede tener los cambios en | ocasionan los cambios operacionales
la operacion, pero estas no se encuentran GPP| Cristian Galarza 31/08/2022
formalizadas o conftenidas en alguna
Politica Institucional o Procedimiento
debidamente aprobado.
Personas expuestas a riesgos de Fraude
1. Politica o procedimiento aprobado, que
i defina la rotacién de personal para
La empresa cuenta con una Politica o - .
o . cargos susceptibles al riesgo defraude.
procedimiento aprobado para la rotacidon i -
periddica de las personas o equipos de | 2- Inforrrle o reporte que evidencia la
trabcjo  asignados o actividades| rofacion de  personal en  cargos RRHH Max Quifionez 15/10/2022
expuestas o susceptibles a riesgo de| suscepfibles de riesgo de fraude de
fraude. acuerdo a lo dispuesto en su politica o
procedimiento.
Integridad de la Informacién
La Empresa realiza algunas actividades de | Programa de actividades de
control para garantizar la integridad de la | fortalecimiento  del  Confrol  Interno,
informacién enviada y recibida de los|debidamente aprobado, que incluya GPP| Cristian Galarza 31/07/2022

proveedores de servicios compartidos,
centfro de datos, o procesos tercerizados

actividades de contfrol orientadas a
garantizar la integridad de la informacion
enviada y/o recibida.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO

que procesan informacion para la
empresa.

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A

FECHA DE VENCIMIENTO

Continuidad Operativa

La empresa cuenta con un plan(es) de
recuperaciéon de desastres 'y de
continuidad de la operaciéon para los
sistemas informdticos (que incluya datos,
hardware vy software criticos, personal y
espacios fisicos) asociados directamente
a los procesos o actividades por los que se
da cumplimiento a los objetfivos y metas
de la empresa, el cual se encuentra
debidamente aprobado y difundido.

Elaboracion de los instrumentos como:
a) Plan de recuperaciéon de desastres y
continuidad de operacién para los sistemas
informdticos debidamente aprobado, en el
cual se pueda considerar lo mencionado
en la NTP asociado al ISO 27001

b) Otros Planes de recuperacidon vy
continuidad de operacién tales como los
relacionados a las instalaciones e
infraestructura eléctrica de la empresa u
otros aspectos que afecten el cumplimiento
de los objetivos y metas de la empresa

GPPI

Cristian Galarza

15/12/2022

Comunicacidén interna

La Empresa cuenta con una Politica
Instifucional o procedimiento aprobado
que establezca la obligatoriedad de
elaboracién de un documento por el cual
se informe periddicamente al Directorio o
Gerencia General u érgano equivalente,
la situacién que guarda el funcionamiento
general del Sistema de Control Interno.

Formulacién de una Politica Institucional,
Lineamiento o procedimiento aprobado.

GPPI

Cristian Galarza

30/10/2022

EvalUa y comunica deficiencias

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Empresa Nacional de la Coca S.A.
OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

COMPONENTE / PRINCIPIO

1.

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

Plan Anual de Auditoria del Ejercicio o
Plan de Evaluaciones del drea
competente.

AREA RESPONSABLE ASIGNADO A

OCS Henry Gil

FECHA DE VENCIMIENTO

31/01/2022

evaluaciones

continuas  estdn

los procesos.

Copia de la caracterizacién de
procesos aprobada que muestre las
actividades relacionadas a
evaluaciones continlas. Se entiende
como debidamente aprobado al
documento que muestre los vistos,
firmas y sellos correspondientes o el
instrumento o documento de
aprobacion

OCS Henry Gil

31/05/2022

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Producto de la evaluacion a la implementacion del Sistema de Control Interno al
Primer Semestre del ejercicio 2022 se llega a determinar que nos encontramos en
nivel de madurez Intfermedio o en Desarrollo con el cumplimiento del 44.11 %
reportdndose un incremento en las acciones desarrolladas a cargo de las diferentes
unidades orgdnicas de la empresa; a pesar que la mayoria de las acciones
contempladas en el Plan de Accion 2022 fueron consideradas en el segundo
semestre del presente ejercicio por instrucciones de la Gerencia General..

El proceso de implementacion del Sistema de Control Interno se encuentra
suficientemente desarrollado y distintas personas ejecutan mds o menos los mismos
procedimientos. No existe una comunicacidon ni entrenamiento formal de los
procedimientos, y la responsabilidad es individual. Existe una gran dependencia del
conocimiento que tiene el personal y, por tanto, existe una probabilidad de error

importante.
NIVEL DE MADUREZ 2022
Intermedio o en Desarrollo
44.11%]
AUTOEVALUACION
Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

La informacién que se presenta a la CGR es efectuada a través del Aplicativo
disenado para tal fin y en cumplimiento de la Directiva N° 011-2019-CG/INTEG

A fin del ejercicio 2021 se ha tenido un grado de madurez de 3.71 el mismo que se

puede evidenciar a continuacion:

Componentes Puntaje En Porcentaje
AMBIENTE DE CONTROL 395 15.00 %
EVALUACION DE RIESGOS 3.16 12.64 %
ACTIVIDADES DE CONTROL 313 12.52 %
INFORMACION ¥ COMUNICACION 3.53 14.12 %
SUPERVISION 5.00 20.00 %

Nivel de Madurez del SCI 3.M

Durante este periodo se ha remitido a dicha institucion mediante el aplicativo y con
el Plan de Accién Anual del SCI 2022, tal como se muestra a confinuacion

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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EXP: 126179 IDOC: 178917
REPORTE DE ENTREGABLE PLAN DE ACCION ANUAL
0070 - EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. - ENACO CUSCO - CUSCO - SAN SEBASTIAN
ANO 2022
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE SREAND O DB MEDIOS DE
ORGANICA FECHA , OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | oot
EN LOS ULTIMO DOCE MESES, LA ENTIDAD A TRAVES
DE SU UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE DE VELAR
POR LA CONDUCTA, ETICA E INTEGRIDAD HA
DESARROLLADO DOS O MAS CHARLAS DE
LA ENTIDAD SENSlBlLlZAClON, DIRIGIDA A SUS FUNCIONARIOS Y DESIGNACION DEL
DEMUESTRA SERVIDORES PUBLlCOS, SOBRE INTEGRIDAD O ETICA |RESPONSABLE E o o
AMBIENTE DE COMPROMISO Y SU IMPORTANCIA EN EL EJERCICIO DE SUS IMPLEMENTACION DE OFICINA DE CONTROL gsg’:GEﬁEIIDONITEE
CONTROL CON LA FUNCIONES, SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E UN SISTEMA DE SELECTIVO 06/06/2022 |08/08/2022 INFORMES
INTEGRIDAD Y IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN MEDICION CON TRIMESTRALES
LOS VALORES RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN INFORMES
ETICOS CON UN SISTEMA DE MED|C|ON, Y LA ACTIVIDAD NO HA | TRIMESTRALES
SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS 2) ANOS
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
MEJORA CONTINUA.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
EL ORGANO O
UNIDAD
ORGANICA LOS MIEMBROS DEL O LOS E
RESPONSABLE Q,U|POS DE TRABAJO A
DE LA CARGO DE LA IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y
IMPLEMENTACIO EVALUAC,|ON DEL SCI NO HA APROBADO Rl,EAleAR,
N DEL SCI COMO MINIMO, UN CURSO DE CAPACITACION SOBRE
CONTROL INTERNO DURANTE LOS DOS ULTIMOS CAPACITACION ALOS
DEMUESTRA N CONTENIDO DEL EN COORDINACION CON
AMBIENTE DE ANOS; SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; MIEMBROS DEL COMITE | OFICINA DE RECURSOS
INDEPENDENCIA 13/06/2022 |30/09/2022 |CURSO, REGISTROS Y LA OFICINA DE
CONTROL SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y DE CONTROL INTERNO |HUMANOS
DE LA ALTA COMUNICACIONES CONTROL SELECTIVO
DIRECCION Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA | MEDIANTE EL PACA
EJERCE LA DE MEDlClON, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA
. O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA
SUPERVISION . .
DEL DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE
. DE UN PR E DE REVISION O MEJORA NTINUA.
DESEMPENO U OCESO SION O JO CO V)
DEL CITADO
SISTEMA

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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AMBIENTE DE
CONTROL

LA ALTA
DIRECCION
ESTABLECE LAS
ESTRUCTURAS,
LAS LINEAS DE
REPORTE Y LOS
NIVELES DE
AUTORIDAD Y
RESPONSABILID
AD APROPIADOS
PARA LA
CONSECUCION
DE LOS
OBJETIVOS

LA ENTIDAD HA APROBADO NORMAS INTERNAS O
EXTERNAS QUE REGULAN LOS NIVELES DE
APROBACION DE ACUERDO AL MONTO Y TIPO DE LAS
OPERACIONES QUE CORRESPONDA A LOS ALCANCES
DE LA ENTIDAD; ASIMISMO, SE ENCUENTRA DIFUNDIDA
E IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN
RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN
CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA
SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
MEJORA CONTINUA.

ACTUALIZACION DE LA
DIRECTIVA SOBRE
CONTRATACIONES CON
NIVELES DE
APROBACION POR CADA
PROCEDIMIENTO

AREA DE LOGISTICA

15/06/2022

15/08/2022

DIRECTIVA SOBRE

CONTRATACIONES,

DIFUSION Y
PUBLICACION

COORDINACION CON EL
ANALISTA DE
PLANEAMIENTO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE SREAND O U B MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO

LA ENTIDAD ELABORACION DE UNA

DEMUESTRA DIRECTIVA O

COMPROMISO PROCEDIMIENTO PARA

PARA ATRAER, LA EVALUACION ANUAL COORDINACION CON LA

DESARROLLAR LA ENTIDAD NO HA DISENADO UNA EVALUACION ANUAL DE CUMPLIMIENTO DE DIRECTIVA O GERENCIA DE

VRETENER A DE CUMPLIMIENTO DE METAS DE SUS SERVIDORES METAS DE LOS GERENCIA DE PROCEDIMIENTO COMERCIO
AMBIENTE DE PROFESIONALE . ’ . COLABORADORES CON |PLANEAMIENTO

PUBLICOS CON VINCULO LABORAL QUE DESEMPENAN 01/07/2022 |10/10/2022 |[APROBADO Y TRADICIONAL Y OFICINA

CONTROL S CARGOS DE MANDO MEDIO, EJECUTOR U OPERADOR O MANDOS MEDIOS, PRESUPUESTO E DIFUNDIDO A NIVEL DE | DE COMERCIO

COMPETENTES DE ASISTENCIA ’ RESPONSABLES DE INFORMATICA LA EMPRESA INDUSTRIAL

EN ALINEACION ’ UNIDADES OPERATIVAS

CON LOS COMERCIALES Y DE

OBJETIVOS PROCESOS

INSTITUCIONALE INDUSTRIALES DE LA

S EMPRESA

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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AMBIENTE DE
CONTROL

LA ENTIDAD
DEMUESTRA
COMPROMISO
PARA ATRAER,
DESARROLLAR
Y RETENER A
PROFESIONALE
S
COMPETENTES
EN ALINEACION
CON LOS
OBJETIVOS
INSTITUCIONALE
S

LA ENTIDAD NO HA APROBADO UN PLAN DE
FORMACION CONTINUA QUE FORTALEZCAN LAS
COMPETENCIAS DE SUS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES PUBLICOS CON VINCULO LABORAL;
ASIMISMO, SE ENCUENTRA PENDIENTE DE
IMPLEMENTACION, NO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
DIFUNDIDAS NI DOCUMENTADAS, NO CUENTA CON UN
RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN
CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA
SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
MEJORA CONTINUA.

ELABORACION DEL
PLAN ANUAL DE
CAPACITACION
DEBIDAMENTE

APROBADO, DIFUNDIDO

Y EJECUTADO DE
ACUERDO A LAS
NECESIDADES
ACTUALES DE LA
EMPRESA.

OFICINA DE RECURSOS
HUMANOS

11/01/2022

29/04/2022

PLAN ANUAL DE
CAPACITACION 2022
DEBIDAMENTE
APROBADO Y
DIFUNDIDO

COORDINACIONES CON
RECURSOS HUMANOS,
GERENCIA GENERAL Y
DIRECTORIO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA : OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
LA ENTIDAD LA ENTIDAD NO HA APROBADO UN PLAN DE
DEMUESTRA FORMACION CONTINUA QUE FORTALEZCAN LAS
COMPROMISO COMPETENCIAS DE SUSQ|:UNC|ONAR|OS Y
PARA ATRAER, SERVIDORES PUBLICOS CON VINCULO LABORAL;
DESARROLLAR ' DESIGNACION DE
ASIMISMO, SE ENCUENTRA PENDIENTE DE MEMORANDUM
Y RETENER A . RESPONSABLE DE SU COORDINACIONES CON
IMPLEMENTACION, NO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE DESIGNACION,
AVBIENTE DE | PROFESIONALE EJECUCION, REGISTRO | OFICINA DE RECURSOS RECURSOS HUMANOS Y
DIFUNDIDAS NI DOCUMENTADAS, NO CUENTA CON UN 02/05/2022 |15/12/2022 |REGISTROS DE
CONTROL S Y CONTROL MEDIANTE HUMANOS LA ANALISTA DE
RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN ASISTENCIA,
COMPETENTES . SISTEMAS DE MEDICION DESARROLLO
. CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA EVALUACIONES Y
EN ALINEACION . DE SUS RESULTADOS
CON LOS SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO MEDICION
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS
OBJETIVOS .
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
INSTITUCIONALE
S MEJORA CONTINUA.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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<

EXP: 126179 IDOC: 178917

LA ENTIDAD

DEMUESTRA ELABORACION DE UN

COMPROMISO PLAN DE SUCESION

PARA ATRAER, TEMPORAL PARA LAS

DESARROLLAR . PLAN DE SUCESION COORDINACION CON LA

. . POSICIONES CLAVE DE

Y RETENER A LA ENTIDAD NO HA DISENADO UN PLAN DE SUCESION TEMPORAL GERENCIA DE

LA EMPRESA QUE
AMBIENTE DE PROFESIONALE [TEMPORAL DE PERSONAL EJECUTABLE FRENTE A OFICINA DE RECURSOS DEBIDAMENTE COMERCIO
GARANTICE LA 02/06/2022 | 01/08/2022
CONTROL S EVENTOS QUE NO PERMITAN LA CONTINUIDAD DE UN HUMANOS APROBADO Y TRADICIONAL, OFICINA

CONTINUIDAD DE LAS

COMPETENTES |SERVICIO. DIFUNDIDO A NIVEL DE COMERCIO

. OPERACIONES

EN ALINEACION COMERCIALES NACIONAL. INDUSTRIAL Y GAF

CON LOS INDUSTRIALES Y

OBJETIVOS ADMINISTRATIVAS

INSTITUCIONALE

S

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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=_ ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.
= OFICINA DE CONTROL SELECTIVO
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD | IMPLEMERTACION MEDIOS DE COMENTARIOS U
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | Lo o
EL EQUIPO DE TRABAJO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL
SCI EN LA ENTIDAD NO HA APROBADO EN EL
LA ENTIDAD PRESENTE ANO, COMO MINIMO UNA PROPUESTA DE APROBACION DEL
DEFINE LAS CHARLA DE SENSIBILIZACION, DIRIGIDA A LOS REGLAMENTO DEL SCI REGLAMENTO
RESPONSABILID |FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS CON POR PARTE DEL COMITE DEBIDAMENTE
ADES DE LAS VINCULO LABORAL, SOBRE CONTROL INTERNO Y SU DEL SISTEMA DE APROBADO Y
COORDINACIONES CON
PERSONAS A IMPORTANCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROL INTERNO ASI DIFUNDIDO, EL COMITE CONTROL
AMBIENTE DE NIVEL DE OBJETIVOS INSTITUCIONALES; ASIMISMO, SE COMO LA EJECUCION OFICINA DE CONTROL CONVOCATORIA Y
CONTROL CONTROL ENCUENTRA PENDIENTE DE IMPLEMENTACION, NO SE | DE UNA CHARLA DE SELECTIVO 01/06/2022 | 26/07/2022 REGISTRO DE :’D\I;EIZEBRYSI?SOFICINA
INTERNO PARA |ENCUENTRAN DEBIDAMENTE DIFUNDIDAS NI SENSIBILIZACION A ASISTENCIA A LA
LA DOCUMENTADAS, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE |TODO EL PERSONAL EN CHARLA DE HUMANOS
CONSECUCION |Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN FUNCION A LAS METAS SENSIBILIZACION DEL
DE LOS SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO Y OBJETIVOS SCI
OBJETIVOS MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ESTABLEIDOS EN EL PEI
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS 2) ANOS
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
MEJORA CONTINUA.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917
ELABORACION DE UNA
LA ENTIDAD DIRECTIVA QUE REGULE
DEFINE LAS EL OTORGAMIENTO DE
RESPONSABILID INCENTIVOS A LOS
ADES DE LAS LA ENTIDAD NO HA DISENADO UNA PROPUESTA DE COLABORADORES DIRECTIVA
COORDINACION CON LA
PERSONAS A NORMAS INTERNAS QUE REGULAN EL OTORGAMIENTO |OBJETO DEL DEBIDAMENTE GERENCIA DE
AMBIENTE DE NIVEL DE DE INCENTIVOS O RECOMPENSAS DIRIIGIDO A LOS CUMPLIMIENTO DE OFICINA DE RECURSOS 16/12/2022 APROBADA Y PLANEAMIENTO
CONTROL CONTROL FUNCIONARIOS Y SERVIDORES CQN VINCULO ) METAS EN BASE A LA HUMANOS DIFUNDIDA E INFORME PRESUPUESTO E
INTERNO PARA |LABORAL, CON BASE A LA MEDICION DEL DESEMPENO |MEDICION DE LA DE SU
LA Y CUMPLIMIENTO DE METAS. DIRECTIVA DE IMPLEMENTACION INFORMATICA
CONSECUCION CUMPLIMIENTO DE
DE LOS METAS Y LA
OBJETIVOS EVALUACION DEL
DESEMPENO.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 lDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD | IMPLEMERTACION MEDIOS DE COMENTARIOS U
ORGANICA FECHA 3, OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO TERMINO
LA ENTIDAD HA APROBADO TIPIFICACIONES EN EL
LA ENTIDAD DOCUMENTO DE GESTION INTERNA
DEFINE LAS CORRESPONDIENTE, LAS CONDUCTAS INFRACTORAS
RESPONSABILID |APLICABLE A LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES ACTUALIZACION DEL
ADES DE LAS | PUBLICOS CON VINCULO LABORAL POR REGLAMENTO INTERNO RIT ACTUALIZADO Y
PERSONASA  |INCUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES RELACIONADAS | DF TRABAJO QUE APROBADO Y
AMBIENTE DE | NIVEL DE A LA IMPLEMENTACION DEL SCI; ASIMISMO, SE ?gg?géuﬁyf&?gﬁfo OFICINA DE RECURSOS |\ o |y |DESIGNACION DEL SSETNDANDAEC'C%NN';/;OL
CONTROL CONTROL ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN HUMANOS RESPONSABLE DE SU
INTERNO PARA | EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y Los | DE- SC! Y DESIGNACION EVALUACION Y SELECTIVO
LA REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMADE |- RESF ONSABLE DE MEDICION
CONSECUCION | MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O | >0 REGISTROY
DE LOS LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA MEDICION
OBJETIVOS DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE
DE UN PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.
LA ENTIDAD LA ENTIDAD NO HA APROBADO UNA DELIMITACION LOS
DEFINE LOS CRITERIOS DE APETITO AL RIESGO PARA TRATAR LOS
OBJETIVOS CON |RIESGOS QUE AFECTAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
SUFICIENTE OBJETIVOS ESTRATEGICOS; ASIMISMO, SE hEALAATiCI’;SE'S:EEEOUSNA VATRIZ DE RIESGOs | EJECUCION A CARGO
) CLARIDAD PARA | ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN DEL RESPONSABLE
EVALUACIONDE | pepMITIR LA | EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y Los | CON SISTEMAS DE OFICINA DE CONTROL | ) 0772022 [ 15/1212022 | PEB'PAMENTE TITULAR DE RIESGOS
RIESGOS IDENTIFICACION |REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE hEA\EAD:nggN SELECTIVO SIP:J?\IBDAIES Y EN COORDINACION CON
Y EVALUACION | MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O EL COMITE
DE LOS LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA PERMANENTE.
RIESGOS DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE
RELACIONADOS |DE UN PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

EVALUACION DE
RIESGOS

LA ENTIDAD
DEFINE LOS
OBJETIVOS CON
SUFICIENTE
CLARIDAD PARA
PERMITIR LA
IDENTIFICACION
Y EVALUACION
DE LOS
RIESGOS
RELACIONADOS

LA ENTIDAD HA APROBADO ASIGNAR PRESUPUESTO
NECESARIO PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS ESTABLECIDOS EN EL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) O DOCUMENTO
QUE HAGA SUS VECES; ASIMISMO, SE ENCUENTRA
DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO
CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO
SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA
ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA
DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO
DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN
PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.

DESIGNACION DEL
RESPONSABLE DE
MONITOREO Y
EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS
INDICADORES DE
GESTION MEDIANTE UN
SISTEMA DE MEDICION
Y EMISION DE
INFORMES
TRIMESTRALES

GERENCIA DE
PLANEAMIENTO
PRESUPUESTO E
INFORMATICA

15/09/2022

14/11/2022

DOCUMENTO DE
DESIGNACION E
INFORMES
TRIMESTRALES DE
CUMPLIMIENTO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Empresa Nacional de la Coca S.A.
OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 IDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA 3 OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO

LA ENTIDAD

IDENTIFICA LOS

RIESGOS PARA |LA ENTIDAD HA APROBADO UNA METODOLOGIA PARA

LA IDENTIFICAR, EVALUAR, ADMINISTRAR Y CONTROLAR

CONSECUCION LOS RIESGOS QUE PUDIERAN AFECTAR EL DESIGNACION Y

DE SUS CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS; RATIFICACION DEL

OBJETIVOS EN ASIMISMO, SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E RESPONSABLE TITULAR DOCUMENTO DE
EVALUACION DE | TODOS SUS IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN DE RIESGOS QUE OFICINA DE CONTROL 19/09/2022 | 18/11/2022 DESIGNACION E
RIESGOS NIVELES Y LOS RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN EVALUE CON SISTEMAS |SELECTIVO INFORMES

ANALIZA COMO |CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA | DE MEDICION E TRIMESTRALES

BASE SOBRE LA |SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO INFORMES

CUAL ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS 2) ANOS | TRIMESTRALES.

DETERMINAR COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O

cOMO SE MEJORA CONTINUA.

DEBEN

GESTIONAR

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

EVALUACION DE
RIESGOS

LA ENTIDAD
IDENTIFICA LOS
RIESGOS PARA
LA
CONSECUCION
DE SUS
OBJETIVOS EN
TODOS SUS
NIVELES Y LOS
ANALIZA COMO
BASE SOBRE LA
CUAL
DETERMINAR
COMO SE
DEBEN
GESTIONAR

LA ENTIDAD HA APROBADO UNA PROPUESTA DE
REVISIONES PERIODICAS DE LOS PROCESOS
MISIONALES Y ESTRATEGICOS Y LES REALIZA UN
ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS QUE DE
MATERIALIZARSE PUDIERAN AFECTAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS;
ASIMISMO, SE ENCUENTRA DIFUNDIDA E
IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO CUENTA CON UN
RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO SE EVIDENCIAN
CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA
SIDO MEJORADA O LA DOCUMENTACION NO HA SIDO
ACTUALIZADA DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS
COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION O
MEJORA CONTINUA.

DESIGNACION DEL
RESPONSABLE DEL
ANALISIS Y EVALUACION
DE LOS PROCESOS
MISIONALES Y
ESTRATEGICOS
ESTABLECIDOS EN EL
PEI'Y POI CON
REGISTROS QUE
EVIDENCIEN LA
APLICACION DE
SISTEMAS DE
MEDICION.

GERENCIA DE
PLANEAMIENTO
PRESUPUESTO E
INFORMATICA

15/07/2022

14/10/2022

DOCUMENTO DE
DESIGNACION Y
EVIDENCIA DE SU
IMPLEMENTACION

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 IDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
LA ENTIDAD
IDENTIFICA LOS
RIESGOS PARA |LA ENTIDAD HA APROBADO UNA PROPUESTA DE
ACTUALIZACION DE LA
LA LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA SOBRE
CONSECUCION LOS SERVICIOS BRINDADO POR PROVEEDORES
CONTRATACIONES
DE SUS EXTERNOS, VINCULADOS A LOS PROCESOS DIRECTIVA
. RELACIONADA A LOS
OBJETIVOS EN MISIONALES Y ESTRATEGICOS; ASIMISMO, SE SERVICIOS DE ACTUALIZADA Y
EVALUACION DE | TODOS SUS ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN PROVEEDORES AREA DE LOGISTICA 15/06/2022 | 15/08/2022 APROBADA CON
RIESGOS NIVELES Y LOS EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS EXTERNOS APLICANDO INFORMES
ANALIZA COMO |REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE TRIMESTRALES DE
. SISTEMAS DE MEDICION
BASE SOBRE LA |MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O CON INFORMES CUMPLIMIENTO
CUAL LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA
. . TRIMESTRALES DE
DETERMINAR DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE CUMPLIMIENTO
cOMO SE DE UN PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.
DEBEN
GESTIONAR

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.
OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

EVALUACION DE
RIESGOS

LA ENTIDAD
IDENTIFICA LOS
RIESGOS PARA
LA
CONSECUCION
DE SUS
OBJETIVOS EN
TODOS SUS
NIVELES Y LOS
ANALIZA COMO
BASE SOBRE LA
CUAL
DETERMINAR
COMO SE
DEBEN
GESTIONAR

PARA LOS RIESGOS IDENTIFICADOS Y EVALUADOS
SEGUN SU IMPORTANCIA, LA ENTIDAD NO HA
APROBADO UNA PROPUESTA PARA DETERMINAR Y
FORMALIZAR LAS MEDIDAS DE CONTROL QUE DEBEN
EJECUTARSE CON LA FINALIDAD DE MITIGARLOS Y
MONITOREARLOS; ASIMISMO, SE ENCUENTRA
DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO
CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO
SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA
ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA
DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO
DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN
PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.

ELABORACION DE UNA
MATRIZ CON LAS
ACTIVIDADES DE
CONTROL Y
RESPONSABLES DE SU
MONITOREO Y
MITIGACION A NIVEL DE
LOS PROCESOS
IDENTIFICADOS

OFICINA DE CONTROL
SELECTIVO

10/10/2022

12/12/2022

MATRIZ DE MONITOREO
Y MITIGACION DE
RIESGOS

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 IDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
LA ENTIDAD
IDENTIFICA LOS LA ENTIDAD HA APROBADO UNA PROPUESTA DE
RIESGOS PARA . .
LA IDENTIFICACION DE LOS ORGANOS O UNIDADES
. ORGANICAS QUE SE ENCUENTRAN A CARGO DE LA
CONSECUCION . Q DESIGNACION DE LOS
EJECUCION DE LAS MEDIDAS DE CONTROL QUE
DE SUS RESPONSABLES DE
TIENEN COMO FINALIDAD MITIGAR Y MONITOREAR LOS
OBJETIVOS EN MONITOREAR Y MITIGAR DOCUMENTOS DE
. RIESGOS IDENTIFICADOS; ASIMISMO, SE ENCUENTRA COORDINACION CON EL
EVALUACION DE | TODOS SUS LOS RIESGOS OFICINA DE CONTROL DESIGNACION Y
DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN EMBARGO, NO 01/09/2022 |30/09/2022 COMITE DE CONTROL
RIESGOS NIVELES Y LOS IDENTIFICADOS SELECTIVO EVDENCIAS DE SU
CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS REGISTROS NO . INTERNO
ANALIZA COMO . APLICANDO SISTEMAS APLICACION.
SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE MEDICION, Y LA .
BASE SOBRE LA DE MEDICION EN CADA
ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O LA
CUAL . PROCESO
DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA DENTRO
DETERMINAR B .
COMO SE DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN
PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.
DEBEN
GESTIONAR

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

EVALUACION DE
RIESGOS

LA ENTIDAD
CONSIDERA LA
PROBABILIDAD
DE FRAUDE AL
EVALUAR LOS
RIESGOS PARA
LA
CONSECUCION
DE LOS
OBJETIVOS

LA ENTIDAD HA APROBADO UNA POLITICA O
PROCEDIMIENTO O MANUAL O GUIA QUE ESTABLEZCA
LA METODOLOGIA PARA LA GESTION DE RIESGOS QUE
AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS, QUE INCLUYA, ADEMAS, EL
TRATAMIENTO A LOS RIESGOS DE FRAUDE; SE
ENCUENTRA DIFUNDIDA E IMPLEMENTADA; SIN
EMBARGO, NO CUENTA CON UN RESPONSABLE Y LOS
REGISTROS NO SE EVIDENCIAN CON UN SISTEMA DE
MEDICION, Y LA ACTIVIDAD NO HA SIDO MEJORADA O
LA DOCUMENTACION NO HA SIDO ACTUALIZADA
DENTRO DE LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE
DE UN PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA.

ELABORACION DEL
PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE RIESGOS
QUE INCLUYA
ESPECIFICAMENTE EL
RIESGO DE FRAUDE EN
BASE A UNA
ESTRUCTURA PARA
PROMOVER EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS

OFICINA DE CONTROL

01/08/2022

PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE RIESGOS
DEBIDAMENTE

APROBADO Y

DIFUNDIDO

EJECUCION DEL
RESPONSABLE TITULAR
DE RIESGOS EN
COORDINACION CON EL
COMITE DE RIESGOS

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 IDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE SREAND O U B MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
MODIFICACION DE LOS
"LINEAMIENTOS PARA
LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO DIFUNDIDO E LA GESTION DEL
LA ENTIDAD IMPLEMENTADO PARA IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS ENTORNO EXTERNO E
IDENTIFICAY CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y EXTERNO QUE INTERNO DE ENACO
EVALUA LOS PUEDAN IMPACTAR DE MANERA SIGNIFICATIVA EN EL S.A." DETERMINANDO GERENCIA DE NORMATIVA
EVALUACION DE | CAMBIOS QUE CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS ESTRATEGICOS, RESPONSABLE PLANEAMIENTO 01/09/2022 | 31/10/2022 MODIFICADA,
RIESGOS PODRIAN PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASi | ORGANICO DE SU PRESUPUESTO E APROBADA Y
AFECTAR COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN | CONTROL Y LA INFORMATICA DIFUNDIDA
SIGNIFICATIVAM [LOS ULTIMOS DOS ) ANOS COMO PARTE DE UN APLICACION DE UN
ENTE AL SCI PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE MEDICION
CONTROL INTERNO. DE LOS CAMBIOS QUE
PUEDAN AFECTAR A LA
EMPRESA.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco

Teléfono: 084-582029 - 963766772
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ENACO S.A.

Empresa Nacional de la Coca S.A.
OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

EVALUACION DE
RIESGOS

LA ENTIDAD
IDENTIFICA Y
EVALUA LOS
CAMBIOS QUE
PODRIAN
AFECTAR
SIGNIFICATIVAM
ENTE AL SCI

LA ENTIDAD HA DISENADO MECANISMOS PARA PONER
EN CONOCIMIENTO DEL TITULAR DE LA ENTIDAD LOS
CAMBIOS EN EL ENTORNO INTERNO Y EXTERNO QUE
AFECTAN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS, PERO NO SE ENCUENTRAN
APROBADOS, NI DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS
(DOCUMENTOS DE EVIDENCIA), NI EXISTE UN
RESPONSABLE ASIGNADO, TAMPOCO SE EVIDENCIA
UN SISTEMA DE MEDICION, ASi COMO TAMPOCO SE
EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS ULTIMOS DOS
(2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION
O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL INTERNO.

MODIFICACION DE LOS
LINEAMIENTOS PARA
LA GESTION DEL

ENTORNO EXTERNO E

GERENCIA DE

INTERNO DE ENACO S.A.| PLANEAMIENTO

DETERMINANDO
UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE Y
APLICACION SISTEMAS
DE MEDICION

PRESUPUESTO E
INFORMATICA

01/09/2022

31/10/2022

LINEAMIENTO

DEBIDAMENTE
APROBADO Y

DIFUNDIDO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
EXP: 126179 IDOC: 178917
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | i

LA ENTIDAD

DEFINE Y

DESARROLLA

ACTIVIDADES DE

CONTROL QUE IMPLEMENTACION DE

CONTRIBUYEN A REPORTE DEL

. UN PROCESO PARA COORDINACION CON EL

LA MITIGACION LA ENTIDAD NO CUENTA CON UN PROCESO QUE PROCESO DE
ACTIVIDADES DE EVALUAR LOS OFICINA DE CONTROL AREA DE INFORMATICA

DE LOS PERMITA VERIFICAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES 03/10/2022 |30/11/2022 |EVALUACION DE LOS
CONTROL CONTROLES SELECTIVO Y EL COMITE DE

RIESGOS HASTA | ESTABLECIDOS PARA MITIGAR LOS RIESGOS CONTROLES DE

ESTABLECIDOS EN LA RIESGOS

NIVELES MATRIZ DE RIESGOS RIESGOS

ACEPTABLES

PARA LA

CONSECUCION

DE SUS

OBJETIVOS
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ACTIVIDADES DE
CONTROL

LA ENTIDAD
DEFINE Y
DESARROLLA
ACTIVIDADES DE
CONTROL QUE
CONTRIBUYEN A
LA MITIGACION
DE LOS
RIESGOS HASTA
NIVELES
ACEPTABLES
PARA LA
CONSECUCION
DE SUS
OBJETIVOS

LA ENTIDAD CUENTA CON INDICADORES APROBADOS
QUE PERMITAN MEDIR LA EFICACIA DE LOS
CONTROLES EJECUTADOS, PERO NO SE ENCUENTRAN
DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS (DOCUMENTOS DE
EVIDENCIA), PERO NO SE ENCUENTRAN DIFUNDIDOS E
IMPLEMENTADOS (DOCUMENTOS DE EVIDENCIA), NI
EXISTEN UN RESPONSABLE ASIGNADO, TAMPOCO SE
EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASi COMO
TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS
ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO
DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL
INTERNO.

DIFUSION DE LA
NORMATIVA EN
MATERIA DE RIESGOS
DETERMINANDO
RESPONSABLES DE SU
EJECUCION EN LOS
PROCESOS Y
APLICANDO SISTEMAS
DE MEDICION.

OFICINA DE CONTROL
SELECTIVO

01/08/2022

15/08/2022

CIRCULARES EMITIDOS
Y EVIDENCIAS DE LA
DIFUSION Y
PUBLICACION

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | Lo o

LA ENTIDAD

DEFINE Y

DESARROLLA o cI6

e

CONTROL QUE

CONTRIBUYEN A LA ENTIDAD NO ESTABLECE CONTROLES PARA PROCESO QUE PERMITA PROCEDIMIENTO

LA MITIGACION GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION REGISTRAR Y APROBADO Y COORDINACION CON EL
ACTIVIDADES DE ENVIADA Y RECIBIDA DE LOS PROVEEDORES DE CONTROLAR LA DIFUNDIDO ASI COMO ANALISTA DE

DE LOS AREA DE INFORMATICA |15/08/2022 |(14/10/2022
CONTROL RIESGOS HASTA SERVICIOS COMPARTIDOS, CENTROS DE DATOS, O INFORMACION ENVIADA INFORMES DE PLANEAMIENTO Y

NIVELES PROCESOS TERCERIZADOS QUE PROCESEN Y RECIBIDA DE LOS EVALUACION DESARROLLO

ACEPTABLES INFORMACION PARA LA ENTIDAD. ZEE\\//IECTZODSORES DE TIMESTRAL

PARA LA COMPARTIDOS

CONSECUCION ’

DE SUS

OBJETIVOS

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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ACTIVIDADES DE
CONTROL

LA ENTIDAD
DEFINE Y
DESARROLLA
ACTIVIDADES DE
CONTROL QUE
CONTRIBUYEN A
LA MITIGACION
DE LOS
RIESGOS HASTA
NIVELES
ACEPTABLES
PARA LA
CONSECUCION
DE SUS
OBJETIVOS

LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS DIFUNDIDOS E
IMPLEMENTADOS PONER EN CONOCIMIENTO DEL
TITULAR DE LA ENTIDAD LOS CAMBIOS EN EL
ENTORNO INTERNO Y EXTERNO QUE AFECTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS,
PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASi
COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN
LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN
PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL
CONTROL INTERNO.

DESIGNACION DEL
RESPONSABLE DEL
MONITOREO Y
EVALUACION DE LOS
CAMBIOS EN EL
ENTORNO INTERNO Y
EXTERNO, APLICANDO
SISTEMAS DE MEDICION
E INFORMES
TRIMESTRALES

GERENCIA DE
PLANEAMIENTO
PRESUPUESTO E
INFORMATICA

10/10/2022

12/12/2022

DOCUMENTO DE
DESIGNACION E
INFORMES
TRIMESTRALES DE
CUMPLIMIENTO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

<
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE e L MEDIOS DE
ORGANICA FECHA i OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO

LA ENTIDAD B

DEFINE Y LA ENTIDAD CUENTA CON POLITICAS Y LINEAMIENTOS

DESARROLLA | o oACION (CLAVES DE AGGESO ALOS | ACTUALIZACION DEL

ACTIVIDADES DE (

CONTROL A SISTEMAS, PROGRAMAS Y DATOS, DETECTORES Y PLAN DE PLAN DE

NIVEL DE DEFENSAS CONTRA ACCESOS NO AUTORIZADOS, CONTINGENCIAS CONTINGENCIAS
ACTIVIDADES DE ANTIVIRUS, RESPALDO DE LA INFORMACION, ENTRE INCLUYENDO ACTUALIZADO,

ENTIDAD SOBRE AREA DE INFORMATICA |12/09/2022 |14/11/2022
CONTROL LA TECNOLOGIA OTROS) DIFUNDIDAS E IMPLEMENTADAS, PERO NO SE |MECANISMOS DE APROBADO, CON

PARA APOYAR EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASi COMO MEDICION E INFORMES EVIDENCIAS DE

LA TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS TRIMESTRALES DE DIFUSION E INFORMES

. ULTIM D N
CONSECUCION U oS ‘OS (2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO [CUMPLIMIENTO
DE LOS DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL
INTERNO.
OBJETIVOS

DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION

PLAZO DE
IMPLEMENTACION

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI ORGANO O UNIDAD COMENTARIOS U
MEDIDA DE ORGANICA FECHA FECHA MEDIOS DE OBSERVACIONES
REMEDIACION RESPONSABLE DE INICIO DE VERIFICACION
TERMINO
ACTIVIDAULES UE | DESARRULLU DE TUS SISTEVAS TINFURVIATICUS QUE DESARRULLCOU DE LTUS
METODODLOGIA
EORRRBAR INCLUYA CONTROLES SOBRE LOS CAMBIOS DE SISTEMAS
ALAS - ACTUALIZADA Y
ACTIVIDADES DE REERLHES TECNOLOGIA DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS, PERO  |INFORMATICOS CON APROBADA. CON
EQTIBRABEBRE | NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASI INCLUSION DE AREA DE INFORMATICA |15/09/2022 |30/11/2022 '
CONTROL ) ) EVIDENCIAS DE
CONEBRGFOGIA | COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN | CONTROL DE LOS
- ; - DIFUSION Y
ﬁRé}(ﬁﬁ)@F?AR LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN CAMBIOS PUBLICACION
PRLITICAS QUE | prOCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL FPEIGALCHANIISLA
RARLEGE ESGOS COORDINCION DEL
EBNY BN | CONTRBIANTERAS ABLECE LOS PLAZOS DE YATRMAL O CIRCULARES EMITIDOS
ACTIVIDADES DE | b5 BHEAS EJECUCION DE LOS CONTROLES QUE MITIGARAN LOS MEDABIGIEIENDO OFICINA DE CONTROL | 31012022 |30/11/2022 |y REPORTES DE RESPONSABLE TITULAR
CONTROL SENERVEES DEL RESPONSABLES Y SELECTIVO CON EL COMITE DE
RIESGQS EVVALUACION
CONTROEA LA ENTIDAD CUENTA CON UN PLAN DE CONTINUIDAD PLAZOS DE EJECUCION RIESGOS
IKYER DE LOS CONTROLES
BEENE Y wienT |DE NEGOCIO O DOCUMENTO QUE HAGA SUS VECES
BESARROLLAAN | QUE LE PERMITA PROSEGUIR CON LA EJECUCION DE
LEVAN . MODIFICACION DEL
ARIIMDADES DE | SUS PROCESOS MISIONALES Y ESTRATEGICOS ANTE PLAN DE PLAN DE
CONTRAA, A 1A PERDIDA DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS CONTINGENCIAS CONTINGENCIAS
MYELRE (INCLUYE DATOS, HARDWARE Y SOFTWARE CRITICOS, MODIFICADO Y COORDINACION CON EL
ACTIVIDADES DE | PRACTICA o o ~~' |INFORMATICO
ENTIDAD SOBRE [PERSONAL Y EoPACTIOS FISICOS) POR DESASTRES U AREADE INFORMATICA [ I7710720 1671272022 T APROBADO CON ANALCISTADE
CONTROL ) CONSIDERANDO LOS
LA TECNOLOGIA | OTROS INCIDENTES DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS, | Zc 7 " o = EVIDENCIAS DE SU PLANEAMIENTO
PARA APOYAR |PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASi PUBLICACION Y
. PARA SU ADECUADO
LA COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACIONEN | =~ DIFUSION
CONSECUCION | LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN
DE LOS PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL
OBJETIVOS CONTROL INTERNO.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

LA ENTIDAD
DESPLIEGA LAS
ACTIVIDADES DE

CONTROL A LA ENTIDAD CUENTA CON MECANISMOS PARA
TRAVES DE ESTABLECE LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LOS ELABORACION DE LA
POLITICAS QUE B MATRIZ DE CONTROL
CONTROLES QUE MITIGARAN LOS RIESGOS
ESTABLECEN DE RIESGOS EL RESPONSABLE
. DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS, PERO NO SE MATRIZ DE RIESGOS
ACTIVIDADES DE | LAS LINEAS . B DETERMINANDO OFICINA DE CONTROL TITULAR DE RIESGOS
EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASI COMO 14/10/2022 |16/12/2022 |APROBADAY
CONTROL GENERALES DEL . RESPONSABLES DE SELECTIVO EN COORDINACION CON
TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS DIFUNDIDA.
CONTROL . . ACUERDO A LAS EL COMITE
ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO
INTERNO ¥ DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL COMPETENCIAS
PROCEDIMIENT FUNCIONALES.
INTERNO.
OS QUE LLEVAN
DICHAS
POLITICAS A LA
PRACTICA
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE OIREAND © LN IR0 MEDIOS DE
ORGANICA FECHA i OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Empresa Nacional de la Coca S.A.

OFICINA DE CONTROL SELECTIVO

EXP: 126179 IDOC: 178917

LA ENTIDAD LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO APROBADO

OBTIENE O PARA IDENTIFICAR, OBTENER, PROCESAR Y GENERAR APROBACION DEL

GENERA'Y LA INFORMACION NECESARIA PARA CUMPLIR CON LOS BEGLAMENTO DEL

UTILIZA OBJETIVOS ESTRATEGICOS, PERO ESTE NO SE SISTEMA DE CONTROL

INFORMACION APROBADO, PERO NO SE ENCUENTRA DIFUNDIDO E INTERNG OUE REGLAMENTO DEL SCI | COORDINACION CON EL
INFORMACION Y |RELEVANTE Y IMPLEMENTADO (DOCUMENTOS DE EVIDENCIA), NI CONSIDEF?E UNDADES OFICINA DE CONTROL 01/06/12022 |29/07/2022 | DEBIDAMENTE COMITE DE CONTROL
COMUNICACION |DE CALIDAD EXISTE UN RESPONSABLE ASIGNADO, TAMPOCO SE ORGANICAS SELECTIVO PROBADO Y DIFUNDIDO | INTERNG

PARA APOYAR EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, AS| COMO RESPONSABLES Y

EL TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS SISTEMAS DE MEDICION

FUNCIONAMIENT [ ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO VIGENTES

O DEL CONTROL | DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL '

INTERNO INTERNO.

LA ENTIDAD

OBTIENE O

GENERA Y LA ENTIDAD CUENTA CON UN PROCESO DIFUNDIDO E | ELABORACION DE UNA

UTILIZA IMPLEMENTADO PARA IDENTIFICAR, OBTENER, DIRECTIVA O

. PROCESAR Y GENERAR LA INFORMACION NECESARIA | PROCEDIMIENTO DE DIRECTIVA O
INFORMACION , GERENCIA DE
. PARA CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS, |EVALUACIONY PROCEDIMIENTO
INFORMACION Y |RELEVANTE Y . . PLANEAMIENTO
) PERO NO SE EVIDENCIA UN SISTEMA DE MEDICION, ASI | CUMPLIMIENTO DE LOS 16/09/2022 |18/11/2022 |APROBADO Y
COMUNICACION |DE CALIDAD . PRESUPUESTO E
COMO TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN [ OBJETIVOS DEBIDAMENTE
PARA APOYAR ) - INFORMATICA
EL LOS ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN ESTRATEGICOS QUE DIFUNDIDO

FUNCIONAMIENT
O DEL CONTROL
INTERNO

PROCESO DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL
CONTROL INTERNO.

INCLUYA SISTEMAS DE
MEDICION

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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LA ENTIDAD LA ENTIDAD CON SISTEMAS DE INFORMACION DESARROLLO DE
OBTIENE O DIFUNDIDOS E IMPLEMENTADOS QUE PERMITAN LA PROCESO QUE PERMITA
GENERAY CAPTURA, PROCESAMIENTO Y TR?’-\NSFORMACION DE LA CAPTURA
UTILIZA DATOS El\; INFORMACGION OUE PERMITAN CUMPLIR PROCESAMIENTO Y PROCESO O SISTEMA
INFORMACION Q i TRANSFORMACION DE APROBADO Y
. CON LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE
INFORMACION Y | RELEVANTE Y . DATOS EN DIFUNDIDO CON
. UTILIDAD PARA LA INSTITUCION, PERO NO SE AREA DE INFORMATICA |19/09/2022 (21/11/2022
COMUNICACION |DE CALIDAD EVIDENCGIA UN SISTEMA DE MEDICION. ASI COMO INFORMACION CLAVE INFORMES
PARA APOYAR TAMPOCO SE EVIDENCIA SU ACTUALIZ,ACION EN LOS PARA LA EMPRESA TRIMESTRALES DE
EL . . APLICANDO SISTEMAS CUMPLIMIENTO
ULTIMOS DOS (2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO
FUNCIONAMIENT DE REVISION O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL DE MEDICION ¥
O DEL CONTROL DESIGNACION DE
INTERNO.
INTERNO RESPONSABLE.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
. IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
COMPONENTE| PRINCIPIO DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE SREAND O U B MEDIOS DE
ORGANICA FECHA ; OBSERVACIONES
REMEDIACION FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | _.
TERMINO
LA ENTIDAD
COMUNICA LA
INFORMACION
INTERNAMENTE, METODOLOGIA
INCLUIDOS LOS . ELABORACION DE LA
LA ENTIDAD NO CUENTA CON UNA METODOLOGIA DEBIDAMENTE
. OBJETIVOS Y . . METODOLOGIA PARA LA COORDINACION CON EL
INFORMACION Y PARA LA EVALUACION DE SCI Y GESTION DE RIESGOS APROBADA Y
. RESPONSABILID p . EVALUACION DEL SCI'Y | ARE DE INFORMATICA 10/10/2022 |12/12/2022 ANALISTA DE
COMUNICACION EN EL AMBIENTE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y DIFUNDIDA ASI COMO ,
ADES QUE SON COMUNICACIONES (TIC GIR EN EL AMBIENTE INEORME DE SU PLANEAMIENTO
NECESARIOS (). TIC
IMPLEMENTACION
PARA APOYAR
EL
FUNCIONAMIENT
O DEL SCI
LA ENTIDAD SE LA ENTIDAD HA IMPLEMENTADO Y DIFUNDIDO
COMUNICA CON DESIGNACION DEL
MECANISMOS PARA CONTAR CON CANALES DE
LAS PARTES COMUNICACION ENTRANTES PARA RECIBIR RESPONSABLE DE
INTERESADAS INFORMACION DE LAS PARTES INTERESADAS EVALUACION DE LA DOCUMENTO DE
EXTERNAS . INFORMACION
. EXTERNAS Y REVISA SI DICHA INFORMACION ES AREA DE CONTROL DESIGNACION Y EN COORDINACION CON
INFORMACION Y | SOBRE LOS . INGRESANTE Y APLICAR
. IMPORTANTE PARA LA IMPLEMENTACION Y PATRIMONIAL SEGUROS | 06/06/2022 |08/08/2022 |EMISION DE INFORMES |LA OFICINA DE
COMUNICACION |ASPECTOS MEDIDAS DE MEDICION
FUNCIONAMIENTO DEL SCI, PERO NO SE EVIDENCIA Y ARCHIVOS TRIMESTRALES DE CONTROL SELECTIVO
CLAVE QUE . B PARA SU APLICACION
UN SISTEMA DE MEDICION, ASI COMO TAMPOCO SE CUMPLIMIENTO
AFECTAN AL EVIDENCIA SU ACTUALIZACION EN LOS ULTIMOS DOS EN EL MEJORAMIENTO
FUNCIONAMIENT 2) ANOS COMO PARTE DE UN PROCESO DE REVISION DEL SISTEMA DE
O DEL CONTROL @) CONTROL INTERNO
INTERNO O MEJORA CONTINUA DEL CONTROL INTERNO.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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INFORMACION Y
COMUNICACION

LA ENTIDAD SE
COMUNICA CON
LAS PARTES
INTERESADAS
EXTERNAS
SOBRE LOS
ASPECTOS
CLAVE QUE
AFECTAN AL
FUNCIONAMIENT
O DEL CONTROL
INTERNO

LA ENTIDAD NO CUENTA CON UN PROCESO QUE
PERMITE DAR RESPUESTA A LAS PARTES INTERNAS
EXTERNAS QUE BRINDARON INFORMACION SOBRE
ASPECTOS QUE AFECTAN LA IMPLEMENTACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL SCI EN LA ENTIDAD.

FORMULACION DE UN
PROCESO QUE PERMITA
DAR RESPUESTA A LOS
GRUPOS DE INTERES
INTERNOS Y EXTERNOS
RESPECTO AL
FUNCIONAMIENTO DEL
SCI.

OFICINA DE CONTROL
SELECTIVO

15/09/2022

15/11/2022

PROCESO APROBADO Y
DIFUNDIDO
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Se estd trabajando con los responsables de cada accidén concientizéndolos y
guidndolos para el cumplimiento de lo estipulado en el Plan, tanto para FONAFE
como para la CGR

GESTION DE RIESGOS

La Gestion Integral de Riesgos es un proceso integral de gestién liderado por el titular,
y conducido por funcionarios y trabajadores de una entidad, disenado para
enfrentar los potenciales riesgos en las operaciones de la gestién y otorgar una
seguridad razonable que permita alcanzar los objetivos de la misma; es decir, es la
gestidon misma orientada a reducir o mitigar, transferir, retener, explotar y eliminar los
riesgos.

En enero de este ano se realizé el diagndstico del nivel de madurez de la gestion de
riesgos a través de la herramienta informdtica otorgado por FONAFE, con el fin de
gue nos sirva como guia para la evaluacién del proceso de implementacién de la
GIR en ENACO S.A.

La evaluacion se realiza a los componentes y principios determinados en el Modelo
de Madurez:

Gobernanza y cultura

Estrategia y objetivos

Desempeno

Revisiéon

Informacion, comunicacién y reporte

El resultado de la evaluacion es de 29.46% y nos indica que nos encontramos en el

Nivel de Madurez: “Inicial o Basico “por su reciente aplicacion por parte del ente
rector.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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NIVEL DE MADUREZ 2021

Tl

Inicial o Basico

9.46%

AUTOEVALUACION

Detalle nivel de madurez

Existe evidencia que Ila Empresa ha reconocido la necesidad de establecer
o fortalecer la implantacion de la Gestion Integral de Riesgos. No existe
un procesco formal -estandarizado- si no que existen enfoques ad hoc
que se aplican de manera individual o caso por caso. El personal no es

consciente de sus responsabilidades frente a la Gestion Integral de

Riesgos de la Empresa.

o : . , . Cumplimiento
Detalle Clase Descripcion Detalle Clase Puntaje Clase Maximo Puntaje Autoevaluacion 5
Autoevaluacion %

Componente 01 Gobemanza y Cultura 48 13 2108
Componente (2 Estrategia y Objetivos 12 2 1667
Componente 03 Desempeiio 0 14 35
Componente (4 Revision B 2 50

Componente (5 Informacion, Comunicacidn ... 8 2 P2

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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Asimismo, se presentd el Plan de Accidn para el aino 2022 siendo este el siguiente:

COMPONENTE / PRINCIPIO NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION AREA ASIGNADO FECHA DE
RESPONSABLE A VENCIMIENTO
El Directorio, la Gerencia| a) Documento que muestre el SL Linda 30/06/2022
General y el Comité|cargo de recepcidén o constancia Baquerizo
Especial de Riesgos de la | de enfrega de los documentos de
empresa conoce y | gestion de riesgos al Directorio,
entiende sus | Gerencia General y al Comité
responsabilidades frente a | Especial de Riesgos.
la gestién de riesgos de la | b) Declaraciones juradas o acta
empresa. suscrifa  por lo miembros del
Directorio y Gerencia General en la
cual reconozcan el conocimiento
de sus responsabilidades en gestion
de riesgos.
c) Actos de asistencia  a
capacitaciones en gestién  de
riesgos donde el Directorio,
Gerencia General y el Comité
Especial de Riesgos tome
conocimiento de U
responsabilidades en gestién de
riesgos
Todos los colaboradores de | a) Declaraciones juradas o de RR.HH. Max 31/07/2022
la empresa son | compromiso, de los colaboradores Quinonez
conocedores de la|de la empresa en la cudl
importancia del desarrollo, | reconozcan la importancia del
implementacién y | desarrollo, implementacién y
mantenimiento de la | mantenimiento de la gestiéon de
gestién de riesgos. riesgos.
b) Material de capacitacién que
incorpore la importancia del
desarrollo, implementaciéon y
mantenimiento de la gestiéon de
riesgos, asi como el listado de
asistencia a la misma por parte de
los colaboradores de la empresa.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

AREA
RESPONSABLE

ASIGNADO
A

FECHA DE
VENCIMIENTO

relacionados a la gestion de riesgos
de por lo menos anualmente.

b) Actas de reunidn(es) del Comité
Técnico de Riesgos liderado por el
Gerente General o Direccidon
Ejecutiva para el caso de FONAFE
en donde se evidencie que se
revisan los temas relacionados a la
gestion de riesgos de por lo menos
anualmente.

la empresa realiza|a) Material y/o evidencia de RR.HH. Max 31/08/2022
actividades de induccidén a | ejecucién  de actividades de Quinonez
sus  colaboradores  en|induccién a los colaboradores
temas relacionados  a|donde se incluyan temas
gestién de riesgos. relacionados a la gestiéon de
riesgos, asi como el listado de
asistencia a la misma.
La empresa cuenta con un | a) Plan Operativo Institucional que GPPI Cristian 31/07/2022
Plan Operativo Institucional | especifique que se encuenira Galarza
alineado al apetito de|alineado al apetito de riesgos
riesgos. debidamente aprobado y vigente.
Nota:
La Gerencia General |a) Actas de reunidn(es) de la GGl Cristian 31/06/2022
supervisa los riesgos de la | Gerencia  General y/o  Alta Galarza
empresa Direccidn en donde se evidencie
que se revisan los  temas

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

AREA
RESPONSABLE

ASIGNADO
A

FECHA DE
VENCIMIENTO

manuales de continuidad
operativa o de negocio.

debidamente aprobado y vigente.

La empresa redliza la|a) Informe de autoevaluacién del OCS Henry Gil 15/12/2022
autoevaluacién y | nivel de madurez de la empresa
validacién del nivel de|aprobado, donde se evidencie el
madurez de la gestion de |nivel de madurez de riesgos
riesgos de la empresa. obtenido.
La empresa cuenta con |a) Pantallazos de la infraestructura | Informdtica | Humberto | 31/06/2022
una infraestructura | informdtica que se evidencie la Paredes
informdtica que le permite | matriz de riesgos y controles.
realizar  seguimiento vy
monitoreo de la matriz de
riesgos y controles.
La empresa comunica a la | a) Informe de gestion de riesgos OCsS Henry Gil | 31/07/2022
Gerencia General o a la|elaborado por el drea o
Direccién  Ejecutiva los [responsable  de  riesgos  que
resultados de | evidencie el estado de
de los|implementacién de los planes de
planes de accion de los|accidn de los riesgos residuales
riesgos residuales altos vy | altosy extremos.
extremos.
La Empresa cuenta con|a) Politica y/o lineamientos y/o GPPI Cristian 15/09/2022
politicas, lineamientos, | manual de continuidad operativa Galarza

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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COMPONENTE / PRINCIPIO

NIVEL DE MADUREZ / PLAN DE ACCION

AREA

ASIGNADO

RESPONSABLE A

FECHA DE
VENCIMIENTO

una estructura
organizacional con roles y
responsabilidades de la
gestion  de  continuidad
operatfiva o de negocio.

Lo empresa cuenta con

a) Politica y/o lineamientos y/o

manual de continuidad operativa
que evidencie la  estructura
organizacional de la empresa con
los roles y responsabilidades de
continuidad  operativa o de
negocio debidamente aprobado y
vigente.

GPPI

Cristian
Galarza

30/10/2022

Se ha procedido a informar
al Comité de Riesgos del
Directorio o el que haga sus
veces, de los cambios
significativos de la empresa
por lo menos 1 vez por
semestre.

Acta de Comité que evidencie que
el Directorio y/o el Comité de
Riesgos del Directorio o el que haga
sus veces, ha sido informado de los
cambios significativos que
correspondan de acuerdo a los
lineamientos de la empresa.

b) Constancia del encargado de
riesgos, declarando, que el ano
que se valida no se han producido
cambios  significativos en la
empresa que haya requerido
informar al Directorio o al Comité de
Riesgos del Directorio o al que haga
SUS veces.

OCS

Henry Gil

15/07/2022 y
30/11/2022

La Empresa Nacional de la Coca S.A para el Cierre del Ejercicio 2021 estd
ubicada en el nivel de madurez general de “Inicial o Bdsico “obtenido de la
nueva herramienta de evaluacion, debidamente validada por FONAFE por

intermedio de la Consultora Grant Thornton en

la cual se obtuvo un

cumplimiento del 20.00 %, segiun se informara a la Gerencia General
mediante el Informe No. 008-2022-E/OCS del 15.MAR.2022.

Producto de la evaluaciéon a la implementacion de la Gestion Integral de
Riesgos al Primer Trimestre del ejercicio 2022 se llega a determinar que se
continua en el mismo nivel de madurez, debido a que todas las actividades
programadas segun el Plan de Accion de Implementacion de la Gestion

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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Infegral de Riesgos estdn programadas a partir del Segundo Trimestre,
encontrdndose las mismas en proceso a cargo de las diferentes unidades
orgdnicas de la empresa.

4. IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES OCI

Como parte de la gestidon de la Oficina de Control Interno, se confecciona los Planes
de Accidn para implementar las recomendaciones de los informes emitidos por el
OCl ya sean estos por: Hojas Informativas, Control Especifico, Orientacion de Oficio,
Servicio Relacionado, Accidn Oficio Posterior

De igual forma se hace seguimiento a las dreas destinadas para implementar las
recomendaciones y se andliza la documentacién de sustento para ser enviada al

Organo de Control Institucional

Al corte del 28.0CT .2022 se fiene las siguientes recomendaciones pendientes y en
proceso

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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N°y Tipo de
Informe
Auditoria

7454-2020-
CG/SAGEN -
AOP

EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A.
ACCIONES ADOPTADAS REFERIDAS A LAS RECOMENDACIONES DE SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR AL 28.10.2022

Recomendacion

Hacer de Conocimiento al Titular de la Entidad que
debe comunicar al Organo de Control Institucional de
ENACO a través del Plan de Accion las acciones que
implemente respecto al hecho con indicio de

iregularidad identificado en el Informe de Accién de
Oficio Posterior

Estado de la : :
. Acciones Realizadas
Recomendacion

- Mediante Memorando N° 043-2022-E/OCS (DOC 174504 EXP 122733) de
fecha 31.08.2022, la Oficina de control Selectivo remite al jefe de la Oficina
EN PROCESO de Recursos Humanos el plan de Accion para su implementacién

- A la fecha no se ha recibo ningin documento que sustente alguna Accion
efectuada por la Oficina de Recursos Humanos.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A.
REPORTE DE ESTADO SITUACIONAL DE LAS ACCIONES PREVENTIVAS O CORRECTIVAS RESPECTO A LAS SITUACIONES ADVERSAR IDENTIFICADAS
EN INFORMES DE CONTROL SIMULTANEOS AL 28.0CT. 2022

o 0 N° de Accion
AP Calie Denominacion del Servicio de s

Estado de la

. R Correctiva ylo
Servicio de Control Control Simultaneo SR Recomendacion

P : Accion Correctiva y/o Preventiva
Simultaneo Adversa reventiva

Acciones Realizadas

Informe de - Durante los meses de enero a junio 2022 no se ha recibido informacion que sustente la
Orientacion de Oficio | Proceso de definicion de perfiles implementacion de esta recomendacion por parte de la Jefatura de la Oficina de Recursos
009-2020-0OCI-0070- | para la contratacion y movimiento 1 1 Elaborar el Manual de Perfiles de Puesto EN PROCESO Humanos

SO0 de personal
La Gerencia de Planeamiento Presupuesto e - Durante los meses de enero a junio 2022 no se ha recibido informacion que sustente la
informatica dispondra al Analista de Unidad implementacién de esta recomendacion por parte de la Gerencia de Planeamiento
formuladora o a quien haga sus veces, regularizar Presupuesto e Informatica.

“Reqistro v publicacion del estado los avances de la obra registrada en INFOBRAS
Informe 21807-2021- | de gavanc}épde las obras en el denieii Al UERETE D R st
. o 1 1 perimétrico del almacén de la unidad operativa lima | EN PROCESO
CG/SAGEN SOO | Sistema de Informacion de Obras L

. de ENACO S.A. en el distrito de San Juan de
Publicas - INFOBRAS ; T A : :
Miraflores provincia de Lima". Asimismo, dispondra
que se registre a partir de la fecha los avances de

obra de acuerdo a la

normativa vigente
La Gerencia General debera disponer al jefe de la - Durante los meses de enero a junio 2022 no se ha recibido informacion que sustente la
Oficina de Recursos Humanos area usuaria del implementacion de esta recomendacion por parte de la Gerencia General.

presente proceso, que en lo sucesivo al momento
de recibir y otorgar la conformidad del bien o
servicio a adquirir ligados a salvaguardar la salud
de los colaboradores, debe de revisar que los
2 bidones, cajas y demas envases contengan | EN PROCESO
informacion  como:  Empresa  productora,
distribuidora, fabricante, importadora o envasadora,
domicilio, RUC, registro sanitario respectivo, fecha
de vencimiento, indicaciones y modo de empleo,
para lo cual debe considerar todas estas exigencias
cuando elabore su requerimiento. Asimismo, estos

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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al ser recibidos deben de ser almacenados en un
lugar adecuado hasta su distribucion total.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco
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5. IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES SOA

De la misma forma que en el punto anterior se realiza el seguimiento de la
implementacién de las recomendaciones provenientes de los Informes de la SOA,
se ha generado el Plan de Accién respectivo y se coordinara con las dreas
involucradas para su efectiva y oportuna implementacion.

Una vezrecibido el Informe de Confrol Interno por la Auditoria del Cierre de ejercicio
2021 se presento el Plan de Accidn correspondiente siendo este el siguiente:

4 ENACO S.A.

IMFRAESA MACIONAL DF LA COCA B A&

CARTA DE CONTROL INTERNO AUDITORIA PERIODO 2021 - TABDADA & ASOCIADOS 5.C.

Aaga PLAZC DE

HUMERO SUMILLA NECOMENDACION ASIGHADD A IMPLEMENTACION

1. DENCIEMCIAL IDENTINCADAS DURAMIE LA AUDITORIA 5021

[ R —— e e e e e e ———

2 ASUINTOS DE IMPORTANCIA ¥ DEFICENCIAS IDENTINCADAS DURANIE LA AUDTORIA DE LOS AROS ANTERIORES
ASUNTOS DE IMPORTANCIA IDENTIRICADS EN AUDITORIAS BE AROS ANTERIORES

2l L Empreio viens repomnds parg adecho del
cakculo del imoyesio alo renta ko gosto de Eri Proceso duonte & ofic 2021 (2. afo 2009 numed 1.3) Germncia Genand Creticn E Golora Masio 15002002
decomiso de hojo de coca

DEMCIENCIAS OF CONTROL IDENTIRCADAS EN AUDITORIAS OF ANOS ANTERIORES.

Coma parte de nusstro syvaluacicn del condml
intema de o amgresa hemaes solicitodo =
wsisnio de i implemeniocion de (o Ley 29783
de Seguridod y Saud en el Tobojo enio
Empresa y hemos obeervads que & mismo 12
ancusnin sn erncans o implemertesiin, can
| imsdalocian del Comite de 3357 [2018- 2000 yla
apiobocidn del Reglomento de 351, EBio
utuncidn gerera rissgos inherantes hasta que (B foceso curente &l ofio 2021 (C.. 2019 rumeral 17) Oficing de Recunos Humanos Mok Cuifiener Vagos 150102032
e mrzusrdrs infsgremends imslemerdeda,
dodo gue |o autaridod fiscolimdon dal
Ministenio de Trabajo v Promocion y Enpleo &n
algung visito inopineda podia soncionar alo
Ermpresc. hasta ous se encusntrs integrameants
impiamantada o Ley 20763 de Sequridad ¥
Salud an &l Trandjn

13 Lo ewoluocion de os cerificodos de nspeccion
II:IE:;::: S:E::i::;lﬁ;?%;ﬁ%ﬂ;:: En Mrocein durente o e J000 (.. X9 romeral 1.5 Gerencio de Adrmimestrocian ¥ Finanms |mara V. Velsamens 31000000
Cusco,abril ded 323
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6. ATENCION REQUERIMIENTOS DE INFORMACION A TRAVES DEL PORTAL DE
TRANSPARENCIA

Se procede a la atencién de manera conjunta con las Areas involucradas de la
empresa a los pedidos efectuados por la ciudadania en general y las instituciones
gue realizan pedidos basados en la Ley de Transparencia

7. ACTIVIDADES DE CONTROL

La Oficina de Control a la fecha se encuentra en ejecucion de las siguientes
Actividades de Confrol:

a) Actividad de Control Verificacién de los Registros de Almacén y el uso de la Hoja
de Coca para fines industriales con un periodo de revisidén del 2019 al 2021

b) Actividad de Conftrol Indagacién sobre hechos de presunta responsabilidad
suscitados por el uso inadecuado y acciones de reparacién ineficientes del
Vehiculo X4E - 935 perteneciente a la Sucursal Juliaca

8. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE LAVADO DE
ACTIVOS Y CONTROL AL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Por encargo del Directorio de la Empresa el jefe de la Oficina de Control Selectivo
es designado para elaborar la implementacién del Sistema de Lavado de Activos y
Control al Financiamiento del Terrorismo, para ello se presentd oportunamente a la
Gerencia General mediante el Informe N° 016-2022-E/OCS (TDE 169078), de fecha
11.MAY.2022 el “Lineamiento para la prevencion de delito de corrupcion, lavado de
activos y financiamiento del terrorismo de ENACO S.A.”, para su aprobacion
oportuna del Directorio cuya fecha limite fue el 30.JUN.2022, sin contar con
respuesta por parte de la GG saliente sobre este tema.

9. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA OFICINA DE CONTROL SELECTIVO
Segun el ROF vigente seiala lo siguiente en relacién a esta Oficina
Articulo 605° Oficina de Control Selectivo

La Oficina de Control Selectivo es responsable del cumplimiento de los principios de
Buen Gobierno Corporativo, del modelo de Gestion de Riesgos y Sistema de Control

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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Interno aprobados para las Empresa bajo el dmbito de FONAFE. Es el drea
responsable de informar los aspectos relevantes tendientes a cautelar la legalidad
de los actos, operaciones y resultados obtenidos por los diferentes organismos de la
empresa en apoyo a la gestion de control de la Gerencia General.

En cuanto al MOF vigente tiene la siguiente estructura

Articulo 503° Oficina de Conirol Selectivo

Asistente de
Control Selectivo

Organigrama

Angdlista de Control Selectivo

Puestos
Grupo Total | Unidad
Puestos )
ocupacional e plazas orgdnica
Ejecutivo Jefe de Oficina ** 1 Oﬁcmg gleonmol
Selectivo
: Analista de Control Oficina de Control
Analista d 1 -
Selectivo Selectivo
; Asistente de Conftrol Oficina de Control
Asistente y 1 :
Selectivo Selectivo

Ala fecha se cuenta 02 plazas cubiertas la de jefe de la Oficina de Control Selectivo
y la de Andlista de Control Selectivo, en la actualidad el Analista de Control
Selectivo se encuentra encargado de la Gerencia de Administracién y Finanzas.

Tenerias N° 103 — San Sebastian — Cusco Teléfono: 084-582029 - 963766772
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INFORME N° 132-2022-ENACO S.A./GERENCIA COMERCIO TRADICIONAL

A : Noemi Elva Marmanillo Bustamante
Gerente General (E)

De Karen Yabar Pacheco
Gerente de Comercio Tradicional (E)
Asunto Cortes de Informacién-Informe Situacional al 31 de octubre
Referencia Memorando 297-2022 Gerencia General
Fecha Cusco, 22 de noviembre de 2022

Previo atento y cordial saludo, mediante la presente me dirijo a usted, para informar la
sifuacién al 31 de octubre.

ANALISIS COMERCIAL

RESULTADOS DEL PERIODO

La compra de hoja de coca al mes de octubre fue de 923.18 TM con un valorde S/ 7, 530,277.25.
De la meta asignada al mes de octubre se logrd un avance de 67.34%.

COMPRAS
AGENCIAS ENERO - SETIEMBRE OCTUBRE TOTAL
EJECUT. PROG. AVAN. % | EJECUT. PROG. AVAN. % EJECUT. PROG. AVAN. 7%

QUILLABAM. 364.24 830.00 43.88% 14.69 31.00 47.38% 378.92 861.00 44.01%
AYACUCHO 47 .66 92.00 51.80% 6.05 8.00 75.65% 53.71 100.00 53.71%
TRUJILLO 7224 77.00 93.81% 8.67 92.00 96.37% 80.91 86.00 94.08%
HUANCAYO 58.91 46.00 128.07% 1.93 3.00 64.22% 60.84 49.00 124.16%
Cusco 286.01 235.00 121.71% 34.81 20.00 17407% 320.83 255.00 125.82%
JULIACA 27.74 18.00 154.11% 0.24 2.00 11.89% 27.98 20.00 139.88%

TOTAL 856.79 | 1,298.00 66.01% 66.39 73.00 90.95% 923.18 1,371.00 67.34%

Como se puede apreciar la hoja de coca que mds se adquirié fue de los valles de la
Convencidén y Lares con un 41% seguida por Cusco (Koshipata) con un 35%.

Compra Porcentuales

QUILLABAM. |
41%

Ccusco

HUANCAYO TRUIILLO
139 % It
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De acuerdo al ciclo productivo de la hoja de coca los primeros meses se llegd adquirir mayor
volumeny de mayo a agosto se redujo considerablemente, iniciando nuevamente la campana

de hoja de coca entre los meses de noviembre a mazo.

204.30

200.00
165.47
150.00
100.23
100.00 90.83
74.06
60.21
s000 I
MARZO ABRIL MAYO

ENERO FEBRERO JUNIO

Juuo AGOSTO

COMPRA DE H.C AL MES DE OCTUBRE (EXP TM)

65.63 66.39

55.79
40.26 I I

SEPTIEMBRE OCTUBRE

La venta de hoja de coca al mes de octubre fue de 721.42 TM con un valor de S/ 10, 970,665.02

logrando un avance de la meta asignada de 63.79%.

VENTAS
AGENCIAS ENERO - SETIEMBRE OCTUBRE TOTAL
EJECUT. PROG. AVAN. % | EJECUT. PROG. AVAN. % EJECUT. PROG. AVAN. %

HUANCAYO 148.22 253.00 58.59% 17.19 22.00 78.15% 165.42 275.00 60.15%
JULIACA 150.45 266.00 56.56% 17.08 26.00 65.68% 167.53 292.00 57.37%
Ccusco 195.25 270.00 72.31% 24.01 26.00 92.35% 219.26 296.00 7407%
TRUJILLO 135.79 204.00 66.56% 15.35 17.00 90.31% 151.14 221.00 68.39%
AYACUCHO 16.23 43.00 37.74% 1.84 4.00 46.00% 18.07 47.00 38.44%

TOTAL 645.94 | 1,036.00 62.35% 75.47 95.00 79.45% 72142 | 1,131.00 63.79%

Como se puede apreciar la mayor participacion en la venta la tiene la Agencia Cusco con 30%

seguida por la Huancayo y Juliaca con 23% cada una.

Venta Porcentuales

AYACUCHO
3%

TRUWJILLO
21%

-

—

CUSC07

30%

La venta de hoja de coca mejord los Ultimos meses como se evidencia en el grdfico de julio a

octubre.
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§/1,044,138.50

JuLio

$/1,303212.21

AGOSTO

1,208,303.87

SEPTIEMBRE OCTUBRE

FACTORES IMPORTANTES A EVALUAR

Como es de su conocimiento, la Hoja de Coca fipo Cusco (HO1), viene perdiendo cada vez
mds mercado y la poca aceptacién de la misma, viene complicando las operaciones
comerciales, siendo la principal causa de la falta de liquidez de ENACO, situacion que se viene
agravando mds y ahora con tendencia a generarnos un mayor problema de sobre stock y falta
de espacio de almacenamiento.

2

% Compra de Hoja de enero a octubre

TOTAL
AG/SuUC CODIGO | TIPO DE H.C KILOS SOLES PART
JULIACAY PUNO| HO7 SAN GABAN 27,242.12 | S/ 236,888.00 3%
JULIACAY PUNO| HO6 SANDIA 73462 | S/ 6,388.00 0%
AYACUCHO HO4 HUANTA 53,707.00 | S/  467,020.16 6%
HUANCAYO HO3 TINGO 60,867.00 | S/  495,673.80 7%
TRUIJILLO HO2 TUPAC 80,908.00 | S/  654,711.55 9%
Ccusco HO5 KOSRIPATA 320,828.38 | S/ 2,789,812.00 37%
QUILLABAMBA Y

QUEBRADA HO1 Cusco 378,923.45 | S/ 2,880,031.68 40%

TOTAL 923,210.57 | S/ 7,530,525.19 100%

Se adquirié hoja de coca tipo Cusco (378 TM) equivalentes a un 40% vy tipo Kosnipata (320 TM)
equivalentes a un 37%.

®,

% Venta de Hoja de enero a octubre

TOTAL
AG/SUC CODIGO | TIPO DE H.C KILOS SOLES PART
JULIACAY PUNO HO7 SAN GABAN 38,042.00 | 5/  607,582.79 5%
JULIACA Y PUNO HO6 SANDIA 6,428.50 | S/ 109,431.24 1%
AYACUCHO HO4 HUANTA 93,851.50 | S/ 1,420,708.37 13%
HUANCAYO HO3 TINGO 71,058.50 | S/ 1,112,032.91 10%
TRUJILLO HO02 TUPAC 91,137.50 | S/ 1,639,512.49 13%
CUsCO HO5 KOSNIPATA 329,452.00 | 5/ 5,064,036.56 46%
QUILLABAMBA Y

QUEBRADA HO1 Cusco 91,448.00 | S/ 1,017,360.66 13%
TOTAL 721,418.00 | 5/ 10,970,665.02 | 100%

Mientras la venta es liderada por la hoja de coca tipo Koshipata (329 TM) con una participacion
46%, y la del fipo Cusco fiene (91 TM) con un 13%.

Comportamiento de Hoja de Coca Cusco (H01) de Enero a octubre 2022
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COMPORTAMIENTO-HOJA DE COCA CUSCO ENE A OCT
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HCOMPRA ®VENTA = DIF

El grafico evidencia el stock (DIF) que se viene acumulando de la hoja de coca tipo Cusco de
enero a octubre de 2022.

« Compra vs Venta
La compra de Koshipata se estd vendiendo al 100%, mientras la hoja tipo Cusco tiene una
productividad del 24% como se muestra en el cuadro.

COMPRA VENTA

TIPO KILOS SOLES TIPO KILOS SOLES PRODUCTIVIDAD
KOSNIPATA | 320,828.38 | S/2,789,812.00 | KOSNIPATA | 329,452.00 | S/5,064,036.56 103%
CUSco 378,923.45 | $/2,880,031.68 CUSCO 91,448.00 | S/1,017,360.66 24%

EVOLUCION DE LA VENTA POR TIPO DE H.C ENE A OCTUBRE 2022
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El hecho de comprar altos volumenes de hoja que no se podrdn colocar de la misma manera
o qgue su comercidlizacién es lenta, generara el copamiento de nuestros almacenes, si
mantenemos el ritmo de compra registrado en la campana 2020 y 2021, nos quedariamos sin
espacio en 3 0 4 semanas, lo que nos obligaria a alguilar un segundo local nuevamente para
almacenagije.

Es evidente que la hoja de coca tipo Cusco perdié preferencia por los consumidores vy si los
productores no mejoran su producto perderdn ain mdas mercado.
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Actualmente se viene adquiriendo hoja de coca de calidad Inca e Industrial.

ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SET. OCT. TOTAL
AG.QUEBRADA
HO1D 16,721 13,448 9,213 7,569 8,688 4,104 1,740 176 752 1,681 64,091
PALMA REAL 1,412 1,393 179 91 44 76 26 3,223
PUTUCUSI 1,423 2,810 274 982 1,262 999 330 65 79 347 8,573
QUEBRADA 9,486 6,103 8,472 4,307 5881 2,253 1,136 78 673 1,233 39,622
SAN LORENZO 2,792 2,112 89 1,329 524 190 62 16 7,114
VERSALLES 1,608 1,029 198 859 977 586 186 17 101 5,560
HO1l 47,512 28,159 6,778 16,351 5,608 417 749 822 2,358 3,339 112,094
PALMA REAL 2,525 813 270 928 99 5 4,640
PUTUCUSI 6,558 3,379 1,235 2,531 1,388 43 247 91 405 842 16,719
QUEBRADA 29,515 20,121 3,896 10,554 2,675 263 325 705 1,953 2,431 72,437
SAN LORENZO 3,875 2,288 737 1,020 842 25 40 4 6 8,836
VERSALLES 5,040 1,558 640 1,318 605 81 137 22 61 9,460
SUC.QUILLABAMBA
HO1D 20,088 34,296 12,219 8,465 9,459 2,325 810 136 1,454 5,474 94,726
COLCA 903 1,470 342 1,166 693 474 351 50 16 323 5,788
ECHARATI 1,740 909 303 440 242 90 3,723
KITENI 2,149 1,663 1,267 395 590 147 8 142 796 7,158
MARANURA 4,443 6,107 1,668 2,088 2,179 528 183 26 662 1,636 19,520
QUELLOUNO 1,845 1,334 491 756 1,197 312 20 53 6,008
QUILLABAMBA 6,097 13,988 5,282 2,483 2,918 459 122 37 296 925 32,607
SANTA MARIA 2,912 8,824 2,866 1,137 1,639 314 126 23 339 1,743 19,923
HO1l 41,125 25,664 5,981 16,844 7,803 1,871 741 411 3,379 4,193 108,011
COLCA 8,182 4,787 1,510 1,979 1,841 179 189 119 497 654 19,938
ECHARATI 3,547 1,334 280 1,091 493 115 37 6,897
KITENI 2,600 1,926 879 1,514 370 12 119 7,420
MARANURA 2,308 2,767 56 1,020 269 8 24 8 162 593 7,216
QUELLOUNO 4,144 1,572 411 2,316 480 326 102 43 214 64 9,674
QUILLABAMBA 15,689 8,719 2,560 6,709 3,076 1,226 305 224 2,065 2,529 43,103
SANTA MARIA 4,653 4,559 284 2,214 1,273 17 84 16 428 234 13,764
TOTAL 125,447 101,567 34,191 49,229 31,557 8,716 4,040 1,545 7,944 14,687 378,922
KILOS PART %
AG.QUEBRADA 176,185 100%
INDUSTRIAL 64,091 36%
INCA 112,094 6% SUC.QUILLABAMBA |  KILOS PART % SOLES
SUC.QUILLABAMBA 202,737 100% =
INDUSTRIAL 94,726 47% INDUSTRIAL 158,818 42%| S/ 966,160.48
INCA 108,011 53% INCA 220,105 58%| S/1,913,871.20
TOTAL 378,922 TOTAL 378,922 100%| S/2,880,031.68

En el cuadro se evidencia que la hoja de coca Industrial es adquirida en un 42% vy la calidad

Inca un 58%, destinando para la compra de hoja industrial $/966,160.48.

Al mes de octubre la empresa destino S/2, 880,031.68 comprando 378 TM de hoja de coca.

e De acuerdo al INFORME N° 095 - 2022-ENACO S.A./SQUI-JEF del 8 de noviembre

elaborado por el Jefe de la Suc.Quillabamba Luis Alberto Solis Béjar realizo la siguiente

evaluacion:

Diagnostico situacional de Produccién de hoja de Coca
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Se visitd a las unidades operativas del valle de Yanatile, asi como Echarati, y Maranura, se ha
podido observar en situ los pocos predios con hojas de coca amarillentas con poca foliaciéon

(no hay lluvias), hojas menudas, predios embosquecidos por falta de trabajo, grandes
extensiones de citricos sustituyendo dreas cocaleras.

Consultado con algunos productores, manifestaron:

- Estar desmotivados por la estricta clasificacién.

- La coca industrial o de tercera no cubre los gastos de inversién.
- Sustituyen con citricos que les es mds rentable.

- Las plantaciones son viejas y no los sustituyen.

- Conscientes de la situacién actual de ENACO S.A., estdn con la duda de que haya efectivo
para el pago.

El factor importante para la produccién es el agua, por falta de lluvia esta amarillenta vy
posiblemente no cosechen por lo que lo dejaran hasta la siguiente mita.

Se adjunta fotografias:

e De acuerdo al MEMORANDO N° 126 -2022-ENACO S.A./AQUE-JEF del 26 de octubre

elaborado por el administrador de la agencia Quebrada Nicanor Alosilla Vargas realizo
la siguiente evaluacion:
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Diagnostico situacional de Produccién de hoja de Coca

Se realizaron visitas a diferentes sectores de cultivos de hojas de coca en donde se constato,
verificé y se recibié informacién de algunos productores de hojas de coca, donde indican que
la mayoria de las parcelas de cultivo de hojas de coca, se encuentran abandonados, lleno de
malezas, también no hay plantaciones nuevas que tengan menos de 3 a 4 aios , la mayoria de
las plantas tienen mds de 6 a 40 anos , ademds se observd que los surcos o huachos que en su
momento tenian completo las plantas, a la actualidad tienen la mitad o hasta menos, esto
debido a la edad que fienen las plantas y otros motivos (tales como, abandono y descuido por
parte de los productores), motivo por las cuales las parcelas se encuentran embosquecidos;
viendo la situacién en que se encuentran dichos predios, todo indica que en la préxima
campana no se captara hoja coca de buena calidad, porque cuando la planta bota las
primeras hojas y estando sin deshierbar la parcela, automdticamente el producto, que es la
hoja de coca tiende a madurar de calidad amarillenta.

Ahora la informacién o la queja que tienen los productores es principalmente que no es
rentable, debido a que el precio de la arroba de coca industrial que les paga la empresa no
cubre los gastos que conlleva la cosecha de su producto. Motivo por el cual, la mayoria de los
productores estdn muy desinteresados con la situacion de su producto, incluso algunos
productores se vieron en la necesidad de sustituir con plantas de citricos, pinas, papaya, e
incluso se dedican a la crianza de animales menores y otros.

En tal sentido, la apreciacién que se tiene para la campaia que se avecina, es que la
captacion y produccidn, no serd en la cantidad y volumen de los anos anteriores.
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ACCIONES PENDIENTES

e Desocupar los almacenes a nivel nacional una vez que Asesoria Juridica y Gerencia
Administrativa lo determinen.

e Eliminacién fisica de la hoja de coca No comercializable de acuerdo a las disposiciones
de Asesoria Juridica, Gerencia Administrativa y Gerencia General lo dispongan.

e Liquidez para afrontar la campana de hoja de coca que inicia en noviembre de

acuerdo al compromiso asumido por los productores (Se adjunta Oficio)

Sincerar la captacion de hoja de coca de la provincia de la Convencién y Calca.

Optimizacion de Recursos Humanos de la Ag.Quebrada y Suc.Quillabamba orientado

a la participacion de actividades de venta y control al fransporte ilegal de hoja de

coca de acuerdo a lo que pueda establecer Recursos Humanos.

e Actualizar los convenios de Cooperacion Institucional con el Ministerio del Interior.

SOLUCIONES

Continuar y dar celeridad las Acciones Estratégicas que fueron planteadas en el Rescate
Financiero como son:

e Captarhoja de coca, que cumpla con las caracteristicas que el mercado de consumo
fradicional de chagcheo y pijcheo requiera.

e Tecnificacion del canal tradicional
e Redisenar el modelo del canal tradicional, etc.

Se adjunta matriz

CONCLUSIONES:

Por lo anteriormente expuesto la GCT solicita que su despacho evalué e implemente las
acciones previamente recomendadas frente a la liberacidén de almacenes, restriccion de la
compra de hoja de coca de la provincia de la Convencién y Calca vy la realizacién del
movimiento de personal de la Suc.Quillabamba y Ag.Quebrada.

Atentamente

FIRMA DIGITALMENTE
KAREN PAOLA YABAR PACHECO
Gerente de Comercio Tradicional
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Sefor.

ROMULO RAMOS MIRANDA

Secretario General

Federacion Provincial de Campesinos de La Convencion,

Presente.-

Asunto . Infonme sobre compromisos asumidos el 28 de junio en la Mesa Técnica para
la Comercializacion de la hoja de coca - Quillabamba.

Referencia : A) Oficlo N°208-2022-FEPCACYLICE (Exp. N* 2022-0050558)

B) Oficio N°194-2022-FEPCACYL/CE (Exp. N° 2022-0048134)

C) Oficio N° 175-2022-FEPCACYL/CE (Exp. N° 2022-0040865)

D) Oficio N° 166-2022-FEPCACYL/CE (Exp. N° 2022-0037340)
Acta de compromisos de la Mesa Técnica para la comercilizacion de la hoja
de coca del 28 de junio.

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atencién de los documentos con |a referencia
(A-B-C-D) informarle sobre los avances y el cumplimiento de los acuerdos establecidos en el acta del 28
de junio en la ciudad de Quillabamba.

Compromiso 1. Garantizar la compra de hoja de coca en el presente afo
Sobre el compromiso, ENACQ viene comprando la hoja de coca a los productores de las fres cuencas con

forme a los acuerdos establecidos. En el afio 2022 se ha proyectado culminar comprar 1,532 TN de hoja
de coca, por un valor de S/ 12,897,746.00 el cual se puede observar en el cuadro por cantidades en TM

y montos mensuales.
CCIMPRA HC CANTIDAD ENTM
. ; Sur.ursalvfn Axenda OC;J:JZEZRE ik ND\;E:‘:BRE S ?_MEMBRE e
Sucursal Quillabamba Suc. Quillabamba v 1540
Agencia Quebrada Ag. Quebrada s SR PR
Agendia Ayacucho Ag. Avacucho 8 8
encla Trujillo ' Ag. Trujillo 9 9 10
Agencla Cusco Suc. Huancayo 3 4 4
Sucursal Juliaca Ag. Cuscu 20 20 21
Sucursal Huancayo Suc. Juliaca 2 2 2
f SOLES s/ 614,579.28 | S/ 622,598.17 | 5/ 732,443.80

Fuente Gerencia ENACO ( Correo electrénico)

Compromiso 2. Reestructuracién de ENACO, instalacion de subgrupo de trabajo 2, Mesa Técnica
para el fortalecimiento institucional de ENACO.
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En la actualidad se viene trabajando dos propuestas; una propuesta de cambio de modelo de
comercializacion y la reestructuracion de ENACO. La primera propuesta esta a_cargo_de DEVIDA y la
segunda propuesta a cargo de ENACO. Devida viene realizando reuniones de trabajo con los diferentes
actores, a fin de recibir las opiniones y sugerencias. DEVIDA tiene programado una reunion de trabajo con
los representantes de los productores para el mes de octubre. Sobre la reestructuracién de ENACO el
directorio de la empresa ha tomado como acuerdo conformar una comision de reestructuracion, a a fecha
se estd elaborando el plan de reestructuracion de la empresa, el mismo que sera socializado con los
representantes de las organizaciones y demés actores en el mes de octubre a fin de recibir las opiniones,
Sobre la resolucién Ministerial 282-2021 -PCM ha culminado su vigencia dado que era de caracter temporal.

Compromiso 3. Retomo de la sede de la empresa a Cusco.

En la segunda reunion de Directorio de ENACOQ, sesion N°07 del 23 de junlo 2022, conforme sefiala el acta
se tomd la decision de retomo de sede, implementéndose esto con el traslado de las gerencias, enseres y
bienes a las ciudades de Cusco. Asl mismo dentro de este compromiso se encuentra la evaluacion de los
gerentes, con el acuerdo N° 011 del 26 de agosto se retird la confianza de los gerentes de administracion,
recursos humanos, planeamiento y gerente general. En la actualidad, los gerentes son parte del equipo que

viene elaborando la propuesta de reestructuracion.

Compromiso 4. Celeridad en el proceso de seleccién de nuevos gerentes.

Los gerentes con cargos de confianza fueron removidos y en la actualidad en coordinacién con FONAFE
conforme establece €l reglamento de la‘entidad, se viene llevando el proceso para la seleccion de los cuatro
gerentes. En la sesion del directorio del 30 de setiembre 2022 se aprobaran los Témninos de Referenciay
se inicia con el proceso de convocatoria a través de una empresa de reclutamiento. El reglamento de
FONAFE sefiala que el proceso de seleccion debera llevarse a cabo a través de una empresa de

reciutamiento.

Compromiso 5. Control del comercio la coca informal

Con el Memorando multiple N°008-2021-DIRNIC PNP/DINANDRO/SEC-UNICHI, la secretaria de la
Direccién Antidrogas comunica la implementacion del convenio entre ENACO y la Policia Nacional, firmado
el afio 2019. En ese marco desde el mes de junio hasta el mes de setiembre se han decomisado 80 TN de
hoja de coca informal, teniendo como meta hasta el mes de diciembre el decomiso de 257 TN de hoja de
coca. Asimismo como parte del compromiso se han establecido puestos de control fijos en Rocotal
(Kosfiipata) y Cascarirayoc (Calca-Lares). Se ha proyectado la reapertura del puesto de control en San Luis
en (Alfamayo-Quillabamba)

Compromiso 6, Fiscalizacién por parte de DIGESA a empresas que ofrecen derivados de la hoja de
coca.

La gerencia general de ENACO, la Gerencia de Comerdio Industrial desarrollaran una reunién con DIGESA
para implementar un cronograma de operativos de fiscalizacion conjunta (Oficio N°184-GG-ENACO). Es
importante resaltar que DIGESA informé via telefonica que vienen realizando operativos de constatacion
de origen de las facturas de materia prima.

Compromiso 7. Promocion de cultivos altemnativos,
Con la participacion de DEVIDA se viene promoviendo la asocialividad de productores agricolas y no

agricolas vinculados a productos como: Café, cacao. Vienen trabajado con 28 organizaciones con un
presupuesto de 830,273.00 soles al afio.
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Coma puede abservar, las eompromisos establecidas en el acta del 28 de junio, se viene cumpliendo se
manera salisfactoria, asi mismo tenemos informacion que el 26 de agosto el directorio de ENACO ha
desarrollado una reunién informativa con los representantes de las organizaciones de productores de las
tres cuencas a fin de informar los avances en los compromisos y la situacién de ENACO.

Sin ofro particular, me despido de usted agradeciendo por la atencién que se le brinde a la presente y
reilerandole las muestras de mi mayor consideracién.

Atentamente,

Documento firnado digitalmente

PEDRO PALOMINO SANCHEZ
VICE MINISTRO DE GOBERNANZA TERRITORIAL
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS
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Matriz de Objetivos y Estrategias

productores y comerciantes.

. . Recurso
OMP/OCP OE Acciones estrategicas i i o Responsables Estado
Propios Financiamiento
FASE 1 Estabilizar la organizacion a través del alcance del punto de equilibrio (incrementar vetas y reducir gastos)
AEL Impleme_ntar pueétos de control a nivel nacional en las principales salidas de las zonas de $/50,000.00 5/343700.00| GAF, GPPI, OAJy RH En implementacion desde el
produccion de hoja de coca (07) 15.09.2022
AE2 Cancelar. la de.uda que se tiene con FONAFE, para ello presentar y gestionar el plan de $/13,000,000,00 GPPI, GAF y OAJ En implementacion desde el
rescate financiero. 15.09.2022
Vo 4 [ hoj | icional 1 utti i | En impl i0 |
AE3 ~ender 08 toneladas de hoja de coca en el mercado tradicional en el ultimo trimestre de $/500,000.00 S/3,028515.16 GGGAF.GPPI y OAJ n implementacion desde e|
En el 2022 estabilizar | afio. 15.09.2022
Para el 01 de octubre del ne o esta '.'ZTL al Renovar y ampliar el convenio con la PNP para que las labores de incautacion y En implementacion desde el
2022, contar con un operaf:lon_ f:ome;:rCIa ed 2 | AE4  |decomiso de la hoja de coca ilegal sea abordado de forma interinstitucional (DEVIDA, S/0.00] GCT y OAJ 15.09 g 022
instrumento de gestion organizaclon, alcanzando e PNP, DINANDRO, SUNAR, MINSA, ADUANAS). 09
(rescate financiero) que punto de equiibrio y Ampliar la cartera de clientes finales y cumplir con las metas establecidas en la Oficina En implementacion desde el
ocP1 _ Clero) q OEL1 |disminuyendo el riesgode la | AES plara ; ¥ cump 5/80,000.00 GCTy OAJ P
permita cumplir programas no liguidez (campafia de alta de Comercio Industrial. 15.09.2022
econdmicos y financieros para . - P . Implementar el plan de sinceramiento del stock de hoja de coca de los afios 2020,2021 y . L
- captacion que empieza el y N o i ) En implementacion desde el
alcanzar las metas y objetivos . AE6 2022 en los estados financieros y su destino final de la hoja de coca no comercializable, y S/228,000.00] GAF, OAJ, CT y OCIND
. mes de noviembre hasta L 01.10.2022
previstos en el corto plazo. junic) establecer responsabilidades.
AE7 Ejecutar el plan de optimizacion de recursos (bienes, servicios y personal). S/60,000.00 GAFy RH fg (;r;glg;nzentauon desde el
. . . En impl tacio |
AE8 Cancelar y reducir el costo de provisiones por contingentes laborales. S/157,705.00 S/1,253,914.22, OAJ Y GAF 1; (;r;l;;g;nzen acion desde e
AE9  [implementar el plan de flexibilizacion del derecho comercial 2020, 20221 y 2022. $/0.00 s/0.00|  GCT,GPPIyOAl Eg gg‘;g;”;”m“’” desde el
FASE 2 Restructuracién de la organizacion basado en el redisefio del modelo comercial
- . . . En impl tacion desde el
AE1 Redisefiar del modelo comercial a través de canales de venta y zonas comerciales. S/200,000.00] CGT y OCIND O; ir;p;;;nzen aclon gesde €
AE2 Log'ra.r uni mayor participacion en el canal tradicional e industrial, desde un 20% de $/0.00 GAFy OAJ En implementacion desde el
participacion del mercado. 02.12.2022
Para el 01 de enero del 2023, o . - . . i i0
. . AE3 Tecnificacion del canal de comercio tradicional e industrial S/800,000.00] GAF. GPPly OAJ En implementacion desde el
contar con una herramienta Reestructurar y garantizar la 02.12.2022
para analizar la viabilidad sostenibilidad de la Empresa, . . . . COORDINADOR DE En implementacion desde el
econdmica y financiera orientado en el redisefio de Ia AE4 Elaborar los estudios del proyecto de la planta industrial de San Juan de Lurigancho S/200,000.00] PROPYECTOS 02.12.2022
OMP 1 | empresarial en sus distintas | OE1.1 |estrategia comercial con una AES Elaborar los estudios y ejectutar el proyecto del centro de acopio y empaque de 5200000000, CCORDINADOR DE  [En implementacion desde el
perspectivas a mediano y capitalizacion del recurso Kosfiipata PR PROPYECTOS 02.12.2022
largo plazo, para mejorar los humano, de enero del 2023 a Implementar el plan de retiro del persona con incentivos con fines de capitalizar el ] L
resultados econémicos diciembre 2026, ifi irecti i En implementacién desde el
- AE6 recurso humano de la empresa (modificar la directiva de retiro del personal con $/3,000,000.00) GAF,GPPI'Y RH 2122002
sociales de la organizacion. incentivos) 02.12.20:
9 - En impl i0 |
AE7 Elaborar los documentos de gestién de la organizacion S/500,000.00 GG, GAF, GPPly RH 0; ir;g;;wzentacmn desde e
AES Implementar una estrategia de relaciones comunitarias, que permita la proximidad con los $/20,000.00 GG, GAF, GPPI y RH En implementacion desde el

02.12.2023

TOTAL

S/727,705.00

S/24,694,129.38
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TDE - ENACO S.A.
Cod. Documento N® 179015
Cod. Expediente N® 126179

INFORME N° 217- -ENACO $.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA

Al Noeml Eiva Marmanillo Bustamante
GERENTE GENERAL(e)
DE: Miguel Angel Tinajeros Arteta

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

ASUNTO: Informe situacional presupuestal y administralivo de la Oficina de
Asesoria Juridica, con corte al 21 de noviembre del 2022

REFERENCIA: Memorandum N° 09-2022-ENACO S.A./GPPI.
(Céd. Doc. N° 178890 Cod. Expediente N° 126179).

FECHA: Cusco, 23 de noviembre de 2022.

De mi mayor consideracion:
Mediante el presente tengo a bien de dirigirme a su Despacho, con la finalidad de

informar el estado situacional presupuestal y administrativo de la Oficina de Asesoria
Juridica, con corte al 03 de noviembre de 2022, detallados en la forma siguiente:

i Corte documentario:

Cartas del N° 1 al N° 95-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA
(Ultima carta emitida fue el 14 de noviembre del 2022).

Cartas circulares N° 1-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultima carta circular emitida fue el 19/mayo/2022).

Formatos de conformidad de bienes y servicios del N° 1 al N° 8.

(Ultimo formato de conformidad fue emitido el 21/noviembre 2022).
Informes del N° 1 al N® 213-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultimo informe emitido fue el 21/noviembre/2022).

Memordndum del N° 1 al N° 61-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultimo memordndum emitido fue el 04 denoviembre de 2022).

Nota de envio N° 1-2022-ENACO $.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultima nota de envio emitida fue el 21 /junio2022).

Oficios de N° 1 al N® 4-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultimo oficio emitido fue el 16/setiembre2022).

Solicitud del N° 1 al N° 4-2022-ENACO S.A./OFICINA ASESORIA JURIDICA.
(Ultima solicitud emitida fue el 16/setiembre/2022).

Contratos del N° 001 al N° 043-2022-ENACO S.A.

(El Ultimo contrato elaborado fue enviado a GAF).

Adendas del N° 001 al N° 010-2022-ENACO S.A.

(La Ultima adenda elaborada fue enviado a GAF).

Debo precisar que los documentos antes indicados estan debidamente archivados
digitales de la carpeta TDE ENACO S.A. de la Oficina de Asesoria Juridica; a
excepcion de las adendas y confratos, dichos documenios son ubicados
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fisicamente en los respectivos archivadores, siempre vy cuando sean devueltos
debidamente suscritos por las dreas usuarias.

Situacion adminisirativa.

Carga procesal:
Total de procesos donde la Empresa Nacional de la Coca Sociedad Andénima es
parte procesal (entre procesos archivados y en trdmite) al 21 de noviembre del 2022.

CUSCOy | LMAy | AYACUCHOy | JULUACAy | HUANCAYOy | TRUILLOy [
Materia zonas de | zonas de zonas de zonas de zonas de zonas de N md:lnd
accién accién accién accién accién accidn
Laboral 113 20 5 4 38 0 180
Penal (PJ y MP) 25 2 22 48 37 30 171
Contencioso
Administrafivo o 2 # 2 14
Conrstitucional 2 1 2 & 11
Civil 8 1 0 2 1 12
LAUDOS Y
PROCESOS 7
ARBITRALES
CONCILIACIONES 7
Sub Total 152{1 1= 29 | 58 85 | 31 402
Fuente: Base de datos: Procesos JUDICIALES (a nivel nacional).
Resumen: o ___
| FiTE ey ~ CANTIDAD TOTAL DE PROCESOS
. CANTIDADTOTAL D PROCEIOS .
| | Cantidad de fotal
i de procesos:
| i ) Ccir]hdc‘d fotal de | Canfidad tofal de i o= PSS InVestoationas
| Archivados investigaciones (en el procesos(en el Poder | Concilicciones Adsitrcias ju diciales
Ministerio Pdblico) Judicial) : i concliaa Ion;as 3
i | | arbifrales
| | ! U
93 [ s T | 7 s 7 | 402
Obligaciones pecuniarias a favor de ENACO S.A.
a. Monto total establecido en sentencias (laboral y civil) §/25,668.97.
(dos sentencias consentidas!)
b. Monto total cobrado S/ 0.00.
c. Monto total pendiente de cobro (via judicial) $/ 25,668.97.

Obligaciones pecuniarias en confra de ENACO §.A.
(Referencia: Anexos 1y 2 de provisiones que comresponden al mes de octubre/2022,
presentado a Gerencia de Administracion y Finanzas con Informe N° 202-2022-

Expediente N* 00202-2019-0-1001-JP-LA-01, seguido por ENACO S5.A. contra Carol, Rocio Cardenas Sonchez sobre
Obligacién de dar suma de dinero {devolucién de montos indebidamente cobrado por la demandante por subsidio de
matemidad), con sentencio consentida, en ejecucién de sentencia [develucién de S/ 14,430.00).

Expediente N° 00044-2018-0-1001-JR-CI-03, seguido por ENACO §.A. conira el Estudio Jurdico Alvarez & Lapata Sociedad
Andnima Cermada sobre Indemnizacidn de dofios vy perjuicios, acumulativamente pago de infereses legales; con
sentencia de primera inslancia a favor de ENACO 5.A. que ordena el pago de §/ 11,238.97 Unicomente por pérdida de
chance, con sentencia consentida, en ejecucién de sentencia.
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ENACO S.A./OFICINA DE ASESORIA JURIDICA de fecha 2/noviembre/2022 (Doc.
177858, Exp. 86636).

d. Monto total establecido en las sentencias judiciales S/ 870,53%.17.
b.  Monto total establecido por laudo arbitral S/ 23,364.00.
C: Monto total pagado del 1/enero al 16/noviembre/2022 S/ 197,218.80.
d. Monto total pendiente de pago S/ 1'097,364.77.

(Se debe considerar que existen sentencia en apelaciéon
y ofros requerimientos de pago con recursos de apelacion).

Origen de los procesos judiciales.

Entre las pretensiones demandadas mds relevantes que generaron mayores
contingencias judiciales a la Empresa Nacional de la Coca Sociedad Andnima
podemos citar las siguientes causas.

a. Desnaturalizacion de contratos de locacién de servicios. ENACO S.A. durante

los ejercicio de 2012, 2013, 2014, 2015, soporté diversos procesos judiciales
interpuesto por locadores que cumplian servicio de apoyo en los operativos
de decomisc al transporte y comercio ilegal de la hoja de coca; durante el
desarrollo del proceso judicial, el juzgado determind que las labores que
realizan los locadores eran considerados como ordinarios, mds no de servicio
eventual; por ello el juzgado declard la desnaturalizacién de los contratos de
locacion de servicios; posteriormente conllevé al reconocimiento de niveles
remunerativos y el pago de beneficios sociales.

b. Pagos_de asignacion familiar. Mediante diversos procesos judiciales ex
trabajadores y trabajadores en actividad, demandaron, inclusive adn siguen
demandando el pago por concepto de asignacion familiar, como
consecuencia del impago accesoriaomente el juzgado viene ordenando el
pago de reintegro de todos los beneficios sociales reducidos como producto
de la omisibn de pago de la asignacién familiar, tales beneficios son
gratificaciones, CTS, vacaciones y otros; durante el proceso ENACO S.A. no
acredita el pago de la asignacién familiar.

c. Pago de la retribucion por trabagjo realizado en dias de descanso semanal
obligatorio. Por este concepto existen procesos judiciales con pretensiones
econdmicas considerables; donde el juzgado fundamenta que de “... g} De
acuerdo al Reglamento Interno de Trabagjo de Enaco la jornada de frabajo es
de lunes a viernes; sin embargo, por la demandada ha dispuesfo que presfe
servicios los dias sédbados y domingos. b) La demandada no le ha oforgado el
descaso semanal sustitutorio ni le ha pagado la sobretasa correspondiente...";
como consecuencia ordend el pago de sumas considerables (se cita como
referencias, el Expediente N° 01201-2015-0-1001-JR-LA-01, seguido por
Francisco Jaime Huacallo Riveros; actualmente el proceso estd ejecutado y
Expediente N° 03858-0-1001-JR-LA-01 seguido por Hilario Guillén Valencia,
proceso con recurso de casacion interpuesto por ENACO S.A.).

d. Pagos de aportes previsionales. ENACO S.A. actualmente mantiene
considerables importes como obligacién de pago derivados de
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), a través de procesos de
obligacién de dar suma de dinero, consistentes en aportes no pagados por la
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juzgado ordend la ejecucion de cobranzas, mas intereses moratorios, Como

referencia se considera los Expedienies N° 00543-2011, seguido por AFP

HORIZONTE y luego AFP INTEGRA en calidad de sucesor procesal sobre

empresa a los periodos de devengue de los afos de 1994, 1995, 1997, 1998 y
2000, respecto de determinadoes frabajadores; como consecuencia de ello el
ejecucion de obligacion de dar suma de dinero sobre pago de apories

previsionales y N° 0002%-2008 seguido por AFP Horizonte sobre cobro gjecutivo

de aportes dl sistema privado de pensiones (AFP).

Asesoria legal externa sede Cusco. ENACO S.A. suscribié el Contrato N° 028-
2022-ENACO S.A. con GUIRAL GROUP ESTUDIO JURIDICO SOCIEDAD ANONIMA

Asesores legales externos coniratados por ENACO S.A.:
a.

CERRADA, por elimporte de S/ 120,000.00, con plazo de vigencia de 12 meses,

computados a partir del 16/febrero/2022 hasta el 16/febrero/2023, conforme

se advierte del Acta de instalacién para el inicio del servicio de asesoria legal

externa de ENACO §S.A. sede Cusco, de fecha 14/febrero/2022.
Asesoria legal externa sede Huancayo. ENACQO S.A. suscribié el Contrato N°

020-2022-ENACO S.A. con la Abog. Rosa Elizabeth Galarza NORez, por el

importe de S/ 26,400.00, con plazo de vigencia de 12 meses, computados a

b.
partir del 1/febrero/2022 hasta el 1/febrero/2023.
Asesoria legal externa sede Ayacucho. ENACO S.A. suscribié el Contrato N°

029-2022-ENACO S.A. con el Abog. Julio Palacios Pefia, por el importe de S/
20,000.00, con plazo de vigencia de 12 meses, computados a partir del

:
1/marzo/2022 hasta el 31 /diciembre/2022.
Asesoria legal externa sede Juliaca. ENACO S.A. suscribié el Contrato N° 034-
2022-ENACO S.A. con el Abog. Francisco Hancco Capajaia, por el importe

de §/ 24,000.00, con plazo de vigencia de 12 meses, computados a partir del

d.
7 /setiembre/2022 hasta el 6/setiembre/2023.

La Oficina de Asesoria Juridica no tiene a su cargo el manejo directo de fondos
asignados por la empresa (caja chica); todo requerimiento como obligacién

3.  Siluacién presupuestal:
derivada por mandato judicial u ofra autoridad adminisirativa o derivados de
procesos de arbifraje, se gestionan en su oportunidad y via solicitud dirigida a la
Gerencia de Administracién y Finanzas, previa declaracién de provisiones, que son
Alertas de posibles contingencias y_propuestas de solucion (recomendaciones)

actualizados mensualmente.

4.

pdara aminorar o disminvir la carga procesal.
Dado que todo proceso judicial estd sujeto a la decisién del érgano jurisdiccional
consideramos que no es posible estimar plazos respecto de los procesos judiciales
y/o administrativos en frdmite; sin embargo, serd necesario considerar las siguientes

A continuacién, se informa sobre los procesos judiciales que mayor contingencia

recomendaciones:
econdémica ha generado a ENACO S.A.; por ende, el desembolso de considerables
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importes econdmicos; asimismo, se expresa las respectivas recomendaciones a
modo de propuesta de solucion.

a. Evitar posibles notificaciones con demandas en materia laberal, que podrian
interponer el personal de apoyo; es decir, los sefiores que prestan apoyo en
las actividades de decomiso al tfransporte y comercio ilegal; asi como en el
empacado de hoja de coca, quienes amparados por los afios de servicio que
prestan a la empresa y en aplicacién de la primacia de la realidad
(determinacién de la existencia de una relacién laboral depende de la
constatacion en la realidad), las demandas generalmente en y un porcentaje
considerable alcanzan amparo legal.

La disposiciéon de los juzgados (laborales) de resolver los casos pro laborum -
es decir, colectivamente a favor de los frabagjadores— considerando vy
privilegiando Unicamente los hechos verificados y/o los hechos constatados
por el prestador de servicios.

Propuesta de solucidn: Para ello, serd necesario que los jefes y administradores
de las sucursales y agencias de la empresd, no deben convocar nuevo
personal, asi sea por orden de servicio u cualquier ofro modo de pageo.

b. Como es de conocimiento de las dreas de Gerencia de Administracion y
Finanzas, asi como de la Oficina de Recursos Humanos, las contingencias
considerables derivan de reclamos generados sobre el pago de la asignacion
familiar a favor de los trabagjadores que tiene a su cargo uno o mds hijos
menores a 18 afos o que hayan superado esta edad, pero aun viene
cursando estudios superiores hasta un mdaximo de é afios, de igual modo, fiene
el derecho a percibir el 10% de la remuneracién minima vital, por estar
reglamentado por normativa pertinente (Ley N° 25129 y Decreto Supremo N°
035-90-TR).

Propuesta de solucién: La Oficina de Recursos Humanos debe continuar con
el frabagjo redlizado por la anterior gestion, es decir, realizar el seguimiento a
todos los frabajadores impagos por concepto de asignacién familiar; y luego
de identificar y consolidar la informacién real, revisando y validando la
documentacion pertinente, deberd plantear férmulas ante la Gerencia
General y el Directorio de ENACO S.A. para regularizar el pago por concepto
de asignacién familiar; asf evitar la notificacién con mds demandas en contra
de ENACOQO S.A.; siendo que la obligacién principal demandada generalmente
viene con pretensiones accesorias (reintegro de todos los beneficios sociales
por la omisién del page de la asignacion familiar); sin perjuicio de ello, se debe
agregar el pago de los intereses legales, costas y costos del proceso.

c. A través de diversos procesos judiciales donde ENACO S.A. es parte procesal
(demandado), se observa que existen reclamos de ex-frabajadores vy
trabajaderes en actividad con pretensiones econdmicas elevadas sobre
demandas exigiendo el pago de la retribucion por trabagjo realizado en dias
de descanso obligatorio.

Propuesta de solucién: Para evitar el pago de la retribucién por frabgjo
redlizado en dias de descanso semanal obligatorio, debe existir una estrecha
coordinacién y seguimiento entre la Oficina de Recursos Humanos y las
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Administraciones de Sucursales, Agencias inclusive Unidades Operativas; para
que eviten la realizacién de trabgjo en dias de descanso establecido en el
Reglamento Interno de Trabajo de ENACO S.A.; y de haber autorizacion por
necesidad de servicio, serd necesario compensar inmediatamente, para

evitar que los trabajadores acumulen horas y demanden a ENACO S.A. por

.

ingentes cantidades de dinero.
La Oficina de Asesoria Juridica, aproximaddmente desde el gjercicio 2011 y

d.
2018 -segun requerimiento de cada proceso judicial-, viene considerando
como provisién con “Probabilidad definitiva" importante cantidad de dinero,
tales como: para el Expediente N° 00029-2008 seguido por AFP Horizonie la
suma de S/ 51,564.30 y para el Expediente N° 00543-2011, seguido por AFP

HORIZONTE la suma de S/ 234,453.04; ambos casos sobre cobro ejecutive de
aportes al sistema privado de pensiones (AFP), sin considerar los intereses

legales establecidos conforme a ley, mds costas y costos del proceso.

Propuesia_de solucidén: Para definir esta situacion, serd necesario que la
Oficina de Recursos Humaneos informe el estado situacional del framite
administrativo iniciado ante las Administradora de Fondos de Pensiones,

donde ENACO S.A. presentd los documentos pertinentes sobre la deuda

exigible.
Temporalmente se estd apoyando en los procesos judiciales que son tramitados en la
ciudad de Lima y procedimientos administrativos de SUNAFIL con sede en Lima. Sin otro

particular, me suscribo de usted.

Atentamente.

Ce.
Archivo,






