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RESUMEN EJECUTIVO
INFORME DE AUDITORIA N° 018-2017-2-0070
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A.

“DESEMBOLSOS POR DECOMISO DE HOJA DE COCA”

PERIODOQ: 1 DE ENERQ DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

INTRODUCCION:

La auditoria de cumplimiento a la Empresa Nacional de la Coca SA., en adelante ‘Empresa’,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Contro! 2017 del
Organo de Control Institucional de Enaco SAA., y tuvo como objetivo general determinar si los
importes desembolsados por Enaco S.A. por concepto de decomiso de hoja de coca se efectuaron
de conformidad con la normativa vigente; y en concordancia con los objetivos, metas y fines
institucionales; comprende el periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016, la comisién
auditora comunico el inicio de la auditoria mediante oficio n.° 18-2017-ENACO SA/OCI de 2 de
febrero de 2017.

HECHOS OBSERVADOS:
Observacion N° 1

Durante el periodo 2015 y 2016 no se ha observado la utilizacion correcta del factor de conversion
de libras a kilos de la hoja de coca, no aplicando el factor de conversion establecido en el Sistema
Internacional de Unidades de Medida, asi como las unidades de medida y los importes a pagar
establecidos en las directivas n.>s 002-2014-ENACO S.A/OPDI y 002-2015- E/OPDI “Normas para
Acciones de Apoyo al Control del Transporte y Comercio Informal de Hoja de Coca’. Situacion que
ha originado diferencias en el pago a la Policia Nacional del Penti, ademas de tener un ingreso irreal
en peso de hoja coca decomisada, todo ello por la falta de control y evaluacion de los planes,
programas de comercializacion de la hoja de coca.

Observacion N° 2

Durante los afio 2015 y 2016 en la Sucursal de Quillabamba, Agencias de Cusco y Juliaca se ha
evidenciado que las rendiciones de fondos asignados para la realizacién de operativos de decomiso
de hoja de coca fueron presentados por los responsables de dichos operativos fuera del plazo
sefialado en la normativa especifica, que es de 48 horas de culminado el operativo, situacion que no
fue observada por los responsables de la revision y supervision de dicho proceso transgrediendo lo
establecido en el numeral 4.3 de las directivas n.s 002-2014-ENACO S.A/OPDI y 002-2015- E/OPDI,
generandose desorden administrativo y afectacion a la legalidad de las operaciones de Enaco SA,
las mismas que fueron originadas por Ia falta de control y supervision de los trabajadores y de los
responsables de los operativos pues no observaron lo prescrito en norma interna.
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RECOMENDACIONES PRINCIPALES:

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a Enaco SA, en uso de las funciones
conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.° 27785 — Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica, con el propésito de coadyuvar a la mejora de
la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se
formulan las recomendaciones siguientes:

Al Gerente General de Enaco S.A.

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades del
funcionarios y trabajadores de Enaco SA, comprendidos en la observacion n.° 1 teniendo en
consideracion que su inconducta funcional no se encuentra sujeta a la potestad sancionadora
de la Contraloria General de la Republica”. (Conclusiones n.os 1 y2)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.° 27785,
con el propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al Gerente General de Enaco S.A.

2.

Disponer que la Gerencia de Comercio Tradicional en coordinacion con el Supervisor Nacional
y los responsables de las Sucursales, Agencias y Unidades Operativas de Enaco S.A.
uniformicen la unidad de medida a emplear en los diferentes procesos comerciales de la
Empresa, tomando en consideracion lo establecido en las diversas directivas intemas de la
Empresa, y asi evitar utilizar factores de conversion diferentes que distorsionan los saldos de
hoja de coca y consecuentemente los resultados de la Empresa. (Observacion y
Conclusién n.° 1)

Disponer que la Gerencia de Comercio Tradicional en coordinacion con los responsables de las
Unidades Operativas formulen una directiva intema en la cual se establezcan procedimientos
claros, ordenados y acordes a la realidad de cada sede donde se efectiian los operativos de
decomiso de hoja de coca, en los cuales se especifiquen claramente los responsables de cada
etapa, la interrelacion entre las unidades participantes en dicho proceso, los niveles de control,
supervision y aprobacion, los plazos de ejecucion de los mismos, asi como se considere la
uniformizacion de formatos a utilizarse en el citado proceso; tomando en consideracion la
realidad, capacidad operativa y problematica de cada unidad: y difundir dicha directiva entre
todos los trabajadores participes del proceso. (Observacién y Conclusién n.° 2)

Cusco, 28 de junio de 2017.

Auditoria de Cumplimiento a la Empresa Nacional de la Coca SA.

Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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