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02: PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N.° 006-2016-CG/GPROD * Implementacién
Decreto Supremo -N° 070-2013-PCM- que m

y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria
odifica el Reglamento de la ley de Transparencia y Acceso a la Int

pe
y publicacién de sus estados en el portal de Transparencia de la entidad”, y
formacién Publica, aprobada por el Decreto Supremo n® 072-2003-PCM

Entidad:

EMPRESA NACIONAL DE LA COCA SA.

Periodo de Seguimiento|

2017

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N°DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DELA
RECOMENDACION

005-2007-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

1

LaAItaDireccibndehEmpr&sadebeconsidawlanecsidaddeel&awmbs
que identifiquen los Impactos Ambientales generados por este producto del desarrollo
de sus actividades de manera precisa y cuantificable, esto con la finalidad de disefiar
e implementar Planes de Mitigacion de Impactos Ambientales debidamente
sustentadosyoonlacampondienfeasigmciénderemsos, cronogramas de
ejecucion, responsables de su implementacion y procedimientos técnicos para su
evaluacion, seguimiento y monitoreo. (Conclusion n® 11 y12)

En Proceso

Informe Largo
(Administrativo)

La Gerencia de Comercio Nacional desarrolle mecanismos y procedimientos de
evaluacion cuya aplicacion resulte obligatoria y periédica a fin de establecer la
racionalidad en los costos y objetivos planteados en los programas de frabajo
eldmadospahsSucusal&syAgenciasyquesonobjetodeqmbaciénpreviapa
parte de la Gerencia Comercial.(Conclusién n® 4)

En Proceso

002-2009-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

La Gerencia de Comercio Nacional para la inclusion en su Plan Operativo y
Programas de Trabajo de aquellas actividades, que deben ejecutar las Sucursales y
Agencias; establezca de manera individual y coordinada con quienes van a ejecutar
labores de supervision y control, el numero de acciones a realizar a fin de garantizar
unaadecuadarehciénen&elametapmmamda,hcapacidadopaaﬁvae)ddemey
suejecucibn,aspectosquedebensaomnentadosysumnhdosmcasodeexisﬁr
desviaciones en lasEvaluacionwpeﬁédicasquemlizalaGerenciadeComercio
iNacional (Conclusion n* 10)

En Proceso

Informe Largo
(Administrativo)

19

|a Gerencia de Comercio Nacional de ENACO S.A,, respecto de los contratos
suscritos por la Emprmoonpelsonasmmlesojwidicasyrefeﬁdosala
comercializacion de hoja de coca y productos derivados, cuyo volumen resulte
relevante o corresponda a un abastecimiento periddico, realice un seguimiento
continuo de éste de manera directa, con la finalidad de garantizar la correcta
ejecucion o perfeccionamiento del mismo, pese a la responsabilidad por el
seguimiento que le corresponda a la Sucursal, Agencia o Unidad a cargo de proveer
el producto comercializado, debiendo considerarse en la presente recomendacion las
operaciones de comercio exterior que puedan llevarse a cabo. (Conclusion n® 17 y
18)

En Proceso

003-2010-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

Que la Gerencia General bajo responsabilidad proceda de manera inmediata a
disponer a la Comision Especial de Restructuracion de la Empresa Nacional de la
Coca Sociedad Anénima - ENACO SA. designada por acuerdo de Directorio N° 033-
2010, para que a la brevedad posible concluya con la actualizacion de los
documentos de gestion, como el Manual Clasificador de Cargos, el reglamento de
Organizacion y Funciones, los Manuales de Organizacién y Funciones de las diversas
Gerencias, Oficinas, Sucursales y Agencias de Enaco S.A, entre ofros, para que
éstosguafdensﬁimrebdénoonelCuadodeAsignadbndePersonalvigente.
(Conclusion n® 10)

En Proceso

003-2012-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

Que el Presidente del Directorio de ENACO S.A., considerando la naturaleza de la
Observacion planteada, disponga el deslinde de las responsabilidades y la aplicacion
de la corespondiente sancion de los funcionarios y servidores involucrados en los
hechos observados en el presente informe, de acuerdo a la magnitud de las faltas,
naturaleza de las mismas y los antecedentes. (Conclusién n® 4)

En Proceso

004-2012-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

Que el Gerente General disponga al Gerente Administrativo Financiero, que en la
elapa de formulacion del Presupuesto y Plan Operativo Anual, apruebe un
Cronograma que contemple plazos de formulacion de las necesidades del Plan Anual
de Adquisiciones y Contrataciones del ejercicio correspondiente basados y
sustentados en todas las disposiciones legales comrespondientes a dicha etapa.
Asimismo, encargar al Especialista | en Logistica el cumplimiento de dicho
cronograma. (Conclusion n® 1)

En Proceso




001-2013-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

Mediante el Gerente General y el Jefe de la Oficina de Planeamiento Desarrollo e
Informética, de manera urgente actualicen los documentos de gestién como es el
Manual de Organizacién y Funciones para la Agencia Trujillo, Sucursal Lima y
Agencia Quebrada con la finalidad de lograr que exista una adecuada asignacion de
responsabilidades y atribuciones del personal adscrito a estas dependencias de la
Empresa Nacional de laCocaSA,pue@quesehaevidenciadoquee)dshsn
Manuales de Organizacion y Funciones que no guardan relacién con el Cuadro de
Asignacion de Personal los mismos que fueron aprobado por Acuerdo dé Directorio
n.* 006-2006/031-FONAFE de 19 de diciembre de 2006 Y posteriormente por el
Acuerdo de Directorio n.* 002-2007/014-FONAFE de 30 de octubre de 2007 mediante
la Resolucion Gerencial n.° 01-2007-ENACO S.A., més aun cuando estos hechos ya
fueron revelados en informe especial anterior. (Conclusion n°® 2)

En Proceso

003-2013-2-0070

Informe Largo
(Administrativo)

DisponerquelaGeenciadeComerdoNaciomldiseﬂehdetaminaciéndemetas
para la compra de hoja de coca, utilizando como indicadores la realidad de las
cuencas cocaleras, la produccién estimada anual actualizada en funcion a la cantidad
de productores empadronados.

Implementada

005-2015-2-0070

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

Disponga la emisién de una directiva interna, que permita que las diferentes 4reas
encargadasdelpmmodelpagodebiermysuvicios,sepanoonexacﬁmdbs
mnbsdelaswentaspapagaysahosabsprweedm,oonabndén&ktaal
cormaﬁouordendeservicioylobiecm(oonclusibnS)

En Proceso

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

(=]

Disponga la emision de una directiva interna, complementaria a las normas de
contrataciones, con la finalidad de regular los procedimientos, responsabilidades y
demésaspectosreferidosalospmcesosde seleccion y ejecucion contractual de
bienes, servicios u obras, como son: adecuada revision de las bases administrativas,
stpavisiéndelosacbsdeotomamientodelabuempm,mnﬁdyspavisiéndebs
conformidades otorgadas por las areas usuarias, delimitacion de competencias del
personal, pronunciamiento de solicitudes, determinacién de retrasos, cuantificacion y
aplicacion de penalidades (conclusiones n® 1,2 y3)

En Proceso

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

Dispongalaemisiéndeumdiecﬁvaintsrna,pnlasoontutaoionesquese
encuentran fuera del ambito de aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado,
con la finalidad de regular los procedimientos, responsabilidades previos,
oonoomitanhsyslbsewenmde&deﬁpodeoontafaciom (conclusiones n® 2 y 3)

En Proceso

009-2015-2-0070

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

Adopte las acciones administrativas ylo legales, afin de dejar sin efecto la constancia
de calidad de servicio, emitida al Contratista Transportes Denis EIRL del proceso de

seleccion AMC n° 018-2012 ENACO SA "Contratacion de servicio de transporte de
hojadeooeaCusoo-Huaneayo-Tmna',panostaroonformealReglamemode
contrataciones del Estado (conclusién n*2)

En Proceso

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

~

Disponga la emision de una directiva interna, que permita qué las diferentes areas
encargadas del proceso del pago de bienes y servicios, sepan con exactitud los
mmﬁosdelascuemaspwpagaysaldosabspmveedm,conabndénwﬁchal
oontatoyadendesavkioylownpms;pmlaadecuadaemisiéndew&stamiasde
conformidad de servicio, calidad de servicio u ofro y la devolucién de garantas en el
marco de la Ley (conclusion n® 1, 2y 3)

En Proceso

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

Disponga que el gerente Administrativo y Financiero, que en coordinacién con el jefe
de la Oficina de logistica y los miembros de los comités Especiales encargados de la
oonducdbndelosproeesosdeselwdbnenlasdiferentessedesdela Entidad,
establezcan los mecanismos, procedimientos y plazos para la remision y
archivamiento de los expedientes de contratacién completos y con la respectiva
documentacion en original (conclusion n® 6)

En Proceso

Informe de Auditoria
de Cumplimiento

15

Dispongaplazospmahpmntadéndesoﬁcih:d&spm’ahmnvoeat«iadebs
pmoemsdeseleocibnaslmplazospmsunspecﬁvaatenciéndelas&eas
correspondientes (conclusion n® 8)

En Proceso

L 005-2015-3-0134

Auditoria Financiera

ElGaemeGenaaldebeadopuhsmedidasoamcﬁvaspaﬁnm,conhﬁmndad
dequeseejecutenlasinvetsiormdeacuerdooonelcalendaﬁoprevistoenel
Presupuesto

En Proceso

Auditoria Financiera

La Gerencia de Administracion y Finanzas disponga al Jede de la Oficina de
Planeamiento, Desarrollo e Informética que adopte las medidas correctivas y efectiie
la conciliacion de cifras presupuestales y de flujo de caja, previa a emitir cifras
oficiales ante los organismos tutelares

En Proceso

Auditoria Financiera

La Gerencia de Administracion y Finanzas disponga al Jefe de la Oficina de
Planeamiento, Desarrollo e Informatica que adopte las medidas correctivas y efectiie
la conciliacion de cifras presupuestales con la informacion contable Balance de
Comprobacion, previa a emitir cifra oficiales

En Proceso

Auditoria Financiera

S

Que la Gerencia General disponga que el Gerente Administrativo Financiero contrate
aunaempr&saewecializadaenhtnmdelmemarhsﬁsims,wnelﬁndetena
certeza de las cantidades de bienes inmuebles con que cuenta ENACO S A, asi
mismo realizar inspecciones peridicas

Implementada




Auditoria Financiera 5 En Proceso
Auditoria Financiera 6 Implementada
Que la Gerencia General disponga al Gerencia de Administracién y Finanzas en
. . . coadinacibnemCmmdaGenaaladoptelasmedidaswrecﬁmsdeinplemenlxa
Modicda Fiemciees 4 niveles de sistema los reportes  a elaboracion de los andlisis y documentar la bt reoess
revaluacion voluntaria de los activos fijos al 31.12.2013
Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de
Informe de Auditoria 1 responsabilidades de los funcionarios y trabajadores de Enaco S.A., comprendidos en Imol tada
de Cumplimiento la observacion n® 1 teniendo en consideracion que su inconducta funcional no esta P
sujetaalapoﬁsladSandonadaadelaContaloﬂaGenemldelaReptblica.
Sepongaenomwdmientodel&ganiamSwavisordehsCmﬂamciomsdel
Informe de Auditoria EslndoquehCmWaﬁshYmnhMmdoGaatepmntédocumhciﬁnfalsaen
& Conplinionts 3 el proceso de seleccion de Adjudicacion Directa Selectiva n® 004-2015-ENACO SA Implementada
mp panlaoomataoiondelservicbdeTmnsputedehojadecocadeQuebradaaCumo.
para el deslinde de responsabilidades administrativas
Disponerquelas#easimrw'n'lermuu'anhelproo&eodestmqbn' ion de contratos i
derivados de procesos de seleccién convocados al amparo de la Ley de
Infi de Auditoria Contrataciones del Estado y en observancia a los plazos sefialados en ella para dicho
do Cumplimiento 5 tramite, establezcan claramente el procedimiento, las instancias y los plazos para la Implementada
e recepcion de documentos por parte de los contratistas, la suscripcién y la visacion de
011-2016-2-0070 los contratos, considerando grados de prioridad de atencién y los términos de Ia
distancia
Disponer que el Organo encargado de las contrataciones efectué capacitaciones al
Informe de Auditoria 6 personaldelaenmopemdordelSEACEdetaIfonnaquenoseMawnlos En Pr
de Cumplimiento procesos de seleccion convocados por ENACO SA por efrores operativos y/lo
mecanicos.
Disponaquebsservidu%ymmbnuiosmgadosdehelabaaciéndehsbm
I o 06 Aliivia administrativas de los procesos de seleccion, establezcan parametros claros y basicos
o Conplatonds 7 paalad@nninaciéndefactaesdeevaluaciﬁnylare@ecﬁvaasigmciénde En Proceso
i puntaj&s,paaevitarhcaliﬁcadéndepmpuestasbasadasenwreciacions
subjetivas.
Disponer que la oficina de Planeamiento, Desarrollo e Informética sincere y actualice
Informe de Auditoria 9 bsdocunmtosdegsﬁbndebetwm,demlfanmquewosseajm En Proceso
de Cumplimiento fehacientemente a la organizacién de cada unidad organica e incluyan informacion

acorde a la realidad de la empresa y a las actividades desarrolladas.




